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DECIZIA
DIRECTORULUI GENERAL AL -
AUTORITATII AERONAUTICE CIVILE ROMANE

Nr.D 352 din 210406 2016

in conformitate cu procedurile si instructiunile de aeronautici civila PIAC-REG
“Elaborarea si emiterea reglementarilor aeronautice”, aprobate prin Decizia Directorului
General al Autoritatii Aeronautice Civile Roméane nr. D 956/12.12.2014,

in conformitate cu Ordinul Ministrului Transporturilor, Constructiilor si Turismului
nr. 1185/2006 privind desemnarea Regiei Autonome Autoritatea Aeronautica Civilda Roméana
ca autoritate nationald de supervizare, organism tehnic specializat pentru indeplinirea
functiei de supervizare a sigurantei zborurilor in aviatia civila, la nivel national,

in baza reglementarii aeronautice civile romane RACR-LTS, “Autorizarea
laboratoarelor de testari specializate pentru aeronautica civila roména”, Ed. 2/2015, aprobata
prin Ordinul Ministrului Transporturilor nr. 763/2015,

in temeiul art. 3 alin. 2 lit. a) pct. 6 din Regulamentul de organizare si functionare al
Autoritatii Aeronautice Civile Romane, aprobat prin HG nr. 405/1993 privind infiintarea
AACR,

Directorul General al Regiei Autonome Autoritatea Aeronautica Civila Romana,

DECIDE:

Art. 1 Se aproba Editia 01/2016 a Procedurilor si Instructiunilor de Aeronautica Civila
PIAC-AW-LTS ,Procedura administrativa si instructiuni pentru autorizarea laboratoarelor de
testari specializate pentru aeronautica civild”, anexa la prezenta.

Art. 2 Prezenta decizie intra in vigoare la 5 zile de la data aprobarii.

Art. 3 Pana la data intrarii in vigoare, conducatorii birourilor/serviciilor AACR implicate
vor realiza instruirea personalului din subordine cu privire la prevederile editiei 01/2016 a
PIAC-AW-LTS, proces ce va fi documentat conform procedurii aferente aplicabile.

Art. 4 in termen de 3 zile lucratoare de la aprobare, Directia Reglementare si
responsabilul cu actualizarea site-ului Autoritatii Aeronautice Civile Roméane posteaza pe site
decizia si anexa la aceasta.
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Art. 5 Autoritatea Aeronautica Civila Roméana, persoanele implicate in autorizarea
laboratoarelor de testari specializate pentru aeronautica civild, in conformitate cu
reglementarea aeronautica civild roména RACR-LTS si laboratoarele de testari specializate
pentru aeronautica civila vor duce la indeplinire prevederile prezentei decizii.
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Prezenta reglementare a fost emisa de Autoritatea Aeronautica Civila
Romana si aprobata prin Decizia Directorului General nr. din

Prezenta reglementare poate fi vizualizatd pe site-ul AACR:

wWww.caa.ro.
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AUTORITATEA AERONAUTICA CIVILA ROMANA PIAC-AW-LTS

Proceduri si Instructiuni de Aeronautica Civila Capitolul 1
Preambul
(1) in conformitate cu prevederile Hotararii Guvernului Romaniei nr. 405/12.09.93,

Autoritatea Aeronautica CivilA Roména asigurd aplicarea reglementarilor
aeronautice si supravegherea respectarii lor de catre persoanele juridice si fizice,
roméne sau strdine, care desfasoara activitdfi aeronautice civile pe teritoriul
Romaniei.

Prezenta procedurd, emisd in baza reglementarii PIAC-REG "Elaborarea si
emiterea reglementarilor aeronautice” si a procedurii interne PI-DR-REG ,Procesul
de elaborare reglementari la nivelul RA AACR”, furnizeazad agentilor aeronautici
civili instructiuni administrative referitoare la procesul de autorizare a laboratoarelor
de testéri specializate pentru aeronautica civild in conformitate cu RACR-LTS.

Reguli de amendare

(1)

(2)
(3)

Prevederile prezentei proceduri se pot modifica prin amendare sau prin emiterea
unei noi editii in cazul in care baza de reglementare in raport cu care aceasta a fost
emiséa sufera modificari care afecteaza modul de de lucru descris.

Amendamentul sau editia noua se aproba numai prin decizia Directorului General al
AACR.

in cazul amendamentului, textul modificat va fi marcat cu o linie verticala situata in
dreptul textului respectiv in exteriorul paginii iar paginile afectate vor fi identificate
corespunzator (editie, lista paginilor efective).

(4) Dupa primirea amendamentului aprobat corespunzator, fiecare detindtor al
reglementarii va introduce noile pagini emise, va distruge paginile inlocuite si va
completa corespunzator tabelul ,INDEXUL AMENDAMENTELOR".

(5)  Tn cazul emiterii unei noi ediii, fiecare detinator al reglementarii va lua masurile
necesare pentru scoaterea din uz a editiei inlocuite.
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Indexul amendamentelor

Numele persoanei

Nr. Numarul Data intrarii in i .
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AUTORITATEA AERONAUTICA CIVILA ROMANA PIAC-AW-LTS
Proceduri si Instructiuni de Aeronautica Civila Capitolul 1
Lista paginilor in vigoare
Numarul Editia / Anul Numarul Editia / Anul
paginii paginii

Coperta Ed. 01/2016 A-7 Ed. 01/2016
Contracoperta | Ed. 01/2016 A-8 Ed. 01/2016
| Ed. 01/2016 A-9 Ed. 01/2016

ii Ed. 01/2016 A-10 Ed. 01/2016

iii Ed. 01/2016 A-11 Ed. 01/2016

iv Ed. 01/2016 A-12 Ed. 01/2016

\ Ed. 01/2016 A-13 Ed. 01/2016

Vi Ed. 01/2016 A-14 Ed. 01/2016

1-1 Ed. 01/2016 A-15 Ed. 01/2016

1-2 Ed. 01/2016 A-16 Ed. 01/2016

1-3 Ed. 01/2016 A-17 Ed. 01/2016

1-4 Ed. 01/2016 A-18 Ed. 01/2016

2-1 Ed. 01/2016 A-19 Ed. 01/2016

2-2 Ed. 01/2016 A-20 Ed. 01/2016

2-3 Ed. 01/2016 A-21 Ed. 01/2016

2-4 Ed. 01/2016 A-22 Ed. 01/2016

2-5 Ed. 01/2016 A-23 Ed. 01/2016

2-6 Ed. 01/2016 A-24 Ed. 01/2016

2-7 Ed. 01/2016 A-25 Ed. 01/2016

2-8 Ed. 01/2016 A-26 Ed. 01/2016

2-9 Ed. 01/2016 A-27 Ed. 01/2016

2-10 Ed. 01/2016 A-28 Ed. 01/2016

A-1 Ed. 01/2016 A-29 Ed. 01/2016

A-2 Ed. 01/2016 A-30 Ed. 01/2016

A-3 Ed. 01/2016 A-31 Ed. 01/2016

A-4 Ed. 01/2016 A-32 Ed. 01/2016

A-5 Ed. 01/2016 A-33 Ed. 01/2016

A-6 Ed. 01/2016 A-34 Ed. 01/2016
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PIAC-AW-LTS AUTORITATEA AERONAUTICA CIVILA ROMANA

Capitolul 1 Proceduri si Instructiuni de Aeronautica Civila
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AUTORITATEA AERONAUTICA CIVILA ROMANA PIAC-AW-LTS

Proceduri si Instructiuni de Aeronautica Civila Capitolul 1

CAPITOLUL 1 - GENERALITATI

1.1. Scop

Prezentul document descrie procesul de autorizare a laboratoarelor de testéri
specializate in domeniul aviatiei civile, in conformitate cu reglementarea nationala

RACR-LTS.
1.2. Aplicabilitate

Procedura se aplicd autorizarii, verificarii mentinerii conditilor de autorizare,
modificarii, restrictionarii, suspendarii si revocarii autorizarii de catre AACR a
laboratoarelor de testari specializate in domeniul aviatiei civile, in conformitate cu
RACR-LTS.

1.3. Referinte legale
e RACR - LTS, aprobata prin Ordinul Ministrului Transporturilor nr. 763/2015;
e HG 405/1993, cu modificarile si completéarile ulterioare;

e OMT nr. 1305/2012 privind aprobarea tarifelor percepute de RA Autoritatea
Aeronautica Civila Romana pentru prestarea activitatilor pentru care i-au fost
delegate competente de céatre Ministerul Transporturilor si Infrastructurii;

¢ SR ISO 9001,
e SREN ISO 17025.

1.4. Definitii si acronime
1.4.1. Definitii

Pentru scopurile prezentei proceduri sunt aplicabile definitile cuprinse fin

documentele de referinta. in plus, in contextul prezentei proceduri sunt definite
urmatoarele notiuni:

e Solicitant: persoana fizicd sau juridicA care solicitd autorizarea initialad/
modificarea domeniului/ limitarea autorizérii laboratoarelor de testari
specializate pentru aeronautica civila in conformitate cu cerintele RACR — LTS.

e Autorizare: confirmare oficialda datd prin certificatul de autorizare emis in
conformitate cu prevederile RACR-LTS, prin care se atestd capacitatea
detinatorului de a desfasura activitatile mentionate in acest document.

e Autorizare initiala: acordarea de catre AACR, a unei autorizari pentru prima
data;

o Reautorizare: autorizarea organizatilor care, din diverse motive
(restrictionarea, suspendarea, revocarea sau expirarea certificatului de
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PIAC-AW-LTS AUTORITATEA AERONAUTICA CIVILA ROMANA

Capitolul 1 Proceduri si Instructiuni de Aeronautica Civila

autorizare), au pierdut dreptul la mentinerea sau prelungirea valabilitatii
autorizarii detinute;

e Modificare a domeniului de autorizare: extinderea sau restringerea
domeniului de autorizare specificat in certificatul de autorizare;

e Neconformitate: concluzia cu privire la starea de fapt, bazatd pe dovezi
obiective, ce demonstreazd neconformarea cu cerintele aplicabile (a se
vedea N1, N2 si N3 definite mai jos);

e Dovada obiectiva: informatia documentatd, care poate fi demonstratd ca
adevarata, bazata pe fapte obfinute prin observatii, masurétori, incercari sau
prin alte mijloace ce pot fi verificate. Dovezile obiective provin in general din :
examinari de documente sau manuale, examinari de echipamente, informatji
obtinute din raspunsurile la chestionarele de evaluare sau din observatiile cu
privire la activitatile organizatiei.

e Facilitate: bazd materiald (resursd) asociatd domeniului de activitate al
laboratorului.

1.4.2 Acronime

AACR Autoritatea Aeronautica Civila Roméana

AW Domeniul “navigabilitate”

CA Certificat de autorizare

LTS Laboratoare de testari specializate pentru aeronautica civild
MPL Memoriul de prezentare a laboratorului

PIAC Proceduri si instructiuni de aeronautica civila

RACR Reglementari aeronautice civile romane

|
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AUTORITATEA AERONAUTICA CIVILA ROMANA PIAC-AW-LTS

Proceduri si Instructiuni de Aeronautica Civila Capitolul 2

CAPITOLUL 2 - PREVEDERI $1 MOD DE APLICARE

2.1. AUTORIZAREA INITIALA

2.1.1. Initierea procesului de autorizare

() Solicitantul trebuie sa transmitd la AACR o scrisoare de intentie din care si rezulte
urmatoarele:

domeniul de activitate pentru care solicita autorizarea;

pentru persoana juridica, ca statutul sdu juridic permite desfasurarea activitatilor
supuse autorizarii;

dovezile obiective care sa sustind necesitatea autorizarii (potentialii clienti, volumul
de activitate etc.).

(i) n baza scrisorii de intentie, AACR:

1. va pune la dispozitia solicitantului urméatoarele :

A) un exemplar al reglementarii aplicabile (website-ul AACR);

B) documentele AACR referitoare la tarifele practicate pentru serviciile prestate;

C) formularul cererii oficiale: F-PIAC-AW-LTS-03 (Anexa 1);

D) pachetul de informatii necesare intocmirii Mapei de documente suport al evaluérii
(Anexa 2), constand din:

formularul F-PIAC-AW-LTS-02, necesar acceptérii personalului de conducere
(Anexa 3);

NOTA :

Cu exceptia Managerului responsabil (Accountable Manager), fiecare
persoand nominalizata intr-un post de conducere trebuie sa completeze si sa
inainteze la AACR un formular F-PIAC-AW-LTS-02 (Anexa 3), in vederea
acceptarii sale de catre AACR. Aceste formulare vor fi tratate ca documente
confidentiale deoarece contin informatii personale. Chiar si in cazul unui
laborator foarte mare, se recomanda sa nu se nominalizeze mai mult de 10
persoane de conducere (incluzand si Managerul responsabil), in functie de
departamentele de importantd majora din structura organizatiei;

Ghidul privind desfasurarea evaluarii in vederea autorizarii (Anexa 4)

Indexul / Ghidul de intocmire a Memoriului de prezentare (Anexa 5)
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PIAC-AW-LTS - AUTORITATEA AERONAUTICA CIVILA ROMANA

Capitolul 2 Proceduri si Instructiuni de Aeronautica Civila

2. va programa, fard a prejudicia dreptul solicitantului de a depune cererea de
autorizare, o intalnire preliminara cu acesta, in cadrul careia:

A) se va stabili eligibilitatea solicitantului. In acest scop, solicitantul va face o
prezentare generala a laboratorului de testéri si a serviciilor pe care intentioneaza
s& le fumnizeze. In cazul in care se va stabili ci solicitantul nu este eligibil sau nu
este necesara autorizarea, AACR fii va comunica solicitantului aceasta concluzie si
0 va confirma, ulterior, in scris.

B) i se vor fumniza solicitantului orice alte informatii considerate necesare privind
conditiile de autorizare, reglementarea aplicabild, documentele suport pe care trebuie
sa le inainteze la AACR, identificarea persoanelor nominalizate intr-un post de
conducere pentru care trebuie completat F-PIAC-AW-LTS-02, procesul de evaluare
in vederea autorizarii si conditiile financiare.

(i) In vederea initierii procesului de evaluare pentru autorizare, solicitantul transmite la
AACR o cerere pentru autorizare, completata pe formularul F-PIAC-AW-LTS-03 (Anexa
1).

(iv) La cerere se anexeaza urmatoarele documente:
a) documentele solicitate de catre AACR pentru evaluare, conform Anexei 2;

b) dovada conformérii cu prevederile legale referitoare la conditiile financiare (depunerea
in contul AACR a sumei ce reprezinta tariful pentru serviciile pe care AACR urmeaza
sa le presteze, platd confirmatd de compartimentul financiar prin semnarea si

stampilarea formularului de cerere). Initierea procesului de autorizare este conditionata
de dovada efectuarii platii.

(v) Cererile incomplete sau incorect completate nu sunt luate in considerare si se
returneaza solicitantului in termenul legal de la data inregistrarii la AACR.

(vi) In cazul in care sunt necesare informatii suplimentare fatd de cele solicitate deja de
AACR, solicitantul va primi o scrisoare prin care AACR solicita transmiterea acestora.

(vii)Nerespectarea termenelor prevazute atrage dupd sine imposibilitatea respectérii de
catre AACR a perioadei necesare pentru evaluare si pentru emiterea documentelor de
autorizare (daca este cazul).

(vii) Termene:

(a) Perioada de evaluare a documentatiei pentru autorizarea initiald este de 30 de zile
lucratoare;

Editia 01 2.2 N < 2016



AUTORITATEA AERONAUTICA CIVILA ROMANA PIAC-AW-LTS

Proceduri si Instructiuni de Aeronautica Civila Capitolul 2

(b) Auditul in vederea autorizdrii are loc in termen de 30 de zile de la acceptarea
documentatiei de catre AACR,;

(c) Transmiterea de informatii suplimentare de catre laborator, la solicitarea AACR: 30
de zile lucratoare;

(d) Certificatul de autorizare este emis de AACR in termen de 15 zile lucritoare de la
finalizarea evaluarii si a rezolvarii neconformitatilor constatate de AACR.

2.1.2. Procesul de evaluare

(i) Evaluarea solicitantului se efectueaza de catre compartimentul de specialitate din cadrul
AACR, in baza prevederiior RACR-LTS “Autorizarea laboratoarelor de testéri
specializate pentru aeronautica civild”.

(i) Procesul de evaluare si emiterea autorizarii managementului sistemului include
urmatoarele etape:

— analiza documentatiei suport transmise de cétre solicitant;
— auditul la facilitatile declarate ale acestuia.

2.1.2.1. Evaluarea documentatiei suport

(i) Documentele receptionate sunt analizate de catre serviciul specializat din cadrul AACR
pentru a se stabili conformarea cu cerintele RACR-LTS. In situatia in care se constata
neconformitéti, acestea sunt aduse la cunostin{a organizatiei in scris.

(i) Totodatd, sunt analizate documentele doveditoare ale calificarilor si competentei
inaintate la AACR odatd cu formularele F-PIAC-AW-LTS-02 privind persoanele
nominalizate in functii de conducere, pentru a se stabili eligibilitatea acestora.

(iii) Cerinte minime pentru personalul de conducere propus pentru acceptare:

- pentru responsabilul cu activitatea de testari specializate: studii tehnice de
specialitate in domeniul aeronautic, experientd relevanta, din care minim 2 ani in
domeniul aeronautic, cunostinte relevante referitoare la tipurile de testéri relevante
doamniului de autorizare;

- responsabilul cu asigurarea calitdtii: absolvirea unui curs in domeniul
managementului sistemului calitatii, experienta relevanta din care minim 2 ani in
domeniul aeronautic.

(iv) In cazul in care documentele ce insotesc formularul de acceptare a personalului de
conducere (F-PIAC-AW-LTS-02) dovedesc eligibilitatea persoanelor respective, acesta
sunt invitate sa participe la un interviu organizat la sediul AACR. Scopul acestor
interviuri este de a verifica daca personalul respectiv infelege sensul si spiritul cerintelor
reglementarilor aplicabile si dovedeste insusirea procedurilor declarate in Memoriul de
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PIAC-AW-LTS AUTORITATEA AERONAUTICA CIVILA ROMANA

Capitolul 2 Proceduri si Instructiuni de Aeronautica Civila

(v) in anumite situatii, AACR poate decide ca interviurile s& aiba loc la sediul
solicitantului, cu ocazia evaluarii la facilitatile organizatiei.

(vi)in cazul acceptarii persoanelor nominalizate, solicitantului i se transmite un exemplar
al formularului F-AW-PIAC-LTS-02, avizat corespunzétor.

2.1.2.2. Evaluarea la facilitatile organizatiei

(i) Daca in urma analizei documentelor primite reiese ca solicitantul este eligibil pentru
autorizare, AACR 1l informeaza in acest sens si propune o data pentru desfasurarea
auditului la facilitatile organizatiei.

(i) In acest scop, AACR transmite catre solicitant o scrisoare, continand perioada
stabilitéd pentru desfagurarea auditului si componenta echipei de audit

(iii) Evaluarea conformarii laboratorului cu RACR-LTS cuprinde obligatoriu urméatoarele
aspecte:

~ analiza documentelor dezvoltdtoare ale documentelor suport al evalurii, pentru
stabilirea conformarii acestora cu reglementarea aplicabila: manuale ale calitatii sau
planuri ale calitatii, proceduri, instructiuni etc ;

- verificarea activitafilor legate de domeniul evaluérii, concretizatd in evaluarea
facilitatilor solicitantului, precum si a modului de respectare si a gradului de
implementare a procedurilor proprii de sistem, declarate;

— verificarea daca prevederile memoriului de prezentare reflectd in mod real
organizatia si procedurile sale;

— memoriul de prezentare al organizatiei;

- instruirea personalului;

— efectuarea de audituri prin sondaj a activitatii laboratorului de testari pentru a
verifica daca:

- facilitatile, conditiile de lucru, echipamentele si sculele sunt in conformitate cu

prevederile memoriului de prezentare s§i corespunzitoare activitatii
desfasurate;

— competenta si numarul personalului sunt corespunzatoare pentru lucrérile care
se efectueaza, cat si evidenta personalului de certificare;

— laboratorul de testari specializate stabileste si mentine proceduri referitoare la
identificarea, colectarea, indexarea, accesul, indosarierea, arhivarea,
pastrarea inregistrarilor si asigurarea calitatii;

(iv) Laboratorul auditat asigura accesul membrilor echipei de audit AACR la informatiile
relevante si la facilitatile declarate in scopul desfasurarii in bune conditii a activitatilor
de audit.
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AUTORITATEA AERONAUTICA CIVILA ROMANA ' PIAC-AW-LTS

Proceduri si Instructiuni de Aeronautica Civila Capitolul 2

(v) Cu ocazia sedintei de deschidere a auditului, seful echipei de audit AACR prezinta:
— echipa de audit;

— scopul si programul auditului;

— baza de autorizare (cerintele care trebuie indeplinite pentru obfinerea autorizarii);
— metoda utilizatd pentru comunicarea rezultatului auditului.

in cazul in care personalul laboratorului implicat nu poate participa din motive
intemeiate la anumite activitati, acestea se pot replanifica de comun acord. La sedinta

de deschidere, din partea organizatiei auditate vor participa obligatoriu persoanele de
conducere.

(vi) Pe parcursul auditului, seful echipei de audit AACR este insotit permanent de un
reprezentant al managementului superior (responsabilul cu asigurarea calitati,
responsabilul tehnic, s.a.) care ia la cunostinta constatarile echipei de audit.

(vii) In cazul evaluarii conform RACR-LTS, daci se decide ca deficienta reprezinta o
neconformitate sau, respectiv, dupa stabilirea nivelului neconformitatii, aceasta va fi
inregistrata in Raportul de evaluare (formular F-PIAC-AW-LTS-05 — Anexa 7).

(viii) La sfargitul auditului are loc sedinta de inchidere, ocazie cu care seful echipei de
audit prezintd toate neconformitatile constatate si concluziile auditului si se asigura
ca acestea au fost luate la cunostinta de reprezentantii organizatiei.

(ix) Constatarile echipei de audit urmeaza a fi analizate ulterior la sediul AACR

stabilindu-se nivelul de gravitate al acestora in vederea completdrii Raportului de
audit.

(x) Neconformitatile se clasificd dupa cum urmeaza:

- Neconformitate de nivel 1 reprezinta absenta sau totala disfunctionalitate a unui
element de sistem, ca incident singular sau ca un cumul de incidente similare;

-~ Neconformitate de nivel 2 reprezinta o lipsa sporadica sau izolata in continutul
sau in implementarea procedurilor sau inregistrarilor, dar care ar putea conduce
la o disfunctionalitate a sistemului in cazul in care nu ar fi corectata;

— Observatia indica semne incipiente ale unei probleme pentru care sunt necesare
informatii suplimentare.

(xi) Laboratorul auditat poate contesta una sau mai multe neconformitdti cu ocazia
sedintei de inchidere, prin consemnarea observatiilor sale la sedinta de inchidere,
sau in scris, ulterior primirii raportului de audit. In ambele situatii, organizatia auditata
trebuie sa prezinte dovezi concludente in sustinerea contestatiei.

¢ Fi\ AUTORITAE TA AERONAUTICA CIVILA ROMANA
DIRECT!A RFGLEMENTARE

i

i

!

H T

l ROMAI-{;UPA"N CAA
I

P, & — agw
- ExgmeLARMARTOR Eqia 01

2016 2-5
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(xii) Dupa stabilirea nivelului de incadrare a neconformitatilor, raportul de audit continand
neconformitafile constatate si concluziile auditului este transmis solicitantului in
termen de doua saptamani de la data incheierii auditului.

(xiii) In cazul in care neconformitatile constatate conduc la concluzia ca autorizarea nu
poate fi acordata, AACR va notifica organizatia ca procesul de autorizare s-a incheiat
cu ,neacordarea autorizarii”.

(xiv) Pentru neconformitatile transmise, laboratorul auditat trebuie s& propuna un plan de
actiuni corective care sa contind urmatoarele informatii referitoare la fiecare
neconformitate:

— descrierea neconformitaii;

- cauza neconformitatii;

— actiunea corectiva imediata;

actiunea preventiva;

perioada de timp necesara implementarilor actiunilor propuse.

(xv) Planul de actiuni corective propus trebuie transmis spre acceptare la AACR, in
termen de maxim doua saptamani de la primirea raportului de audit. Termenele de
implementare a actiunilor corective nu pot depasi trei luni de la la data constatarii
neconformitatii.

(xvi) Planul de actiuni corective este analizat de seful echipei de audit in vederea
acceptarii de catre AACR. Dupa acceptarea planului de actiuni corective, AACR
transmite cétre solicitant o scrisoare de acceptare.

(xvii) Solicitantul ingtiinteaza in scris AACR privind finalizarea implementérii méasurilor
din planul de actiuni corective acceptat si transmite dovezi privind implementarea
completa si corecta a actiunilor corective acceptate.

(xviii) Pentru verificarea implementarii actiunilor corective, in functie _de natura
neconformitatilor, AACR poate stabili efectuarea unui audit de verificare. In momentul
in care seful echipei de audit constata ca actiunile corective au fost implementate de
catre organizatie, AACR notifica organizatiei inchiderea neconformitatilor.

(xix) In situatia in care actiunile corective nu sunt finalizate la termenele stabilite,
organizatia poate solicita in cazuri justificate, prelungirea termenului de implementare
cu o perioada nu mai mare de trei luni, aceasta in conditiile existentei unui plan bine
documentat.

(xx) In vederea autorizarii initiale a organizatiei, trebuie eliminate toate neconformitatile
de nivel 1.
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2.1.2.3. Emiterea documentului de autorizare

(i) Dupa incheierea etapelor de evaluare a organizatiei si stabilirea conformarii cu
cerintele RACR-LTS, AACR emite Certificatul de Autorizare a laboratoarelor de testari
specializate pentru aviatia civild (formular F-PIAC-AW-LTS-01 — Anexa 6), alocand
numarul din Registrul de evidenta a alocarii numerelor Certificatelor de autorizare.

(ii) Certificatul de Autorizare este transmis de AACR laboratorului, impreund cu
documentul “Constatari referitoare la stadiul de conformare cu reglementarea RACR-
LTS” (formular F-PIAC-AW-LTS-06 — Anexa 8).

(iii) AACR, prin compartimentul de specialitate, contacteaza telefonic sau prin e-mail
laboratorul autorizat pentru intocmirea contractului de supraveghere continua.

2.2. SUPRAVEGHEREA CONTINUA

(i) Certificatul de autorizare al laboratorului de testari specializate pentru aviatia civila
emis de AACR are valabilitatea de un an, in cazul autorizérii initiale, respectiv doi ani
cu ocazia prtelungirii autorizarii, cu conditia ca organizatia sd se conformeze in
permanenta conditiilor de autorizare.

(i) Supravegherea continua este efectuatd de AACR in conformitate cu programul de
supraveghere stabilit pentru fiecare doi ani de la data autorizarii initiale si in baza
contractului de supraveghere dintre laboratorul autorizat si AACR.

(iii) Verificarea conformarii laboratorului cu cerintele de autorizare in perioada de
valabilitate a autorizarii se realizeaza prin audituri de supraveghere planificate si
neplanificate, cel putin un audit in fiecare un an calendaristic.

(iv) Auditurile de supraveghere se desfasoard respectand prevederile relevante ale
subcapitolului 2.1.2.2.

(v) In cazul in care neconformitatile constatate cu ocazia auditurilor de supraveghere o
impun sau actiunile corective acceptate nu au fost implementate in intervalul de timp
stabilit, AACR poate poate limita, suspenda sau revoca autorizarea acordatd in
conformitate cu prevederile subcapitolelor 2.4 si 2.5.

(vi) Orele de audit prestate in favoarea solicitantului se tarifeaza in conformitate cu
tarifele in vigoare percepute de AACR.

2.3. MODIFICAREA DOMENIULUI DE AUTORIZARE

(i) Se considera modificare a domeniului de autorizare al laboratorului de testari
specializate:
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— modificarile minore survenite care trebuie comunicate in scris AACR si care
vor fi monitorizate prin supravegherea continua a activitatii;

— modificarile semnificative survenite care trebuie comunicate la AACR inainte
de implementare, prin formularul F-AW-PIAC-LTS-02 si investigate de catre
AACR conform prezentei proceduri de autorizare.

(if) Modificarile semnificative care trebuie aprobate de AACR includ :
1. modificari ale facilitatilor definute (adresa, structura etc.);
2. modificéari ale structurii organizatiei;

3. schimbarea managerului responsabil sau a oricdrei alte persoane de
conducere (notificarea schimbarilor va fi insotitd de formularul F-PIAC-AW-
LTS-02 completat pentru fiecare persoana de conducere schimbata; in cazul
schimbarii managerului responsabil, F-PIAC-AW-LTS-02 trebuie semnat de
noul manager);

4. modificari ale facilitatilor;
5. modificari ale titlului de proprietate.
(iii) Modificarile minore sunt toate celelalte modificari.

(iv) Labratorul de testari specializate are obligatia de a notifica AACR orice propunere de
modificare in conformitate cu RACR-LTS, inainte ca aceasta s& se produca, pentru a
permite AACR sa stabileasca conformarea permanenta cu cerintele RACR-LTS.

(v) Modificarile survenite in cadrul unui laborator autorizat trebuie sa fie reflectate in
memoriul de prezentare al organizatiei si in amendamentele acestuia.

(vi) In functie de situatie, AACR va comunica in scris conditile in care laboratorul
autorizat are dreptul sa efectueze testari specializate in timpul acestor modificéari, in
afara cazului in care AACR stabileste ca autorizarea trebuie suspendata.

2.4. RESTRICTIONAREA AUTORIZARII

() Restrictionarea autorizarii laboratorului de testéri specializate are loc in urmatoarele
cazuri:

— la cererea laboratorului;

— la initiativa AACR, in urma unui audit in timpul céruia au fost identificate
neconformitati de nivel 2 repetitive, care pot avea efect asupra activitatii de testéri
specializate.
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2.4.1. Restrictionarea autorizarii la solicitarea organizatiei

(i)

(ii)

(i)

in cazul in care limitarea autorizirii este solicitatd de laboratorul autorizat, acesta
transmite la AACR o solicitare in acest sens, insofita de noile editii / amendamentele
memoriului de prezentare, care sa reflecte modificarile solicitate.

In baza acestor documente, AACR emite o nou editie a CA a laboratorului autorizat,
fara a mai fi necesara efectuarea unui audit. Noua editie a CA pastreaza data de
expirare a autorizarii.

Laboratorul are obligatia de a returna la AACR exemplarul CA - editia anterioara, aflat
in posesia sa.

2.4.2. Restrictionarea autorizarii la initiativa AACR

(i)

(ii)

2.5.

2.5.

(i)

(ii)

In cazul in care propunerea de restrictionare a autorizarii este luata de echipa de audit
a AACR in urma unui audit, AACR va notifica Tn scris laboratorul de testari specializate
asupra deciziei luate, acesta avand obligatia de a returna la AACR exemplarul CA aflat
in posesia sa si de a amenda memoriul de prezentare, in termen de cel mult o
saptamana de la primirea deciziei de restrictionare.

AACR 1ii transmite organizatiei o noua editie a CA in termen de cel mult 15 zile
lucratoare de la primirea editiei anterioare. Aceasta noua editie pastreaza valabilitatea
inscrisa in CA anterior.

SUSPENDAREA / REVOCAREA AUTORIZARII

Suspendarea autorizarii are loc in urmatoarele cazuri:

— la cererea laboratorului;

— Tn urma unui audit in timpul caruia a fost identificatd o neconformitate de nivel 1 sau
mai multe neconformitati de nivel 2 repetitive, care afecteazd in mod direct
activitatea de testari specializate.

1. Suspendarea autorizarii la solicitarea laboratorului

In cazul in care laboratorul doreste suspendarea autorizarii activitatii de testari
specializate, va transmite catre AACR o adresa prin care isi declara intentia si expune
motivele ce au condus la aceasta decizie, returnand totodatd exemplarul CA aflat in
posesia sa.

Suspendarea autorizarii activitatii de testari la solicitarea laboratorului are durata
nedeterminata, fara sa depaseasca data expirarii CA. In cazul in care laboratorul
solicita reluarea autorizarii activitatii de testari specializate inainte de expirarea CA
(daca exista), acesta va solicita, in scris, la AACR, reluarea activitdtii, iar AACR va
desfasura un audit de supraveghere in vederea verificarii conformarii laboratorului cu
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conditiile initiale de autorizare. Dacd CA a expirat, laboratorul va solicita reautgrizarea.
Se vor parcurge etapele descrise la Subcapitolul 2.1. - AUTORIZAREA INITIALA.

2.5.2. Suspendarea autorizarii la initiativa AACR

(i

(ii)

(i)

(iv)

In cazul in care propunerea de suspendare a autorizarii este luatd de echipa de audit a
AACR in urma unui audit, AACR notifica in scris laboratorul asupra deciziei luate in cel
mult trei zile de la data auditului.

Laboratorul are obligatia de a returna la AACR exemplarul CA aflat in posesia sa, in
termen de cel mult o saptdméana de la primirea deciziei de suspendare si nu va mai
desfasura niciuna dintre activitatile care intra sub incidenta suspendarii.

AACR mentine suspendarea autorizdrii activitati de testdri specializate pana la
inlaturarea cauzelor care au condus la decizia suspendarii.

Laboratorul a carui autorizare a fost suspendata trebuie sa facad dovada implementarii
actiunilor corective in termen de cel mult trei luni de la data notificarii. In cazuri
justificate, aceasta perioada se poate prelungi o singura data cu inca trei luni.

Verificarea inlaturarii cauzelor si a implementarii actiunilor corective se face de AACR in
conformitate cu prevederile subcapitolului 2.1.2.2.

Daca in urma verificarilor efectuate AACR constatd ca au fost inlaturate cauzele
aparitiei neconformitati care a condus la suspendarea autorizérii si au fost
implementate masuri corective corespunzitoare, notificd organizatiei incetarea
suspendarii §i reinstaurarea valabilitatii autorizarii.

2.5.3. Revocarea autorizarii de ciatre AACR

U]

(i)
(i)

2.6.

in cazul in care, in termen de sase luni de la data notificarii suspendarii, laboratorul nu
face dovada implementarii actiunilor corective, autorizarea organizatiei se revoca.

Laboratorul este obligat sa transmité la AACR exemplarul CA detinut.

Reluarea autorizarii sistemului de testari specializate se face parcurgénd etapele
descrise la Subcapitolul 2.6. - REAUTORIZAREA.

REAUTORIZAREA

Reautorizarea laboratorului presupune parcurgerea etapelor de la Subcapitolul 2.1 —
AUTORIZAREA INITIALA, la finalul careia AACR emite un CA cu acelasi numar ca cel
detinut anterior de organlzatle
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ANEXE
1. Anexanr. Cerere privind autorizarea initiald/ modificarea / limitarea

autorizarii organizatiei distribuitoare de produse
aeronautice (formular F-PIAC-AW-LTS-03)

2. Anexanr. Mapa de documente suport
3. Anexanr. Cererea de acceptare a personalului de conducere
(formular F-PIAC-AW-LTS-02)
4. Anexanr. Ghidul privind desfagsurarea evaluérii in vederea
autorizarii
5. Anexanr. Indexul / Ghidul de intocmire a memoriului de prezentare
6. Anexanr. Certificat de autorizare (formular F-PIAC-AW-LTS-01)
7. Anexanr. Raport de evaluare (formular F-PIAC-AW-LTS-05)
8. Anexanr. Constatari referitoare la stadiul de conformare cu RACR-
LTS (formular F-PIAC-AW-LTS-06)
9. Anexanr. Registrul de evidenta a alocarii numerelor Certificatelor
de autorizare
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PIAC-AW-LTS

Anexe

Anexa nr. 1 — Cererea de autorizare (formular F-PIAC-AW-LTS-03, Editia 2)

Nr. Certificat de autorizare detinut / alocat (*)

o A W N =

7.
9.

CERERE
pentru :
ROMA AAN CAA
~—— [_] AUTORIZARE INITIALA

[L] MODIFICAREA AUTORIZARI!
[L] PRELUNGIREA AUTORIZARII
Autoritatea Aeronautica [_] REAUTORIZARE
Civila Romana
[L] RACR-LTS

. Denumirea organizatiei solicitante:

. Adresa oficiala:

. Amplasamentele organizatiei pentru care se solicita autorizarea:

. Domenii pentru care se solicita autorizarea

. Continutul Mapei de documente suport al evaluirii (2 se vedea Anexa la

prezenta);
Pozitia si numele Managerului responsabil:

Semnatura Managerului responsabil
si stampila organizatiei solicitante:

NOTA 3: Formularul F-PIAC-AW-LTS-03, insotit de Mapa de documente
suport al evaludrii, precum si de dovada achitdrii tarifelor | Tarifele ce trebuie achitate de

fiecare tip de autorizare. a efectudrii platii (semn

NOTA 2: Punctele 5 si 6 vor fi completate in concordantd cu domeniul de | stampila, nr. document de

activitate, gama de produse si lista de capabilititi mentionate in | plata)
Memoriul de prezentare.

corespunzéatoare, dupé caz, se vor depune la sediul AACR, la | catre solicitant sunt

“Registratura”. aprobate si practicate de
catre AACR, in vigoare la

data depunerii cererii.

Spatiu alocat pentru
NOTA 1:  Solicitantul va completa cate un formular F-PIAC-AW-LTS-03 pentru | confirmarea, de cétre AACR,

aturd,

cele

10. Data completarii cererii: Semnatura solicitantului
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Anexa nr. 2 — Mapa de documente suport

CONTINUTUL MAPEI DE DOCUMENTE SUPORT AL EVALUARII
in vederea autorizarii inifiale / modificarii domeniului de autorizare /
reautorizarii laboratoarelor de testéari specializate pentru aeronautica civila

1. Memoriul de prezentare a activitatilor desfagurate si amendamentele la acesta;

2. Plan de activitati necesare pentru implementarea prevederilor Memoriului de prezentare
(daca este cazul);

3. Lista de capabilitati, daca nu este cuprinsa in Memoriul de prezentare;

A

Stadiul de rezolvare a eventualelor neconformititi sesizate in ultimul raport AACR de
evaluare;

Raport de autoevaluare;
Plan de actiuni corective ale eventualelor deficiente depistate cu ocazia autoevaluarii;

Copia documentului de infiintare (la Registrul Comeriului) a organizatiei solicitante;

© N o o

Dovezi scrise ale legaturii cu organizatia de proiectare, in cazul organizatilor de
productie (aranjamente, contracte etc);

9. Copii dupa documente de autorizare detinute, altele decat cele emise de citre AACR
(daca sunt relevante).

10. Date despre personalul de conducere acceptabil AACR, pe formularul F-PIAC-AW-LTS-
02

11. Copii ale contractelor / aranjamentelor cu organizatiile subcontractante (daci este
cazul).

12. Alte documente considerate necesare pentru sustinerea cererii de autorizare.

RA AUTORITA
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AUTORITATEA AERONAUTICA CIVILA ROMANA PIAC-AW-LTS
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Anexa nr. 3 - Cererea de acceptare a personalului de conducere (formular F-PIAC-
AW-LTS-02, Editia 2)

AUTORITATEA AERONAUTICA CIVILA ROMANA
ROMANIAN CIVIL AERONAUTICAL AUTHORITY

Detalii despre personalul de conducere specificate in :
Details of Management Personnel as specified in :

O RACR-LTS
1. Numele / Name :
2. Functia / Position :

3. Calificari relevante pozitiei (2) / Qualifications relevant to the item (2) Position :

4. Experienta in domeniu, relevanta pozitiei (2) 5. Licentd AACR (daca este cazul)
Work experience relevant to the item (2) Position : RCAA licence (if any) :

6. Denumirea organizatiei / Name of organisation :
7. Referinta autorizarii organizatiei / Approval organisation reference :

8. Numele detinatorului anterior al acestei functii (daca este cazul) /
Name of previous post holder (if any) :

Semnatura........cccvcerreeceeresenneennnn. Data......coocoereierieercrcirceeeee
Signature Date

Dupa completare, va rugam sa transmiteti acest formular (confidential) citre
On completion, please send this form under confidential cover :

Autoritatea Aeronautica Civild Romana / Romanian Civil Aeronautical Authority
Sos. Bucuregti - Ploiesti, nr 38 - 40, RO-013695, Bucuresti - ROMANIA

Spatiu alocat Autoritatii Aeronautice Civile Romane /RCAA use only

Numele si semnétura reprezentantului AACR autorizat pentru acceptarea acestei persoane
Name and signature of authorised RCAA staff member accepting this person :

Semnatura / Signature...........cccceessissccnssnissnnssenssenssiesesenses Data / Date
NUMEIE / NAME......coiriiiriirrrcrcrmresecsresesansssesnsesaenn Serviciul / Department...........cccceccvrcreenessencscsneeensnerne
"FiA AUTORITAETA AERC
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Anexa nr. 4 - Ghidul privind desfisurarea evaluidrii in vederea autorizirii
laboratoarelor de testéri specializate pemtru aeronautica civila

GHID PRIVIND DESFASURAREA EVALUARII iN VEDEREA
AUTORIZARII LABORATOARELOR DE TESTARI SPECIALIZATE
PENTRU AERONAUTICA CIVILA CONFORM RACR-LTS

1 INTRODUCERE

Acest document a fost intocmit pentru a fi utilizat de cétre solicitantii pentru autorizare
conform RACR-LTS. Scopul sdu este acela de a indruma solicitantul in interpretarea
cerintelor procedurale referitoare la desfagurarea evaluérii in vederea autorizarii respective.

2 PRIMA ETAPA

a) Considerati ca va este necesara o autorizare conform RACR-LTS? Solicitantu! va inainta
la AACR (Sos. Bucuresti-Ploiesti nr. 38-40, RO-013695, Bucuresti, Tel.: +40 (21)
208.15.29 / 51, Fax: +40 (21) 208 15 51) o scrisoare de intentie din care s rezulte:

1. domeniul de activitate pentru care doreste s4 fie autorizat
2. ca statutul sdu juridic permite desfagurarea activitatilor preconizate

NOTA : intrucat o autorizare AACR poate fi acordatd numai unei entitati juridice legal
infiintate, iar aceasta este definita de documentele juridice respective, este necesar
sa transmiteti si o copie a documentului legal de infintare a organizatiei
Dumneavoastra pentru a permite AACR s identifice corect solicitantul autorizarii.
Daca doriti sa fiti cunoscuti sub un alt nume decét ce! trecut in documentu! de
infiintare a organizatiei, va rugdm sa mentionati acest “nume comercial” care poate
fi inscris in documentele organizatiei Dvs. alaturi de “numele legal”.

3. dovezile obiective care sa sustina necesitatea autorizarii (potentialii clienti, volumul de

activitate etc.).

b) in baza scrisorii de intentie, AACR :
1. va pune la dispozitia solicitantului urméatoarele :
A) un exemplar al reglementarii aplicabile,
B) documentele AACR referitoare la tarifele practicate pentru serviciile prestate,
C) formularul cererii oficiale F-PIAC-AW-LTS-03;
D) pachetul de informatii necesare intocmirii Mapei de documente suport al evaluirii,
constand din:
e formularul F-PIAC-AW-LTS-02, necesar acceptérii personalului de conducere
NOTA: Fiecare persoand nominalizatd intr-un post de conducere trebuie si
completeze gi sa inainteze la AACR, un formular F-PIAC-AW-LTS-02, in
vederea acceptarii sale de catre AACR. Aceste formulare vor fi tratate ca
documente confidentiale deoarece contin informatii personale. Chiar si in
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2.

c)

3

(@)

cazul unei organizatii foarte mari, se recomanda sa nu se nominalizeze mai
mult de 10 persoane de conducere (incluzand si Managerul responsabil), in
functie de departamentele de importantd majora din structura organizatiei.
prezentul ghid privind desfasurarea evaluarii in vederea autorizarii
indexul / ghidul de Tntocmire a Memoriului de prezentare

va programa, prin compartimentul de specialitate, o intalnire preliminard cu

solicitantul, Tn cadrul careia :

A) solicitantul va face o prezentare generald a organizatiei pe care o reprezinta
si a produselor pe care intentioneaza sa le fumizeze,

B) se va estima amploarea si durata evaluarii organizatiei respective;

C) se vor furniza solicitantului orice alte informatii considerate necesare privind
conditiile de autorizare, reglementarile aplicabile, documentele suport pe care
trebuie sa le inainteze la AACR, procesul de evaluare in vederea autorizrii si
conditiile financiare.

Cititi reglementarea aplicabila i, in cazul in care considerati ca indepliniti cerintele
prevazute, completati formularul de cerere de autorizare, F-PIAC-AW-LTS-03 si
transmiteti-l la AACR, la adresa indicatd la paragraful 2.a), impreund cu
documentele suport specificate in “Mapa documentelor suport al evaluérii...” si cu
forma de platd convenitd a contravalorii tarifului corespunzétor serviciului prestat
de AACR, sau un angajament scris prin care organizatia dumneavoastra se obliga
sa achite tariful corespunzator inainte de declansarea procesului de evaluare in
vederea autorizarii.

Notati ca procesul de evaluare a organizatiei dumneavoastra de citre AACR nu se
poate initia decét dupa achitarea tarifului corespunzitor.

NOTA :
Daca aveti nevoie de indrumari suplimentare sau aveti dificultati in completarea

formularelor cerute, va rugam sa contactati AACR - Directia Supervizare -
Serviciul Navigabilitate.

URMATOQARELE ETAPE

Urmare inaintarii de catre organizatia solicitantd a documentelor mentionate
mai sus, AACR va analiza cererea si va informa in scris solicitantul cu privire la
acceptarea sau respingerea acesteia. Totodatd AACR va confirma primirea
contravalorii tarifului corespunzator serviciului prestat. Dacid nu va parvine
acest raspuns, va rugam sa contactati AACR.

in cazul in care documentele transmise de dvs. sunt complete gi adecvate, veti
fi contactati de catre AACR, in scopul organizarii auditului la fafa locului si
clarificarii eventualelor nelamuriri pe care le aveti in legatura cu procesul de
autorizare.
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(¢©)  In cazul in care documentele transmise de dvs. nu sunt complete si / sau adecvate,
veti fi notificati in scris in acest sens si se va stabili un termen pana la care va trebui
sa aduceti completarile si / sau modificarile necesare.

NOTA :

Depasirea termenului stabilit va duce la reprogramarea perioadei de evaluare la fata
locului a organizatiei solicitante in functie de disponibilitdtile AACR generate de
activitatile deja programate si aprobate

4 MEMORIUL DE PREZENTARE A ORGANIZATIE! (MPL)

(@) Memoriul de prezentare a organizatiei (MPL) trebuie sa raspunda cerintelor
reglementérii aplicabile, precum si indexului si ghidului referitor la structura si
continutul MPL, furnizate solicitantului de catre AACR.

(b) Lafinalizarea acestuia, trebuie sa transmiteti un exemplar al MPL la AACR.

NOTA :
Programarea auditului la fata locului este conditionata de ransmiterea MPL la AACR.

5. MATERIAL _DE__INDRUMARE PRIVIND INTOCMIREA MEMORIULU! DE
PREZENTARE A ORGANIZATIE! (MPL)

Acest paragraf a fost inclus cu scopul de a oferi potentialilor solicitanti de autorizare conform
RACR-LTS indrumari privind intocmirea MPL.

a) Reglementarile respective prevad ca organizatia sa transmita la AACR un MPL, care sa
prevada informatiile listate in Indexul corespunzator pus la dispozitie de AACR. MPL
trebuie amendat, dupa cum este necesar, astfel incat s& se mentind o descriere
actualizata a organizatiei, iar copii ale amendamentelor trebuie furnizate AACR.

b) Scopul MPL este acela de a prezenta, intr-un document concis, structura, relatiile
ierarhice si functionale, responsabilitatile, procedurile, mijloacele si metodele organizatiei
de conformare cu reglementarea aplicabila.

c) Atunci cand o organizaie este autorizatd conform oricérei alte reglementari
aeronautice civile care contine cerinfe privind memoriul de prezentare, poate fi
consideratd acceptabila existenta unui document de prezentare combinat care sa
intruneascéa de asemenea cerintele RACR-LTS aplicabile.

NOTA : AACR fsi rezerva dreptul de a nu accepta in orice situatie un document de
prezentare combinat

d) Tindnd cont de cele de mai sus, se recomandad sa se utilizeze indexul pus la
dispozitie de AACR.

[RAAUTO
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e) Partea 1 a MPL trebuie completatd corespunzator, iar cand memoriul este un
document combinat, trebuie identificate corespunzator acele informatii referitoare la
activitatea pentru care se solicita autorizarea.

f) In cazul in care procedurile din Partea 2 a MPL sunt definite in alte manuale,
instructiuni procedurale etc., acestea pot fi referite in Partea 2 impreuna cu sumarul
informatiilor continute. Trebuie notat c&, totusi, documentele referite in MPL sunt
considerate parti integrante ale acestuia. Implicit, se accepta ca procedurile specifice
activitatii pentru care se solicitd autorizarea sa fie incluse in Partea 2 a MPL.

g) MP trebuie inclus in sistemul organizatiei pentru controlul documentelor, sa fie
identificat printr-un cod unic, sa aiba o difuzare documentata si controlatd, sa contina
o coperta care sa includa numele organizatiei, adresa, numerele de fax si telefon, un
index de referinta si o referinta a autorizarii.

h) Sistemul de amendare a documentului trebuie descris la cap. 1.10 din MPL si trebuie
sa contina cel putin informatii privind modul in care documentul este amendat/ ridicat
in editie, precum si modul in care documentele de nivel inferior referite in Partea 2
sunt amendate, tindnd cont ca acestea trebuie transmise la AACR pentru aprobare.

i) MPL trebuie de asemenea sa continad o listd a paginilor in vigoare, fiecare pagina
trebuie numerotata si statutul amendarii/editiei sale identificat corespunzator.

j) Reglementérile aeronautice prevdd ca managerul responsabil sd intocmeasca o
declaratie, prin care se exprima angajamentul mentinerii organizatiei in conformitate
cu reglementarile aplicabile si alte cerinte obligatorii emise de AACR.

k) Acest angajament trebuie pus in practicid de managerul responsabil care semneaza
declaratia, dupa modelul de mai jos, si trebuie inclus la cap. 1.1 din MPL.

6. DECLARATIA / ANGAJAMENTUL MANAGERULU! RESPONSABIL

Acest memoriu de prezentare defineste organizatia si procedurile pe care este bazata
autorizarea ....(se mentioneaza reglementarea aplicabild)... acordatd de AACR.

Aceste proceduri sunt aprobate de subsemnatul si trebuie respectate, dupad cum sunt
aplicabile, pe masura ce lucrarile/ comenzile sunt executate in conditiile autorizarii....(se
mentioneaza reglementarea aplicabild)..., acordate de AACR.

Se accepta faptul ca necesitatea de conformare cu orice reglementare aplicabild, noua
sau actualizata, publicatd de catre AACR, este prioritara fatd de aceste proceduri, atunci
cand reglementarile noi sau actualizate sunt in conflict cu procedurile respective.

Se intelege cad AACR va autoriza aceasta organizatie si va mentine aceasta autorizare
atat timp cat este convinsa ca procedurile sunt respectate, iar standardele de lucru
mentinute. Se infelege, de asemenea, cd AACR fisi rezerva dreptul de a restrictiona,

:
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suspenda sau revoca autorizarea....(se mentioneazd reglementarea aplicabild)... a

organizatiei dacd AACR are dovezi ca procedurile nu sunt respectate sau ci standardele
nu sunt mentinute.

SeMNAUIA....cceeeeeeeeeeeeeeieeree e eresnens

Managerul responsabil si ................. (notati
FUNCHI@).......cviieeeieicireei ettt

Pentru gi in numele..........cccveeunennnen. (notati numele
OrganiZatii).........ccocueeevveeeerueneeeesirveeninnnes

7 AUDITUL

(a) Dupé confirmarea de cétre dvs. a perioadei propuse pentru desfasurarea auditului la fata
locului, auditorul sef va va contacta cu privire la stabilirea de comun acord a planului de
audit si a programarii in timp a etapelor descrise de acesta. Auditorul Sef poate
considera necesar a organiza o vizita la organizatia dumneavoastra, in scopul facilitarii
discutiilor privind agrearea planului.

(b) Durata exacta si scopul auditului, precum si numarul de auditori din cadrul AACR care
vor participa, va vor fi confirmate in scris inainte de inceperea acestuia.

(c) Managerul responsabil (sau persoana Tmputernicita) trebuie sa fie disponibila cel putin la
o etapa a auditului la fata locului, de obicei cu ocazia sedintei de deschidere si/sau a
celei de inchidere pentru a se asigura ca a inteles pe deplin semnificatia autorizarii si
motivul pentru care a semnat declaratia conducerii referitoare la conformarea cu
procedurile specificate in MPL. De preferat este ca acesta s participe atat la sedinta de
deschidere cat si la sedinta de inchidere.

(d) Auditul va incepe cu o sedintd de deschidere in timpul careia vor fi ficute
prezentarile de rigoare, se vor preciza obiectivele, aria auditului si imparirea
acestora intre membrii echipei de evaluare. De asemenea, in cazul in care
circumstantele zilei (perioadei) fac imposibilé participarea personalului implicat,
din motive bine intemeiate, se poate revizui, de comun acord, planificarea
activitatii. Cu aceastd ocazie se stabilesc caile si modalititile de comunicare
oficiala intre echipa de evaluare si reprezentantii organizatiei, se desemneaza
persoanele din cadrul organizatiei dvs. care vor insoti echipa de evaluare, se
stabilesc resursele si facilitafile necesare. Totodata se vor stabili aranjamentele
necesare pentru a permite inspectorilor AACR sa efectueze orice fel de
investigatie necesara.

(e) Este bine ca persoanele din cadrul organizatiei dvs. care insotesc membrii echipei
de evaluare sa aibad suficientd autoritate (personal de conducere) si si aiba
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atributii relevante obiectului auditului. Aceste persoane vor actiona ca element de
legaturd intre auditori §i auditati si vor verifica constatarile sau deficientele
relevate in cursul auditului.

(f) Pe parcursul auditului poate apare necesitatea organizarii unei/ unor sedinte
intermediare pentru clarificarea anumitor constatari ale echipei de evaluare.

(9) La sfarsitul auditului, va avea loc o sedintd de inchidere avand ca obiect
prezentarea concluzilor evaluarii, eventualelor recomandari, comunicarea
deficientelor constatate, agrearea acestora de catre dvs si stabilirea termenelor
pentru eliminarea acestora prin actiuni corective. Cu aceasta ocazie, auditorul sef
va va comunica acceptarea sau respingerea personalului nominalizat in functii de
conducere, dacéd aceasta nu s-a realizat anterior.

(h) Constatarile echipei de evaluare vor fi reanalizate ulterior in cadrul AACR, iar
decizia referitoare la clasificarea acestora va va fi transmisa in intervalul de timp
stabilit cu ocazia sedintei de inchidere

NOTA: Aprecierile referitoare la respectarea cerintelor aplicabile sunt incadrate
in una din grupele urmatoare :

e cerinta respectatd - marcata in raportul de evaluare cu o bifa - “V”;

e cerintd respectata, dar modul de conformare cu acesta necesita
unele imbunatatiri (considerate observatii) — marcata in raportul de
evaluare cu “N3%;

o cerintd nerespectata (considerate neconformitati majore sau minore,
dupa caz) - marcata in raportul de evaluare cu “N1”, respectiv “N2”;

e cerintd neaplicabila - marcata in raportul de evaluare cu “N/A”.

Pentru observatii nu existd obligativitatea stabilirii de actiuni corective, dar
acestea se recomanda.

(i) Daca neconformitdtile constate in timpul auditului la fata locului conduc la
concluzia cd recomandarea pentru acordarea autorizarii nu va fi sau nu poate fi
emisa, atunci este esential ca aceste neconformitati sa fie confirmate in scris
organizatiei in urmatoarele doua saptamani de la finalizarea auditului. Totodata,
AACR va notifica organizatia respectivd ca procesul de autorizare s-a incheiat cu
“neacordarea autorizarii”.

(i) In cazul autorizrii initiale, toate neconformitétile de nivel 1 si 2 trebuie sa fie
eliminate Tnainte de acordarea acesteia. In unele cazuri poate fi acceptabil ca
anumite neconformitati de nivel 2 (N2) sad nu fie complet inchise intrucat actiunile
corective sunt inca in derulare. Astfel AACR poate considera acceptabile acele
situatii in care nu sunt mai mult de 3 neconformitati N2, care nu necesita eliminare
de urgenta si nici un audit aditional si specific efectuat de AACR si pentru care
exista un plan de actiuni corective cu termene de remediere, care a fost acceptat de
comun acord.

(k) Dupa primirea programului / planului de actiuni corective pe care il veti intocmi

urmare constatarilor echipei de evaluare, veti fi contactati de catre AACH_(de_oblcel
[RAAUTO TAE
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prin auditorul sef) pentru a fi informati asupra urmatoarelor etape ale procesului de
autorizare.

() In cazul in care auditorul sef 1i propune directorului de resort, prin raportul de
evaluare, acordarea autorizarii, iar acesta aproba raportul de evaluare respectiv,
AACR va emite Certificatul de Autorizare organizatiei dvs. in 2 exemplare. Un
exemplar va fi transmis organizatiei autorizate (care are obligatia de a-l expune la
vedere) si un exemplar se va introduce in dosarul aferent organizatiei respective,
pastrat in cadrul serviciului responsabil.

(m) Dupa acordarea autorizarii, organizatia va fi inclusd in “Lista organizatiilor
autorizate de catre AACR” disponibila pe pagina web a AACR.

8. MENTINEREA CONDITIILOR DE AUTORIZARE

8.1. Conditiile de autorizare cuprind conditiile tehnice, permiterea accesului inspectorilor
AACR in cadrul organizatiei si indeplinirea de catre organizatie a conditiilor financiare
stipulate in documentele AACR de tarifare in vigoare.

8.2. Verificarea de catre AACR a mentinerii conditiilor de autorizare se realizeaza prin
audituri planificate sau neplanificate si include, dupa caz, si verificarea implementarii
actiunilor corective.

8.3. Verificarea implementérii actiunilor corective

(a) Dupa autorizare si in cazul in care echipa AACR de evaluare a constatat existenta unor
neconformit&ti, organizatia trebuie sa stabileasca si s& efectueze actiunile corective
necesare pentru eliminarea neconformitatilor depistate, precum si a cauzelor acestora
in scopul mentinerii conditiilor de autorizare.

(b) Actiunile corective cu termenele scadente aferente se vor inscrie intr-un plan / program
de actiuni corective care va fi transmis la AACR in cel mult 10 zile de la primirea
documentului “Constatéri referitoare la stadiul de conformare cu prevederile reglementarii
RACR-LTS” (formular F-PIAC-AW-LTS-06).

Comentariu :

Termenele scadente trebuie sa fie acceptabile AACR si se stabilesc in functie de
particularit&tile fiecarei actiuni corective (importanfa neconformitatii ce trebuie rezolvata,
posibilitatile materiale gi umane ale organizatiei, seriozitatea dovedita a acesteia etc.)

(c) Dupéa incheierea perioadei de timp prevdzute pentru rezolvarea neconformitatilor
constatate de cétre echipa de evaluare a AACR si consemnate in raportul de evaluare,
AACR va organiza audituri de verificare a implementarii actiunilor corective si eficacitatii
acestora.
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(d) Auditurile AACR de verificare a implementarii actiunilor corective trebuie incheiate intr-o
perioada de timp convenita intre solicitant si auditorul sef.

(e) In cazul in care organizatia respectivé nu rezolva, in timp util, neconformitatile constatate
de catre echipa de evaluare a AACR sau céand rezultatele verificarii implementarii
actiunilor corective sunt nefavorabile, serviciul responsabil va propune, dupa caz,
restrictionarea, suspendarea sau revocarea autorizarii respective.

(f) Daca se considera ca organizatia nu a reusit, din motive obiective, sa implementeze
actiunile corective i se mai poate acorda un termen limita (care s& nu depaseasca 6 luni)
pentru rezolvarea neconformitatilor, dupa care, in cazul in care acestea nu s-au remediat,
Directorul General va lua o decizie privind restrictionarea, suspendarea autorizarii,
mergand péna la revocare, decizie avizata juridic.

8.4. Verificarea mentinerii conditiilor de autorizare prin audituri planificate

Aceasta verificare include activitatile referite in RACR-LTS, care trebuie indeplinite in

mod continuu (ex.: monitorizarea sistemului de asigurare a calitatii al unei organizatii
autorizate).

Verificarea mentinerii conditiilor de autorizare acopera 4 tipuri de activitati, ale caror
rezultate trebuie documentate conform prezentei proceduri :

o verificarea mentinerii conformarii sistemului calitatii cu cerintele reglementarilor
aplicabile in vigoare;

o verificarea conformitafii activitatii, pentru care este autorizatd organizatia, cu
declaratiile si procedurile din memoriul de prezentare;

o verificarea eficacitatii procedurilor din memoriul de prezentare;

e monitorizarea standardelor de productie

Evaluarea in vederea prelungirii valabilitdti CA este consideratd audit planificat de
verificare a mentinerii conditiilor de autorizare.

8.5. Verificarea mentinerii conditiilor de autorizare prin inspectii neplanificate

Aceasta verificare include acele activitati referite in RACR-LTS care pot fi indeplinite la
cererea AACR caurmare a :

a) producerii unor accidente / incidente;

b) unor violari deliberate a reglementarilor in vigoare;

c) unor rapoarte referitoare la dificultati repetate in serviciu;

d) unor reclamatii grave ale detinatorilor / operatorilor de aeronave;
e) refuzului / incapacitatii organizatiei de a stabili actiunile corective;
f) incapacitatii de a-si controla contractantii;

g) unor rapoarte nefavorabile despre detindtorul CA; - RONAUTK
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h) unor modificari in reglementarea aplicabila sau materialele interpretative, precum si
modificarilor aparute in interpretarea reglementarii aplicabile;

i) unor modificari aparute in cadrul organizatiei (domeniul de autorizare, structura
personalului etc.);

j) oricaror altor situatii considerate ca afecteaz siguranta zborului

8.6. Orice audit planificat sau neplanificat de verificare a mentinerii conditiilor de autorizare
se documenteazi prin Raportul de evaluare (F-PIAC-AW-LTS-05), care cuprinde
neconformitétile constatate de echipa de audit. Neconformititile respective se vor clasifica
conform para. 7 (h), iar rapoartele respective se vor transmite organizatiei evaluate.
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Anexa nr. 5 — Indexul si ghidul de intocmire a Memoriului de Prezentare al unui
laborator de testéri specializate pentru aeronautica civila

INDEX privind structura si continutul Memoriului de Prezentare a

unui laborator de testari specializate pentru aeronautica
civila

COD : I-MPL

PARTEA 0: INFORMATI!I PRELIMINARI!

0.1.
0.2.
0.3.
0.4.
0.5.
0.6.
0.7.
0.8.
0.9.

Cuprins

Scopul Memoriului de prezentare

Documente de referinta

Abrevieri si sigle

Definitii si terminologie

Lista paginilor efective

Lista reviziilor

Lista de difuzare

Prezentarea organizatiei / laboratorului (istoric, capabilitati, etc.)

PARTEA 1: MANAGEMENT

1.
1.
1.

W~

—t sk
o~

ah bk
®NO

1.9.

1.10.

Declaratia Managerului responsabil

Personalul de conducere (nume, pozitie etc.) acceptat de catre AACR

Sarcinile  si responsabilitatile personalului de  conducere (inclusiv
asigurarea legaturii cu AACR)

Organigrama organizatiei

Resurse umane (numar, nomenclator, referinte la lista personalului abilitat sa
semneze rapoarte de incercare / buletine de analiza)

Facilitati (descriere, schema amplasamentelor)

Echipamente si dotari aferente (sau referinta la o listd din PARTEA 3: ANEXE)
Descrierea domeniului de activitate pentru care se solicitd autorizarea
/ este acordatad autorizarea (sau referintd la Lista de Capabilitdti din PARTEA 3:
ANEXE)

Procedura de notificare la AACR a schimbarilor majore din cadrul organizatiei /
laboratorului

Procedura de actualizare a memoriului de prezentare

PARTEA 2: PROCEDURI SPECIFICE ACTIVITATII LABORATORULUI S1 DE ASIGURARE

2.1.

A CALITATH

Controlul documentatiei specifice gi asociate
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2.2.Controlul furnizorilor / subcontractantilor (selectare, evaluare, aprobare, mentinere in
sistem); Lista fumnizorilor (subcontractantilor) aprobati (sau referinta la Lista cuprinsa in
PARTEA 3: ANEXE)

2.3. ldentificarea si trasabilitatea produsului verificat (piesa, proba test)

2.4. Descrierea si controlul proceselor de verificari / testéri / incercari;

2.5.Controlul dispozitivelor, echipamentelor de inspectie, masurare si incercare (evidenta
efectudrii de verificari, etalonari, lucrari de intretinere)

2.6. Controlul produsului neconform

2.7. Controlul inregistréarilor specifice si de asigurarea calitatii (inclusiv modul de completare

si pastrare ale acestora);

2.8. Procedura de certificare a procesului de verificare / inspectie / testare / incercare

2.9. Manipularea, depozitarea, arhivarea probelor test;

2.10. Cooperarea interlaboratoare si cu clientii;

2.11. Auditul intern;

2.12. Instruirea personalului (politica organizatiei in domeniu, procedura de selectie,

instruire initiald, recurenta si practicd, precum si de atestare a personalului de instruire, de

audit si tehnic, inclusiv a celui abilitat s& semneze rapoarte de incerciri)

PARTEA 3: ANEXE

3.1. Formulare utilizate

3.2. Indexuri (ale documentelor de nivel 2 si 3, ca de ex.: proceduri dezvoltitoare,
instructiuni de control etc).

3.3. Lista personalului abilitat s& semneze rapoarte de incercare / buletine de analiza (daca
nu este cuprinsa in Cap. 1.5.)

3.4. Lista furnizorilor aprobati (daca nu este cuprinsa in Cap. 2.2)
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GHID DE INTOCMIRE A MEMORIULUI DE PREZENTARE A UNUI

LABORATOR DE TESTARI SPECIALIZATE PENTRU AERONAUTICA

CIVILA
COD : G-MPL

Preambul : Solicitantul trebuie sa furnizeze AACR un Memoriu de Prezentare a Laboratorului

de Testari Specializate pentru Aeronautica Civila care sa descrie organizatia
(structura, relatiile ierarhice si functionale, responsabilititile etc.), procedurile
semnificative (aplicabile) si tipurile de testdri specializate efectuate in cadrul
laboratorului. Acesta va fi semnat de catre Managerul Responsabil al Organizatiei
si de Seful / Conducatorul Laboratorului.

Memoriul de prezentare a laboratorului de testari specializate pentru aeronautica civila
(MPL) trebuie sa contind cel putin urmatoarele informatii referitoare la activitatea
desfasurata de laboratorul respectiv pentru aeronautica civila :

PARTEA 0 : INFORMATII PRELIMINARE

*

pr

0.0. Pagina de garda

trebuie sa cuprinda cel putin urmatoarele informatii:

VVVVVY

VVG®

zentare

identificarea organizatiei (eventual sigla)

identificarea documentului (inclusiv codificarea : MPL — XX)

adresa oficiala

adrese ale altor sedii (daca exista)

telefon / fax

identificarea persoanei / persoanelor care au elaborat memoriul de

aprobare interna (inclusiv semnaturi)
aprobare initiala AACR (nr / data)

0.1. Cuprins

0.2. Scopul memoriului de prezentare

descrie domeniul pentru care se solicita autorizarea;

prezinta politica in domeniul calitatii si obiectivele acesteia, si anume
modul in care organizatia intelege sa indeplineasca cerintele
reglementarilor aplicabile in vigoare;

defineste organizarea si procedurile pe care se bazeaza activitatetea
laboratorului, precum si mijloacele si metodele de conformare cu

2016
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reglementarea aplicabila

0.3. Documente de referin{a

*RACR - LTS
*SR EN 45001
*SR EN ISO/CEI 17025 etc.

0.4. Abrevieri gi sigle

* prescurtarile denumirilor utilizate in cadrul memoriului stabilite de
reglementarile aplicabile in vigoare si intern

0.5. Definitii gi terminologie

*

definirea termenilor specifici activitiatii de testare utilizati in cadrul
memoriului, altii decat cei definiti in reglementarile si standardele
aplicabile in vigoare

0.6. Lista paginilor efective

*

listarea tuturor paginilor continute de memoriu cuprinzand minimum
urmatoarele informatii :

> Identificare parti / capitole
> Identificare pagini
> Identificarea editiei / reviziei paginilor

0.7. Lista reviziilor

* evidenta reviziilor memoriului cuprinzind minimum urméitoarele
informatii:
* ldentificarea reviziei
* Numele si semnatura persoanei care a incorporat revizia
* Data incorporarii reviziei
*

Nr. scrisorii AACR prin care s-a aprobat revizia

[RA AUTORITAZTA
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0.8 Lista de difuzare (distributie) a memoriului de prezentare

o evidenta distributiei catre detinatori a exemplarelor memoriului de
prezentare,
identificate corespunzator

0.9. Prezentarea organizatiei (istoric)

o date generale privind evolutia organizatiei de la infiintare pana in
prezent, privind experienta in domeniul testarilor specializate (daca este
cazul), privind relatiile cu alte organizatii impreuna cu care formeaza un
grup sau consortiu (daca este cazul) etc.

PARTEA 1 : MANAGEMENT

1.1. Declaratia Managerului Responsabil (Director General / conducator responsabil /
accountable manager)

e declararea standardului la care se aliniaza organizatia;

e asumarea responsabilitatii privind respectarea de catre intreg personalul
implicat in activitatea de testari specializate pentru aeronautica civila, a
prevederilor memoriului si procedurilor aferente intocmite conform
reglementarilor aplicabile in vigoare;

e recunoasterea dreptului AACR de a restrictiona, suspenda sau revoca
autorizarea detinuta de laborator in cazul nerespectarii conditiilor de
autorizare

NOTA:

Un model de Declaratie a Managerului Responsabil este prezentat in “Ghidul
privind desfagurarea evaluarii in vederea autorizarii unei organizatii conform
RACR-LTS” elaborat de Serviciul Navigabilitate din cadrul Direcfiei Supervizare
a AACR si pus la dispozitia solicitantului cu ocazia intélnirii preliminare sau prin
site-ul AACR www.caa.ro .

1.2. Personalul de conducere

* listarea functiilor de conducere si nominalizarea personalului de
conducere (inclusiv specimene de semnaturi)
se vor avea in vedere urmatoarele categorii de personal:

*

a) Managerul Responsabil (Directorul General / conducatorul responsabil
/ Accountable Manager)
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b) Managerul / Directorul Directiei / Compartimentului din care face parte
Laboratorul (daca exista)

c) Managerul / Directorul de Calitate

d) Personalul de conducere a activititii laboratorului

> Seful Laboratorului / Compartimentului Laboratoare

> Sefii compartimentelor / colectivelor / laboratoarelor
componente (in cazul in care sunt mai multe colective in cadrul
Laboratorului

» Seful / Responsabilul Asigurarii Calititii din cadrul
laboratorului (sau din cadrul Directiei / Compartimentului din care
face parte laboratorul, daca existd aceasté structura organizatorici)

1.3. Sarcinile si responsabilititile personalului de conducere (inclusiv asigurarea
interfetei cu AACR)

* descrierea atributiilor si precizarea responsabilititilor in cadrul
Organizatiei si/sau Laboratorului

a) Managerul Responsabil - care asigurd toate resursele necesare
desfagurarii activitatii Laboratorului (are putere decizionali si financiari)

b) Managerul / Directorul Directiei / Compartimentului din care face parte
laboratorul (daca existd) — care poate avea delegare de competenti din
partea Managerului General privind asigurarea resurselor necesare
desfasurarii activitatii laboratorului

c) Managerul / Directorul de Calitate

d) Personalul de conducere a activitatii laboratorului

Nota 1: Nu este cerutd o declaratie privind calificarea si experienta
personalului de conducere de la pct. a) si b)

Nota 2: Pentru personalul de Ila punctele c¢) si d), care trebuie si fie
acceptat de AACR, se va inainta la AACR o declaratie individuald
privind calificarea si experienta - completati pe Formularul F-PIAC-
AW-LTS-02, pus la dispozitie de cdtre AACR

1.4. Organigrama organizatiei

e descrierea schematica a organizatiei / laboratorului de testiri specializate

e descrierea structurii laboratoarelor / compartimentelor / colectivelor din
cadrul Laboratorului pentru care se soliciti autorizarea

edescrierea relatiilor functionale dintre laboratoae, compartimente,
colective, directii si servicii implicate in activitatea pentru care se

i_HKAUTd"
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solicita autorizarea

1.5. Resurse umane

* Descrierea personalului implicat in activitatea laboratorului:

a) Personalul de executie

b) Personalul abilitat s3 semneze rapoarte de incercéri / inspectie / testari
/ buletine de analiza (in cazul organizatiilor mari, pot fi nominalizati in
PARTEA 3: ANEXE, 3.3.):

Alte informatii, cum ar fi:
numarul de persoane si modul de distribuire a acestora in cadrul
laboratoarelor / colectivelor / compartimentelor
competentele personalului in functie de postul pe care il ocupa

Nota: Organizatia / laboratorul trebuie sd demonstreze ca are un sistem de

selectare, instruire initiala si recurenta si atestare interna a
personalului.

*

1.6. Descrierea facilitatilor

*

descrierea facilitafilor specifice activitatii laboratorului

schema amplasamentelor

mijloace necesare activitafii laboratorului (echipamente de calcul,
programe, unitati mobile etc.)

*

*

1.7. Echipamente gi dotari aferente

edescrierea / listarea echipamentelor specifice activitatii laboratorului /
standardul de metoda de testare aplicabil pe fiecare echipament (ex:
ASTM, SR ISO, SR EN, MIL, AIR, DERD etc.)

e amplasamentul acestora identificate in schema amplasamentelor de la
cap. 1.6

e cerinte specifice fiecarui echipament (mediu ambiant, etalonari, calibrari,
verificari metrologice, verificari specifice etc.)

Nota: Se poate face referire la o Lista anexata memoriului de prezentare
(PARTEA 3)

1.8 Descrierea domeniului de activitate a laboratorului

*

prezentarea capabilitatilor Laboratorului
* precizarea domeniilor de activitate pentru care se solicita autorizarea
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1.9. Procedura de notificare la AACR a schimbdrilor majore din cadrul
organizatiei / laboratorului

* se vor prezenta: modul de notificare la AACR a modificarilor importante,
precum si precizarile privind natura acestora.

* se va descrie procedura de functionare a laboratorului in perioada de
implementare a modificérilor (de tranzitie)

* tipuri de modificari ce trebuie si fie comunicate la AACR:

> modificari organizatorice (privind amplasamentele, structura)
> modificari privind personalul de conducere

> modificari privind resursele umane si personalul de
certificare

> modificari privind domeniul de activitate etc.

1.10. Procedura de actualizare a memoriului de prezentare

e precizarea persoanei / colectivului responsabil cu gestionarea memoriului
de prezentare

e precizarea compartimentelor care participa la modificarea continutului in
partile de specialitate (proceduri)

e modul efectiv de amendare / identificare (marcare) a textului modificat si
regimul de aprobari.

PARTEA 2: PROCEDURI SPECIFICE ACTIVITATII LABORATORULUI SI DE ASIGURARE
A CALITATII

2.1 Controlul documentatiei specifice si asociate

* nominalizarea persoanei(colectivului) responsabil(e) cu controlul
documentelor
* procedura de elaborare, aprobare, difuzare si mentinere la zi a

documentatiei asociate (ex.: instructiuni de control, instructiuni de

executie, procedurile asigurarii calitatii etc.)

*procedura mentinerii la zi si difuzarii documentatiei specifice (standarde,
norme etc.)

[RA AUTORITAET:
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2.2. Controlul furnizorilor / subcontractantilor

*

politica calitatii in cadrul organizatiei / laboratorului referitoare la
selectarea (inclusiv criteriile) si clasificarea acestora

monitorizarea furnizorilor / subcontractantilor utilizati :

aprobarea interna si pastrarea listei acestora

planificarea auditurilor

criterii de audit

rapoarte de audit

urmarirea actiunilor corective si preventive

analiza si avizarea contractelor, monitorizarea si
coordonarea activitatilor legate de contractare

*

VVVVVYYV

2.3 Identificarea si trasabilitatea produsului verificat / testat / inspectat

* sistemul identificare (lotisare, inregistrare) pentru asigurarea trasabilitatii
produsului

* sistemul de arhivare comenzi / rapoarte / probe martor

2.4. Descrierea si controlul proceselor de verificéri / testéri / incercari

*

descrierea documentatiei specifice utilizate si codificarea acesteia :
proceduri de testare standardizate (standarde de incercari nationale si
internationale - ASTM, EN, STAS etc.)
proceduri de testare nestandardizate (norme de aviatie - AIR, MIL etc)

* instructiuni de lucru cu aparatura

* instructiuni de incercari specifice (ex: metode de testare impuse de

fabricantul de tehnica aeronautica)
¢ descrierea procedurii de verificare interna a procesului de testare (round-
robin)

2.5. Controlul echipamentelor si dispozitivelor de inspecfie, masurare si incercare

* monitorizarea lucrarilor de intretinere prevazute in documentatie de

fabricatie a echipamentului, a reparatiilor / interventiilor ocazionale
monitorizarea verificdrilor metrologice / calibrarilor a AMC-urilor /
etaloanelor aferente echipamentelor si dispozitivelor de inspectie,
masurare si incercare

formulare aplicabile pentru monitorizarea subiectelor mentionate mai sus
(ex: fige de istoric)
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2.6. Controlul produsului neconform

descrierea procedurii(lor) si precizarea formularelor utilizate pentru
realizarea investigatiei

2.7. Controlul inregistrérilor specifice si de asigurarea calitétii

* descrierea modului de completare, control si pastrare a
inregistrarilor

descrierea sistemului de fnregistriri pentru produsele testate /
inspectate / analizate :

*

> registre
> suport magnetic
> documentatia de conformare (Rapoarte / Buletine, Declaratie

de conformitate)

2.8. Procedura de certificare a procesului de verificare / inspectie / testare /
incercare

descrierea procesului de certificare
* formulare utilizate

2.9. Manipularea, depozitarea, arhivarea probelor supuse incercérii / inspectiei /
testarii / analizarii si a materialelor cu viaté de raft utilizate

* procedurarea activitatilor de :

* manipulare a probelor supuse testirii si a materialelor
suport

* depozitare in conditii specifice de mediu si protectie pentru
fiecare tip proba supusa testirii si tip de material cu
conditii specifice de depozitare / viata de raft

* arhivare a probelor testate si a rapoartelor de incercare
aferente in conformitate cu reglementirile in vigoare,
pentru asigurarea integritatii acestora si confidentialititii
rezultatelor

2.10. Cooperarea interlaboratoare si cu clientii

* descrierea_modalitatilor de participare la schimbul de informatii_intre

[FA AUTORTAET
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laboratoarele cu acelasi profil, in scopul standardizarii procedurilor de
testare, mentinerii si imbunatatirii calitatii incercarilor

descrierea modalitatilor de cooperare cu clientii incluzand posibilitatea
de clarificare a solicitarilor clientului, posibilitatea de permite accesul
clientului in zonele corespunzatoare ale laboratorului pentru a asista la
testarile comandate de acesta, modalitatea de tratare a reclamatiilor etc.

2.11. Procedura de efectuare a auditurilor interne ale calitatii

* definirea politicii organizatiei in domeniul auditului calitatii (alocarea
sarcinilor i responsabilitatilor in acest domeniu, asigurarea
independentei functiei de audit, inclusiv a accesului direct si a
sistemului de feed-back catre Managerul General

planificarea auditurilor

criterii de audit

rapoarte de audit

urmarirea actiunilor corective si preventive

* * * *

2.12. Instruirea, atestarea personalului si inregistrarile aferente (inclusiv ale
personalului AQ)

politica organizatiei in domeniul resurselor umane (standarde privind
experienta in domeniu, instruirea initiala si recurenti, competente
necesare etc.)

programe de instruire

proceduri si programe de evaluare si de atestare a personalului urmare
instruirii initiale si recurente

dosare ale personalului (incluzand figele posturilor, inregistrarile aferente
instruirii, atestarii / autorizarii, copii ale documentelor de atestare /
autorizare, precum si alte documente relevante)

in plus, in cazul personalului AQ nominalizarea, competenta si
responsabilitatile acestuia, precum si asigurarea independentei fata de
zona auditata

PARTEA 3 : ANEXE

3.1. Formulare utilizate

* lista formularelor, identificate corespunzator, utilizate in cadrul activitatii
laboratorului

* instructiuni de completare a acestora, daca este cazul

* specimene de formulare

; |
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3.2. Indexuri ale documentelor de dezvoltitoare (de nivel 2 $i 3)

*

indexul procedurilor dezvoltitoare, instructiunilor de control, la care
se face referire in cadrul memoriului de prezentare, inclusiv cele de
asigurarea calitatii aplicabile activitatii laboratorului

3.3. Lista personalului abilitat s& semneze Rapoarte de incercéri / inspectie / testari /
buletine de analiza

*

nominalizare
specimen de semnaturi
identificare stampila alocata

*

NOTA : in cazul unei organizatii mici, acesta poate fi prezentat la cap. 1.5

3.4. Lista furnizorilor / subcontractantilor aprobati

*

evidentierea furnizorilor, in functie de clasificarea efectuati de
organizatie / laborator, cu precizarea specificului activititii fiecaruia,
a autorizarilor detinute si a gradului de implicare in activitatea
laboratorului

evidentierea subcontractantilor / laboratoare subcontractante (daca
este cazul) cu precizarea activitatilor / incercarilor / testarilor care fac
obiectul contractului respectiv si autorizéri / acreditari detinute

3.5. Copii ale certificatelor detinute, relevante in cazul autorizarii laboratorului
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Anexa 6 — Certificat de Autorizare (Formular F-PIAC-AW-LTS-01, Editia 2)

/\:;?,\ AUTORITATEA AERONAUTICA

ROMANYAN CAA C‘V'LA ROMANA

A ROMANIAN CIVIL AERONAUTICAL
S——— AUTHORITY

CERTIFICAT DE AUTORIZARE
APPROVAL CERTIFICATE

No. LTS - XX/ ANUL IYEAR

In conformitate cu prevederile Codului Aerian al Romaniei si ale Reglementarilor Aeronautice Civile Roméane
— RACR-LTS, se autorizeaza

) 9.0.0.0.0.0.9.00 ¢
pentru testari specializate in domeniul aeronauticii civile

in baza constatérii cad detfinatorul prezentei autorizatii respectd cerintele in vigoare ale Autoritétii
Aeronautice Civile Romane, aplicabile pentru acordarea autorizarii si mentinerea valabilitatii acesteia in
perioada stabilita.

Pursuant to the provisions of the Romanian Air Code and Romanian Civil Aeronautical
Requirements — RACR-LTS, this approval is hereby granted to

XXXXXXXXX
ADDRESS

for specialized tests in the civil aeronautical field

upon finding that the holder of this approval complies with currently in force Romanian Civil
Aeronautical Authority requirements for approval grant and maintenance of its validity within the
established period.

Pentru restrictii si limitari vezi pag. P — 2/3.
For restrictions and limitations see page P — 2/3.

in acest certificat nu se pot introduce completari sau modificari decat de cétre persoane autorizate.
No endorsements and modifications shall be made on this Certificate, except by an
authorized person.

Acest document apartine Autoritdtii Aeronautice Civile Roméane si poate fi restrictionat, suspendat sau
revocat, dacd nu se respecta conditiile de autorizare.

This document belongs to the Romanian Civil Aeronautical Authority and may be restricted,
suspended or revoked if the conditions of the approval are not adhered to.

Pentru si in numele Autoritatii Aeronautice Civile Romane.
For and on behalf of the Romanian Civil Aeronautical Authority.

Semnitura Editia X /ZZ.LL.AAAA
Signature Issue
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NOTE/ NOTES

1. Acest Certificat de Autorizare, aflat la editia X, este valabil pana la ZZ.LL.AAAA.

This Approval Certificate, issue X, is valid until M D, YEAR.

Conditii suplimentare de autorizare: Acest certificat este aplicabil la facilititile
XXXXXXXXXX specificate in Capitolul al Memoriului de Prezentare, cod XXXX, revizia
curenta, aprobata.

Supplementary approval conditions: This certificate is applicable to XXXXXXXXXX
facilities specified in chapter of the approved Organization Exposition, code
XXXX, current revision.

Domeniul de autorizare este definit in Capitolul al Memoriului de Prezentare,
cod XXXX, revizia curentd, aprobata si este limitat la acele activitati specificate in anexa la
prezentul certificat.

The approval schedule is defined in chapter of the approved Organization
Exposition, code XXXX, current revision, and it is limited to those activities specified
in the Attachment to the present certificate.

4. Cererea de reinnoire a autorizarii se va face cu cel putin 45 de zile Tnaintea expirarii
prezentului certificat.

The application for renewal of the approval must be made at least 45 days before
expiry date of the present certificate.

Semnétura Editia X / ZZ.LL.AAAA
Signature Issue
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ANEXA LA CERTIFICATUL DE AUTORIZARE A.A.C.R.
ATTACHMENT TO THE R.C.A.A. APPROVAL CERTIFICATE
No. LTS - XX/ ANUL YEAR
Eliberat / Granted to
XXX
Domeniul de autorizare / Terms of Approval

Laborator Domeniul de activitate
Laboratory Scope of Work

DENUMIREA LAB. | Se vor enumera conform listei de capabilitati de la

LAB’S NAME cap. 1.8 din Memoriul de Prezentare, cod MPL- XX,
aprobat

.in accordance with Capability List contained in

Ch. 1.8. of the approved Organization Exposition,
code MPL-XX

Activitatile pentru care XXXXXXXXXX este autorizatd vor putea fi
executate conform procedurilor interne aplicabile din Memoriul de
Prezentare, cod MPL- si numai in limita capabilitatilor existente
(facilitati, personal, echipamente, documentatie).

Activities which XXXXXXXXX is approved to perform shall be
completed according to the applicable internal procedures stated
by Organization Exposition, code MPL-XX and only within the
existing  capabilities (facilities, = personnel, equipment,
documentation).

Semnatura Editia X/ ZZ.LL.AAAA

Signature Issue

l
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Anexa 7 - Raport de evaluare (Formular F-PIAC-AW-LTS-05, Editia 2)

RAPORT DE EVALUARE F-PIAC-AW-LTS-05

autorizarii initiale

invederea modificarii domeniului de autorizare
prelungirii valabilitatii autorizarii
mentinerii conditiilor de autorizare

organizatiei de testari specializate

|a) Detalii de baza cu privire la audit

Zona Perioada | Numele si pozitia | Numele auditorului | Semnitura
auditata auditului personalului auditorului
contactat

b) Cerinte privind facilitatile si conditiile de mediu
(1)
(2)
(3)
(4)
()

c) Cerinte privind personalul laboratorului

Ref. RACR-LTS 2.3

Ref. RACR-LTS.2.4

)
(2)
3)
(4)
(5)
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d) Evidenta personalului de inspectie/certificare
Ref. RACR-LTS.2.5

(1)
(2)
3)
(4)
(5)

e) Echipamente, scule si materiale
Ref. RACR-LTS.2.6

(1)
()
(3)
(4)
®)

f) Metode de testare

Ref. RACR-LTS.2.7

o)
(2)
(3)
(4)
®)

g) Subcontractarea activitatilor de testare
Ref. RACR-LTS.2.8

1)

(2) AU

[F AUTORT l
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3)
(4)
()

h) Propuneri :

generale privind
acordarea autorizarii

solicitate

specifice, daca este cazul,
privind identificarea
acelor activitati din
domeniul solicitat pentru
care nu sunt indeplinite
conditiile de autorizare

intocmit,

Auditor Sef

RA AUTOR!
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Anexa nr. 8 — Formular F-PIAC-AW-LTS-06, Editia 1

Constatari referitoare la stadiul de conformare
cu prevederile reglementarii RACR-LTS
Numele organizatiei:

Certificat de Autorizare:

Cerere de Autorizare:

Adresa facilitatilor auditate:

Sediul
societatii:
Punct de lucru:

Persoane contactate :
Auditori AACR:

Data auditului:

ACTIUNI CORECTIVE
POZ NECONFORMITATE NIVE DATA DATA REFERINT.
PLANIFICATA| REZOLVARE
1 N2
2 N1
3 N2
Auditori AACR: Semnatura: Data:

R A !
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Anexa nr. 9 — Formular F-PIAC-AW-LTS-07, Editia 1

. INFORMATII
CUPRINSE iN REGISTRUL DE EVIDENTA A ALOCARII
NUMERELOR CERTIFICATELOR DE AUTORIZARE
EMISE DE DS-SN-BCN

TIP (se trece codul activitatii functie de reglementare)
NR. DENUMIREA NR. C.A. | DATA PRIMEI OBSERVATIH
CRT. ORGANIZATIEI ALOCAT/ EDITII
DETINUT

| |
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