5.C. ADDVICES MEDIA DEVELOPMENT S.R.L. AUTORITATEA AERONAUTICA
1 ILA ROMANA R.A,
Nr. 2025110301 /03.11.2025 Nr, 1/ 2025

CONTRACT DE FURNIZARE

in temeiul prevederilor Legii nr. 98/2016 privind achizifile publice, cu modificarile si
completarile ulterioare,

PARTILE:

S.C. ADDVICES MEDIA DEVELOPMENT S.R.L. cu sediul in sos. Bucuresti, camera 1, bioc
B3/1S, scara 1, parter, localitatea Giurgiu, cod 0801 23, inregistrata la Oficiul Registrului
Comertului, sub nr. J52/451/2017, C.U.l 37704463, avand contul bancar nr,
RO91INGB0000299906910038, deschis la ING BANK — Agentia Dristor, reprezentata legal
de - Administrator, in calitate de Furnizor,

si

AUTORITATEA AERONAUTICA CIVILA ROMANA R.A., cu sediul in Bucuresti, sos.
Bucuresti - Ploiegti nr. 38 - 40, sector 1, "~~~ ~ - , email:
contact@caa.ro, Cod de inregistrare Fiscala RO5205651, inregistrata la Registrul Comertului
sub nr. J2003008079408, cod IBAN nr. RO31CECEBOO030A0ON2488063, deschis la CEC
BANK reprezentata legal de ~ ~ Director General, in calitate de

Cumparétar,
convin incheierea prezentului contract, in urmatoarele conditii:

1. OBIECTUL CONTRACTULUI
1.1. Obiectul prezentului contract il constituie furnizarea produsului “Aplicaie online integrata
pentru managementul planificarilor la examinare teoretic si a licenelor personaiului tehnic
(riggeri) - parasute civile, in concordanta cu prevederile Reglementarii aeronautice civile romane
“Certificarea parasutelor”, editia 1/2017, aprobata prin OMT nr. 897/17.07.2017, cu modificarile si
completarile ulterioare”, avand caracteristicile tehnice descrise la pct.3-6 din Caietul de sarcini,
cod CPV 48130000-8-Pachete software pentru asistenta la sol si testare pentru aviatie, in
conformitate cu cerintele prevazute in Caietul de sarcini (Anexa nr.1 la contract) si in Oferta
tehnica (Anexa nr. 2 la contract), format din elementele prezentate in tabelul de mai jos,
precum gi prestarea serviciilor de:

a} instalare/ configurare inifiala, punere In functiune, testare;

b) integrare a produsului software in sisternul informatic al AACR, respectiv pe
gchipamentele hardware:

¢} garantie tehnica corectiva post ~ implementare gratuits;

d) instruire gratuits la sediul AACR pentru personalul utilizator al acestuia.




2. VALOAREA CONTRACTULUI

2 1. Valoarea convenitd pentru furnizarea produsului gi pentru prestarea serviciilor meniionate
la punctul 1.1 fit.a} si b}, platibila Furnizorului de catre Cumparator, este de 119.577 lel {la care
se adauga TVA).

3. MODALITATI DE PLATA

3.1. Cumpéritorul are obligatia de a efectua plata catre Furnizor peniru furnizarea produsuiui
si a servicillor prevazute la punciul 1.1 fit.a) si b} prin ordin de platd in termen de 15 zile de
fa data comunicarii facturii electronice prin intermediul Sistemului National privind factura
electronica RO e-Factura. La facturd se va anexa obligatoriu Procesul verbal de recepiie
prevazut in clauza 7.4.

3.2, Faclura electronica va fi emisa si transmisé de céire Furnizor prin Sistemul National
privind factura electronica RO e-Factura pe numele Cumpératorului, in cuprinsul careia, in
mod obligatoriu se va consemna nurndrul contractului In baza careia este emisd. Dala
comunicarii facturii electronice catre Cumpdritor se considerd data la care factura electronica
este disponibila acestuia peniru descarcare din Sistemul National privind faclura electronica
RO e-Factura.

4. DURATA CONTRACTULUI

4.1. Durata de prestare a contractului este de maxim 120 zile de la data semnarii lui de catre
ambele parti, dar nu mai tarziu de 31.12.2025.

3.2, Data semnarii contractului este data semnarii lul de catre ultima parte contractanta sau
data ulfimei inregistrari.

5. 0BLIGATILE FURNIZORULUI

5.1. Sa livreze si 5d implemenieze produsul prevazut la punctul 1.1. la termenul prevazut fa
clauza 7.5 si sa asigure buna funcfionare a acestuia conform prevederilor din Caietul de
sarcini (Anexa nr. 1 la contract).

5.1.1. Sa presteze servicile previzute la punctul 1.1 lit. @) ~ d) in condifile prevazute in
Caietul de sarcini {Anexa nr.? la contract)

5.2. Sa despagubeasca Cumpératorul impotriva reclamatfilor i actiunilor In juslitie, ce rezulta
din incalcarea unor drepturi de proprietate intelectuald (brevete, nume, marci inregistrate
etc.), legate de echipameniele, materialele, instalatile sau utilajele folosite pentru sau in
legaturd cu produsul achizifionat si serviciile prestate, i daunelor-interese, costuri, taxe gi
cheltuieli de orice naturd, aferente, cu exceplia situatiel in care o asifel de incéicare este
generat de necesilatea respectarii Caietului de sarcini (Anexa nr. 1 la contract).

5.3, Furnizorul garanteazad Cumparatorul contra evictiunil si oricdror vicii ascunse care fac
produsul vandut impropriu intrebuiniarii pentru care este destinat, sau care ii micgoreaza in
asemenea masura intrebuinjarea sau valoarea, incat daca le-ar fi cunoscut Cumpératorul nu
i-ar fi cumparat sau ar fi dat un pret mai mic.

5.4. Furnizorul este pe deplin responsabil peniru livrarea produsuiui gi pentru prestarea
serviciilor In conformitate cu prevederile prezentului contract si ale Caietului de sarcin {(Anexa
nr.1 la Contract)

5.5, 54 asigure pe perioada executdrii contractului, instruirea persoansior desemnate in acest
scop de catre Cumparator, conform prevederilor din Caietul de sarcini, potrivit descrieri
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programului de instruire prevazut in Oferta tehnica (Anexa nr.2 la prezentul contract). Dovada
efectudrii instruirii o reprezintd Procesul- verbal de instruire semnat de cétre persoanele
instruite si de catre Furnizor. Instruirea utilizatorilor aplicatiei se asigura pe baza unui manual
de utilizare si a unui manual de administrare. Sa predea Cumpdratorului, prin proces-verbal
de predare primire, manualul de utilizare si manualul de administrare,

5.6. 5a asigure servicii de garaniie, service si instalare a aplicatiei online in pericada de
garantie, de 12 luni cu obligatia de a remedia defectiunea in termen de 5 zile lucritoare de la
semnalarea defectului. Se va lua in calcul posibilitatea incheieril unui contract de service dupa
terminarea perioadei de garantie.

5.6.1. Sa asigura, contracost, service post garantie pe o perioada de minim 5 ani de la livrare.
5.6.2. Pe durata acestei perioade, Furnizorul se angajeaza sa corecteze orice erori sau
disfunctionalitifi care apar in sistem si care sunt cauzate de implementare.

5.7. Sa livreze codul surs&, comentat in detaliu si testat, catre Cumpdarator in mod securizat
(dupa cum se opteaza: pe un suport fizic — in ambalaj sigilat; sau prin transter online — printr-
un canal de comunicatie securizat/arhiva cu parola, transmise separat).

5.8. 5a predea liceniele necesare functionarii aplicatiei (sistem de operare, sistem de gestiune
a bazelor de date), kit-urile de instalare.

5.9. Sa transfere Cumparatorului, prin procesul-verbal de receptie previzut la clauza 7.4.
toate drepturile patrimoniale de autor asupra tuturor operelor create, aferente produsului livrat
si serviciilor prestate.

5.10. Pe intreaga pericada de garaniie a aplicaliei, Furnizorul va pune la dispozitia
Cumpdratorului o platforma de semnalare a bug-urilor. Acesta va fi modul oficial de
comunicare al incidentelor. Pentru a folosii aceasta platforma Furnizoru! va realiza o sesiune
de training pentru persoanele desemnate ce vor ridica incidente din partea AACR.

5.11. Dreptul de proprietate asupra aplicafiei informatice dezvoltate conform specificatiilor din
acest document va fi transferat Cumpératorului/Autoritatea Aeronautica Civila Romana R.A.,
dupa confirmarea indeplinirii tuturor obligatilor de plata intre parti. ADDVICES MEDIA
DEVELOPMENT S.A.L. isi rezervd dreptul de a include aplicatia in portofoliv] s3u.
Componenta software, inciusiv codul sursd sifsau codul compilat, furnizatd de catre
ADDVICES MEDIA DEVELOPMENT S.R.L. catre Autoritatea Contractants, va fi utilizata
exclusiv pentru indeplinirea cerinfelor specificate in Caietul de sarcini si prezentul contract.
Este interzisa comercializarea, distribuirea, sublicentierea sau externalizarea acestsi
componente software catre orice altd entitate fara obtinerea prealabild a acordului scris din
partea titularilor drepturilor de proprietate intelectuala.

5.12. Sa asigure mentenanta si suportul pentru aplicatia online conform pct. 10 din Caietul de
sarcini (Anexa nr. 1 la contract)

6. OBLIGATILE CUMPARATORULUI

6.1. 5a recepfioneze produsul la termenui stabilit conform clauzei 7.5.

6.2. Sa plateascd valoarea produsului cétre Furnizor in termenul convenit conform clauzei
3.1,

6.3. 5a asigure si sa pund la dispozifia Furnizorului facilitali, resurse si/sau informatii necesare
pentru indeplinirea contractului.




7. LIVRAREA, RECEPTIA Si ASISTENTA TEHNICA
7.1. Receptia “Aplicalie online pentru gestionarea proceseior de emitere licente parasutist
jriggeri precum si documente de admisibilitate la salt a parasutelor (RACR CP)" va include
echipamente periferice si se va efectua de catre responsabilil de contract, respectiv:

a) recephia cantitativd se va realiza dupa livrarea produselor in cantitatea solicitata de

AACH;
by receptia calitativd se va realiza dupa testareafverificarea  echipamentelor,
componentelor de sistem si a sistemulul de planificare;

7.2, Procesul-verbal de receplie calitativa va include unul din urmatoareie rezultate:

a) Admiterea receptiei;

b) Respingerea recepliel.
7.3. “Aplicatia online pentru gestionarea proceselor de emitere licenie parasulist /riggeri
orecumn si docurnente de admisibifitate la salt a parasutelor (RACR CPY incluzand codul sursa
sifsau codul compilat, va fi pusé la dispozitie de catre Furnizor catre AACR, va fi utilizata
exclusiv pentru indeplinirea cerintetor specificate in caietul de sarcini si v-a fi predat AACR,
conform reglementarilor in vigoare.
7.4. Receptia va consta in verificarea cantitativad si calitativa a aplicafiel care include
echipamente periferice aferente. Aceasta va fi efectuatd la sediul AACR, de catre
reprezentantii desemnafi, impreund cu reprezentantul ofertantului, si va fi finalizata prin
intocmirea unui proces-verbal de recepiie semnat de catre responsabilii de contract.
7.5. Termenul de liviare si implementare este de 3 luni de la semnarea contractului.

8. CLAUZA PENALA

8.1 in cazul in care, Fumnizorul nu i indeplineste obligatile asumate prin contract,
Cumparétorul are drepiul de a percepe ca penalitdf, o sumd echivalenld cu o cota
procentuala de 0.1% pentru fiecare zi de intarziere din preful produsului software.

8.2. In cazul in care Cumparatorul nu fsi onoreazé obligatiile la termenele stabilite, atunc
acestula §i revine obligatia de a piat, ca penalitali, o suma echivalenta cu o cotd procentuald
de 0.1% pentru fiecare zi de intarziere, din plata neefectuatd, pana la indeplinirea efectiva a
obligatiilor.

9. MODIFICAREA SI INCETAREA CONTRACTULUI

8.1. Prezentul contract poate fi modificat pe durata derularii lui, la solicitarea oricérei parfi, prin
incheiere de acte aditionale.
8.2. Prezentul contract inceteaza:

® prin ajungerea [a termenn,

a prin acordui partilor;

® prin reziliere,

® prin denunfarea unilateraid a Cumpdratorului cu preaviz de 5 ziie,

9.3. Daca una dintre parli nu a executat oricare dintre obligatiile ce i revin conform prazentuiul
contract, cealaltd parte, sub rezerva executdrii proprilor obligati, este indrepiafita la
urrnatoarele cai de actiune:

- s& sclicite, celeilalte parti, executarea intocmai a obligaliilor contraciuale asumate;
- 53 declare contractul reziiiat de plin drept.

9.4. Modificarea si incetarea contractului nu exonereaza niciuna dintre pérli de obligatiile si
réspunderile rezuitate din contract, asumate pana ia data modificarn sau incetdrii.
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10. FORTA MAJORA

10.1. Forfa majora este orice eveniment extern, imprevizibil, absolut invincibil si inevitabil i
care face imposibild executarea contractului si care, survenind dup incheierea contractului,
impiedica sau Intérzie total sau in parte indeplinirea obligatiilor asumate de parti.

10.2. Masurile, restrictile determinate de cazurile epidemiologice si/sau pandemiologice
stabilite prin acte normative, in cazul in care afecteaz3 indeplinirea obligatiilor contractuale,
constituie eveniment de forta majora.

10.3. Forta majora exonereaza pértile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin
prezentul contract pe toaté perioada in care actioneaza.

10.4. Indeplinirea contractului va fi suspendata pe toatd perioada de actiune a fortei majore
dar fara a prejudicia drepturile ce li se cuveneau partilor pana la aparitia acesteia.

10.5. Partea care invoca forta majora este obligatd ca s notifice celeilalte parti imediat,
producerea evenimentului ce constituie fort majora si sa ia toate masurile necesare in
vederea limitdrii consecintelor. Existenta forfei majore va fi dovediti de cel ce o invocs prin
acte eliberate de autoritatea competenta.

10.6. Dupa incetarea evenimentului ce reprezinta forla majord périile vor hotsri, de comun
acord, asupra masurilor ce urmeaza a fi luate pentru reluarea derul&rii contractului,

10.7. Daca, in termen de 15 zile lucritoare de la producere, evenimentul respectiv nu
inceteaza, pariile au dreptul s&-si notifice incetarea de plin drept a prezentului contract, fara
ca vreuna dintre ele sa pretinda daune-interese.

10.8. Prevederile prezentului articol se aplica si cazului fortuit in masura in care nu sunt
incompatibile.

11. SOLUTIONAREA LITIGHLOR

11.1. Orice litigiu intre partite contractante decurgand din incheierea, derularea, interpretarea
sau executarea contractului se solutioneaza pe cale amiabils.

11.2. Daca partile nu ajung la o infelegere amiabila, litigiul se solutioneazi de citre instantele
judecatoresti, competente potrivit legii,

12. CLAUZA ANTICORUPTIE

12.1. Partile nu vor savarsi, autoriza sau permite nici o acfiune care ar determina pértile sifsau
afiliatit pariilor sa incaice oricare din legile sau reglementarile anticoruptie in vigoare. Aceasta
obligatie se aplicd in special platilor ilegale catre functionari de stat, reprezentanti ai
autoritatilor publice sau asociatii lor, familii sau prieteni apropiafi.

12.2. Fiecare parte se oblig8 s& nu promits, s nu ofere sau sa primeasca, sau s3 nu fie de
acord s ofere, oricarui angajat, reprezentant sau ter{a parte care actioneaza in numele
celeilalte parii si nici s& accepte sau s4 fie de acord s3 accepte de la un salariat, reprezentant
sau terfa parte care actioneaza in numele celeilalte pari niciun dar sau beneficiu, fie in
numerar sau sub alti forma, care nu se cuvin legal primitorului, in legéturd cu negocierea,
incheierea si/fsau executarea prezentului contract,

12.3. Parijle se vor notifica, reciproc prompt, daca iau la cunostinta sau au suspiciuni specifice
privind orice forma de coruptie legata de negocierea, incheierea sau executarea prezentului
contract.

12.4. Parfile au posibilitatea de a informa Directia Nationald Anticoruptie, cu privire la
negocierea, incheierea si/sau executarea prezentului contract, in alte situalii decat cele
impuse de actele normative in vigoare.




13. PROTECTIA DATELOR CU CARACTER PERSONAL

13, PROTECTIA DATELOR CU CARACTER PERSONAL

14.1. Fiecare parte se angajeazé si declara pentru cealalia parte ca va respecta prevederile
aplicabile pentru protectia datelor in conformitate cu Legea ne. 190/2018 privind masuri de
punere in aplicare a Regulamentulul (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al
Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice In ceea ce priveste
prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulafie a acestor date si de
abrogare a Dieclivei 95M46/CE {Regulamentul general privind proteciia datelor} si cu
Aegulamentul UE nr. 679/2016 privind protectia persoanelor fizice In ceea ce priveste
nrelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a cestor date (RGPD).
13.2. Furnizorui va prelucra Datele cu caracter personal ale Cumparatorului sifsau ale
personalului tehnic (riggeri) — parasute civile numai:

a) in numele Cumpératoruluii (§i nu pentru sine),

b} in scopul furnizérii serviciiior,

¢) in masura in care este necesar pentru furnizarea serviciilor;

d) intr-o manierd compatibild cu termenii din prezentul contract si

e} in conformitate cu instructiunile documentate si rezonabile ale Cumparatoruiui, la anumite
intervale de timp.

13.3. Fumizorul nu va lua nicio decizie unilaterald privind prelucrarea Datelor cu caracter
personal ale Cumparatorului sifsau ale personalului tehnic {riggeri) — paraguie civile, inclusiy
decizii privind transferut acestora catre terii sau durata stocarii datelor.

43.4. Furnizorul nu va utifiza Datele cu caracter personal ale Cumpartorului sifsau ale
personalului tehmic {riggeri} ~ parasute civilesau portiuni din acestea in niciun scop in afara
celui specificat in prezentul contract.

12.5. Fumizorul nu va avea dreplul de a transfera Datele cu caracter personal ale
Cumpératorului sifsau ale personalului tehnic (riggeri) — parasute civile sau portiuni din
acestea sau de a divulga Datele cu caracter personal ale Cumparatorulul niciunel terfe pari
(inclusiv respectivei persoane vizale) decat daca a primit instruciiuni specifice din partea
Cumparatorului In aceasta directie sau daca este obligat sa o facd printr-o dispozifie de
reglementare

14, COMUNICARI S| RESPONSABIL! DE CONTRACT

14.1 Persoanele responsabile de executarea contractului sunt:
&) pentru Cumparator:
bl pentru Furnizorn

14.2. In cazul in care datele de contact mai sus mentionate nu mai sunt de actualitate, partea
in cauzd va notifica cealalts parte asupra acestui aspect, in termen de 2 zile de ia data la care
s-a produs modificarea.

14.3. Cu exceplia transmiteri facturii prevazuta de clauza 3.2, orice notificarg/comunicare
intre parti va fi considerata valabil indeplinitd daca va fi transmisa ceieilalte parii la adresa
mentionatd in  prezeniul contract sau pe emal I3 adresale, respectiv
14.4. in cazul in care comunicarea/notificarea va fi sub forma de e-mail comunicarea se
considers primitd de destinatar in prima zi lucratoare celei in care a fost expediata, cu exceplia
cazului in care a fost confirmatd primirea mai devreme. '
14.5. Comunicarea se considera indeplinitd cand ajunge la destinatar, chiar daci acesta nua
luat cunostinga de aceasta din motive care nu 1i sunt imputabile.
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15. DOCUMENTELE CONTRACTULUI
15.1. Sunt parte integranté din prezentul contract:
a} Anexa nr. 1 - Caietul de sarcini:
b) Anexa nr. 2 ~Oferta tehnica:
. C) Anexa nr, 3 — Anunf SEAP nr. DA39110652/20.10.2025.
15.2. In cazul in care exist3 conflict intre clauzele contractuale, oferta tehnica si prevederile
caietului de sarcini, prevaleaza prevederite caietului de sarcini,

Prezentul contract se incheie in 2 exemplare originale, cate unul pentru fiecare parte
contractanta.

CUMPARATOR

AUTORITATEA A TICA
CIVILA ROMAA RN

FUBNIZOR

8.C. ADDVICES MEDIA
DEVELOPMENT S.R.L.







g e ¢
AUTORITATEA AERONAUTICA CIVILA ROMANA
ROMANIAN CIVIL AERONAUTICAL AUTHORITY

cperator de date cu caracter personal inregistrat fa ANSPOCP cu nr. 20425

Nr.

CAIET SARCINI
aplicatie online pentru gestionarea prevederilor RACR CP

1. Informatii generale

Aceastad secliune a include ansamblul cerintelor pe baza carora fiecare ofertant va
elabora oferta (Propunerea Tehnicd si Propunerea Financiard) pentru realizarea
aplicatiei online pentru gestionarea prevederilor RACR CP.

Prezentele specificatii tehnice contin indicatiile tehnice minime si obligatorii care trebuie
respectate astfel incat potentialii ofertanti sa elaboreze propunerea tehnica
corespunzator cu necesitatile aplicatiei. Cerintele impuse vor fi considerate ca fiind
minime si obligatorii.

in acest sens, orice Propunere Tehnica prezentatd, care se abate de la prevederile
Caietului de Sarcini, va fi luatd in considerare doar in masura in care presupune
asigurarea unui nivel calitativ superior cerinielor minime din prezentul Caiet de Sarcini.

Propunerea Tehnicé care contine caracteristici inferioare celor prevazute in Caietul de
Sarcini va fi considerata neconforma si va fi respinsa. Specificatiile tehnice care indica o
anumita origine, sursa, productie, un produs special, o marca de fabricatie sau de
comer, un brevet de inventie, o licentd de fabricatie sunt mentionate doar pentru
identificarea cu usurinta a tipului de produs si nu au ca efect favorizarea sau eliminarea
anumitor operatori economici sau anumitor produse.

Aceste specificatii vor fi considerate ca avand mentiunea “sau echivalent”. Ofertantii vor
trebui sa dovedeasca prin documente de la producatorul solutiilor ofertate echivalenta
solutiilor ofertate cu cele cerute in Caietul de Sarcini.

2. Cadrul legal

Cerintele descrise In acest caiet de sarcini privesc urmatorul produs de tip aplicatie
online: “Aplicatie online integratd pentru managementul planificdrilor la examinare
teoretica si a licentelor personaluiui tehnic (riggeri) — parasute civile, n concordanta cu
prevederile Reglementarii aeronautice civile romane “Certificarea parasutelor”, editia
1/2017, aprobata prin OMT nr. 897/17.07.2017, cu modificarile si completarile
ulterioare”.

3. Aplicatie online solicitata

Adaugarea unei noi functionalitati aplicatiei online achizitionata de AACR in scopul unei
gestiondri optime a procesului de licentiere a personalului tehnic (riggeri) din domeniul
parasutelor civile, care consta in:

3.1.  Analiza situatiei existente




ib

AUTORITATEA ABRONAUTICA CIVILA ROMANA RaManiAn CAA

3.2.

3.3.

Rolul principal al fazei de analiza este de a intelege corect nevoile AACR
inainte de proiectarea si implementarea aplicatiei. In vederea
implementarii noului modul al aplicatiei, ofertantul va trebui s& execute
activitdti de analiza care sa asigure premisele unei implementéri eficiente.
Se va realiza inventarierea si analiza proceselor si activitatilor gestionate
in cadrul AACR de structurile responsabile/implicate in asigurarea fluxului
de lucru, a legislatiei incidente precum si a instrumentelor de lucru. Vor fi
analizate si procesele de interactiune cu entitdtile implicate in fluxurile de
lucru. AACR va acorda tot sprijinul necesar pentru injelegerea cat mai
buna si completa a contextului in care va fi implementata aplicatia.

Analiza se va efectua de catre ofertant la sediul AACR sau la sediul
ofertantului si va avea ca finalitate un pachet de specificatii functionale
agreat de comun acord cu AACR.

Definirea n detaliu a cerintelor noului modul al aplicatiei online

Definirea in detaliu a cerintelor noului modul al aplicatiei online va avea in
vedere rolurile, responsabilititile, normele metodologice si de organizare a
AACR si va defini arhitectura de referinta a modului care va fi integrat in
aplicatia achizisicnatd de AACR.

Noul modul al aplicatie online gestionata de AACR

Noul modul va asigura integrarea proceselor desfasurate in cadrul
institutiei Tn scopul realizarii misiunii sale si garantarea securitati
mformatulor cu scopul reducerii sarcinilor pentru utilizatori cat Si adaptarea
si smphﬁcarea functiilor si proceselor suport.

4. Cerinte tehnice generale

4.1.

4.2.

Arhitectura

Se va avea in vedere folosirea unor aplicatii online care respects
standarde deschise, iar moduiul ce urmeaza a fi achizitionat in cadrul
proiectului sa poaté fi integratéd in solutii tehnologice de tip on-prem prin
folosirea solutiilor de containerizare si virtualizare a resurselor, arhitecturi
bazate pe tehnologaf web, monitorizarea resurselor. Arhitectura aplicatiei
online va asigura un nive! ridicat de:

. secturitate {disponibilitate, integritate, autenticitate si
confidentialitate) a datelor adecvat mediului aviatic, asa cum este el
definit in cadrul reglementérilor nationale si comunitare;

. scalabilitate, impus de dimensiunile actuale si de viitor ale bazei de
date, de extindere a numdrului si categoriilor de personalul licentiat,
a numarului si categoriilor de organizatii, a numarului si categoriilor
de operatori aerieni civili romani, a posturilor de lucru si a numarului
de utilizatori;

. flexibilitate a aplicatiei, care sa permitd implementarea modificarilor
impuse de reglementarile europene sau de AACR, corectiilor si
dezvoltdrilor fard a afecta buna desfisurare a act;wtatllor in
termene de timp acceptabile. Aplicatia va permite spemﬂcarea
seturilor de date la care autoritatile, institutile, companiile care
ofera servicii in domeniul aeronautic au permisiune de accesare.

Orchestrarea si managementul aplicatiei

Se va include o componentd care va asigura infrastructura necesari
executiei aplicatilor moderne containerizate bazate pe standarde
deschise. Aceasta trebuie sa fie un sistem de orchestrare/automatizare,
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4.3.

4.4,

4.5.

4.6.

scalare si gestionare a aplicatiei online si va asigura un set de tehnologii
standard care va ajuta la implementarea, deployment-ul si rularea
aplicatiilor. Astfel, acesta trebuie sa ofere:

. tehnologii de clusterizare pentru o scalabilitate si disponibilitate
ridicata;

. tehnologii de balansare si dirijare a Incarcarii;

. tehnologii de securitate pentru protejarea resurselor gazduite;

. tehnologii de management al tranzactiilor la nivelul aplicatiei;

. interfata graficd de tip web pentru administrarea containerelor si
tehnologii expuse;

. mecanisme de grupare a serverelor de aplicatie Tn clustere care s&

permitd stoparea temporard a unui nod din cluster pentru
mentenanta si suport, in timp ce aplicatia este disponibild pentru
activitati normale pe cellalt nod;

. folosirea Tn conjunctie cu un cluster de servere proxy pentru
serverele de aplicatie Tn scopul realizdrii administrarii traficului de
date dintre serverele de aplicatie avand capabilitdti de balansare,
caching, reverseproxy;

. functionarea aplicatiel pe care o ruleaza in mod balansat intre
servere, cu continuarea sesiunii utilizatorului atata timp cat cel putin
un server din cluster este functional.

Localizarea

Toate ecranele si mesajeie afisate de cétre aplicatie, precum si toate
rapoartele afisate sau tiparite vor fi In limba roméana si in limba engleza.
Operatorul trebuie s& aiba posibilitatea s& selecteze limba in care doreste
sa opereze. Vor fi respectate formatele specifice limbii alese: data, ora
locala, formate numerice, etc.

Managementul utilizatorilor si accesul la aplicatie

Pentru asigurarea managementului utilizatorilor si accesului la aplicatie,

se vor avea in vedere urmatoarele;

. identificarea in mod unic a fiecarui utilizator intern in aplicatie;

. gestionarea centralizatd si unitard a accesului utilizatorilor in
aplicatie prin autorizarea utilizatorului doar la componentele si
modulele functionale ale aplicatiei conform cu drepturile de acces si
atributiile specifice;

. accesul la aplicatie se va putea realiza doar prin autentificarea
utilizatorilor, exceptie fdcand doar acele informatii de interes public
publicate in portal.

Autentificare

Pentru acces, aplicatia trebuie sa poatd opera cu datele care vor fi
preluate din portalul de programari pentru o experientd Imbunatatita a
utilizatorului, fapt care va permite logarea utilizatorilor la examen cu
numele de utilizator si parola setate in portal. Aplicatia trebuie sa stocheze
datele si in baza de date proprie si sa permitd logarea si managementul
utilizatorilor in lipsa unei conexiuni cu portalul.

Gestiunea identitatii utilizatorilor

Obiective generale ale componentei de gestiune pentru identitatea

utilizatorilor:

. automatizarea ciclului de viatd al utilizatorilor in sensul crearii si
modificarii acestora din sistemul de examinare;
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4.7.

4.8.

administrarea tuturor identitatilor pentru angajati si pentru utifizatorii
externi;

furnizarea unui modul de auto-administrare prin care utilizatorii pot
cere acces la diverse resurse si acestea sa fie aprobate de roluri
predefinite (roluri care permit accesul la resurse predefinite:
imprimanta, harti, etc.);

furnizarea unei aplicatii/platforme deschise care sd permita
conectarea facild a diverselor aplicati sau sisteme. Solutia de
management a identittii trebuie sa:

fie compatibil cu surse multiple care stocheaza informatiile de
identitate (precum un sistem ERP, baze de date, fisiere, servere de
directoare);

suporte notificarile trimise printr-un sistem email;

ofere o interfatd pentru configurarea examinarilor teoretice conform
politicilor/procedurilor existente in organizatie;

ofere capabilitatea de a vizualiza solicitarile oricarui utilizator sau
cererile care privesc solicitérile legate de modificarea informatiei
utilizatorului. Pentru administrarea conturilor de utilizator, aplicatia
ofertata trebuie sa:

asigure ca fiecare cont de utilizator are un |D unic;

ofere capabilitatea de a exporta/importa conturi de utilizator;

ofere capabilitatea de a aproba In mod automat orice solicitare
printr-un set de reguli si politici;

ofere capabilitatea de a vizualiza o solicitare de cont care a fost
trimisa si datele asociate cu acea solicitare;

permitd crearea de reguli bazate pe tipul de examinare;

aplicatia trebuie sa permitd atribuirea de drepturi de acces
individuale, distincte. In ceea ce priveste administrarea parolelar,
aplicatia ofertatd trebuie sa poatd mentine un istoric al parolelor,
configurabil, pentru a evita reutilizarea parolei.

Aplicatia de gestiune a bazelor de date

Aplicatia de gestiune a bazelor de date va fi impus de catre aplicatia
online, dar se vor avea in vedere cel putin urmatoarele functionalitati:

*

va putea fi instalat pe diverse sisteme de operare, inclusiv Microsoft
Windows;

va fi de tip relational/obiectual, permiténd gestionarea entitatilor de
date clasice sau obiectuale, in egala masura;

va avea obligatoriu, implementate nativ, mecanisme de blocare la
nivel de rand, tabela, pagind, baza de date;

va avea mecanisme de control al accesului/autentificare
implementate nativ, inclusiv la nivelul sistemului de operare;

va permite importul/exportul datelor in formatele standard de tip
text (cu sau fara delimitatori), csv, xIs, xml etc.;

va avea facilitali de audit si de control implementate nativ;

va asigura suport pentru procesare paraleld, procesare multi-fir;

va permite realizarea statisticilor.

interfata utilizator

Va fi grafica, specificd mediului MS Windows sau navigatoarelor Internet.
Accesul se va face prin intermediul unei structuri de meniuri, submeniuri si
ferestre stabile si complete.

Controalele vor fi apropiate de cele native sistemului de operare client.
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4.9

4.10.

4.11.

Accesul |a date se va face atat prin intermediul tastaturii cat si prin mouse.
Interfata trebuie s& fie unitard, amplasarea ferestrelor, butoanelor, etc.
trebuie sa fie aceeasi atdt pentru limba romana cat si pentru limba
engleza.

Ghidarea prin interfatd se va face prin mesaje cat mai complete, oferindu-
se ajutor contextual.

Formele de introducere de date vor fi optimizate (filtre de selectie dupa
unul sau mai multe criterii) in vederea introducerii cat mai rapide a datelor
si a regasirii acestora.

Vor fi impuse conditii de validare la nivelul fiecarui camp precum si
verificarea si validarea informatiei introduse in ansamblu, acolo unde este
posibil. Se vor asigura, ca variante preferate de introducere a datelor, in
vederea reducerii erorilor de introducere a datelor, liste de selectie si valori
predefinite pentru cat mai multe campuri de date (ex: listd cu tipuri de
aeronave, lista examinatori romani, listd examinatori straini, etc.). Nu se
vor putea pérési formele de introducere a datelor fara
confirmarea/infirmarea salvarii acestora. Se va confirma sau infirma
intotdeauna succesul unei operatii initiate de catre utilizator prin mesaje
specifice, cat mai complete.

Orientarea cétre utilizator

Noul modul al aplicatiei online trebuie s& fie orientatad catre client in mod
nativ. Aceasta presupune existenta datelor de identificare ale solicitantului,
a organizatiilor de pregétire si a operatorilor aerieni (nume, prenume,
adresa, etc.) o singurd datd la nivelul bazei de date. Formularele din
cerintele tehnice specifice proceselor detaliate in anexa la prezentul caiet
de sarcini s& poatad fi actualizate in aplicatia online de catre AACR fara
interventia ofertantului.

Rapoarte si liste

Rapoartele si listele afisate pe ecran sau tiparite vor contine, in afara de
informatiile solicitate propriu-zis, si:

. data si ora lansarii;

. utilizatorul.

Se vor oferi facilitdti de export a datelor furnizate in rapoarte cétre
pachetul Office si in formate .pdf, .xml, in vederea prelucririi si
particularizarii, in continuare, a formatului de raport. Rapoartele trebuie sa
poata fi particularizate (watermark, culori de fond) si s& poata fi exportate
in diverse formate (xis, pdf, csv, html) si transmise prin e-mail direct din
interfata aplicatiei. Aplicatia trebuie sa permiti regasirea datelor de citre
utilizatori prin utilizarea criteriilor de cautare (filtrare) multiple sau sortare
muitipla, definite de AACR.

Criteriile de cautare multiple vor putea fi salvate la nivel de utilizator,
permitand cautarea ulterioard a datelor prin selectia filtrelor salvate
anterior. Utilizatorul trebuie sd poata tipari rezultatul cautdrii. Controlul
tiparirii se va efectua prin mecanismele specifice ale sistemului de operare
client, utilizatorul putadnd selecta imprimanta doritd, numdarul de copii
s.a.m.d.

Sistemul de indicatori (Panouri de bord)

Noul modul ai aplicatiei va permite prezentarea sistemului de indicatori
stabiliti de AACR intr-o form& de prezentare graficd usor de inteles si
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4.12.

4.13.

4.14.

4.15.

sugestiva. Ori de cate ori este posibil, pe tablourile de bord vor fi afisate,
corespunzétor datelor, grafice de evolutie si structura.

Operarea tranzactiilor integritatea aplicatiei:

In situatia nefunctionarii sistemelor hardware sau software:

. aplicatia va pastra actualizarile efectuate on-line. Cu exceptia
actualizarilor introduse in momentul nefunctionarii, nicic actualizare
nu va fi pierduta;

. toti utilizatorii conectati in momentul nefunctionarii vor fi deconectati
sau pastrati in cadrul unui mediu sigur, adica fara acces la sistemul
de operare sau la parti ale aplicatiel pentru care nu au autorizatie;

. in situatia unor disfunctionalitati, dupa remedierea acesteia,
examinarea va fi reluatd de unde a apéarut disfunctionalitatea.

Actualizarea in timp real:

Noul modul al aplicatiei va actualiza baza de date in timp real, prin
procesarea tranzactilor corespunzatoare introducerii datelor din
formularele de pe interfete.

Administrarea aplicatiei

Modulul de administrare va permite, cel putin:

. definirea parametrilor generali de functionare a aplicatiei online;
. definirea rolurilor utilizatorilor;

. definirea utilizatorilor si a drepturilor de acces;

. gestionarea parolelor de acces |a nivel de aplicatie;

Securitatea aplicatiei si a datelor

Accesul utilizatorilor 1a functionalitatile oferite de aplicatie se va face prin
ferestre dedicate, pe bazad de Iidentificator si parola, folosindu-se
mecanisme de autentificare cu parola criptata, iar pentru administratori 2
factori de autentificare. Arhitectura aplicatiei online integrate trebuie sa
respecte reglementarile legaie privind GDPR. In acest sens, securitatea
datelor prelucrate de aplicatia online integrata, inclusiv din punct de
vedere al comunicatiilor dintre entitatile participante in aplicalie trebuie s&
fie conforma normelor legale si trebuie sa asigure mecanisme de protectie
impotriva incercarilor deliberate sau accidentale de acces neautorizat la
datele pe care acesta le gestioneaza. Solujia de securitate trebuie sa
asigure securitatea si confidentialitaiea datelor cu caracter personal
preluate, procesate si stocate in bazele de date.

Astfel, utilizatorii vor putea accesa numai acele sectiuni si acel continut

care le sunt permise prin apartenenta la un profil sau la ¢ machetad de
securitate. Securitatea aplicatiei online va fi configurata astfel incat:

. sa nu permita persoanelor neautorizate sa modifice sau sa altereze
informatiile din aplicatia online;

. sa nu permitd persoanelor neautorizate sd@ acceseze aplicatia
online;

. sa asigure integritatea si autenticitatea datelor si sa permita

identificarea sursei datelor initiale si a persoanelor care au accesat
sau au inregistrat aceste date in aplicatia online;

. sa asigure trasabilitatea actiunilor utilizatorilor si operatiunilor
efectuate in aplicatia online;
. sd nu existe posibilitatea de acces pentru persoanele dintr-un

mediu extern la date dintr-un mediu considerat intern;
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. informatiile private care se transmit s nu poata fi interceptate si
utilizate;

. informatiile s& fie protejate integral si in permanentd Tmpotriva
accesului neautorizat;

. 58 permitad controlul complet al accesului utilizatorilor;

. sa permita utilizatorilor obisnuiti accesul la datele din baza de date

doar prin intermediul functiilor incluse in aplicatia online (cum ar fi
ecrane dedicate);

. sa ofere posibilitatea de blocare facild si selectivd a utilizatorilor;
grupurile de utilizatori vor putea fi setate pentru diferite niveluri de
acces in aplicatia online,

. in caz de avarii vor exista inregistrate suficiente informatii de
diagnosticare pentru a ajuta la identificarea si solutionarea
problemei.

Cerinte privind auditarea si controlul

Noul modul trebuie sa ofere posibilitatea obtinerii de rapoarte cu privire la
datele introduse de catre utilizatori, momentele de timp la care acestea au
fost create si modificate.

Cerinte privind functionalitatea

Noul modul trebuie sd permitd importul informatiilor continute in alte
aplicatii software existente la momentul implementarii acestei aplicatii. Pe
parcursul fazei de analizad vor fi identificate toate cerintele referitoare la
importul informatiilor care sunt necesare a fi dezvoltate, considerand si
recomandérile ofertantului bazate pe experienta acumulatd in
implementari anterioare.

Cerinte tehnice specifice

Noul modul ce urmeaza a fi integrat in aplicatia detinutd de AACR va respecta
cerintele tehnice specifice pentru transferul rezultatelor obtinute in urma
examindrii teoretice cétre sistemele de management pentru gestionarea
documentelor de certificare.

5.1.

5.2.

Functii principale

. gestionarea  procesului de  emitere/prelungire  valabilitate
documente de autorizare personal navigant, incepand cu
solicitarea initiala si continuand cu toate solicitérile ulterioare;

. acces diferit pentru mai muite categorii de utilizatori;

. asigurarea mentinerii confidentialitatii;

. asigurarea actualizarii conformitétii cu regulamentele europene si
cu reglementarile nationale, Tn cazul modificarii acestora;

. asigurarea actualizrii conformitatii cu regulamentele europene, in

cazul modificarii acestora; integrarea bazelor de intrebari proprii si
europene aflate in functionare pentru examinarea personalului
aeronautic civil. Inregistrarea si managementul detaliilor referitoare
la toate examinarile si reexamindrile teoretice efectuate de fiecare
solicitant.

Managementul datelor:

Trebuie administrate urmétoarele date si functionalitati:
. informatii personale de bazd despre detindtor (nume, prenume,
adresa efc.);
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. submodule de editare text similare ca functionalitdti cu pachetele

Office (de exemplu, introducerea n baza de date, atasate celorlalte
informatii specifice, de texte formatate, tabele, precum si de fisiere
de tip Office (.doc sau .xls) deja existente;

. posibilitatea introeducerii, In baza de date, de documente scanate
(minim formate .pdf, jpeg, .bmp, .png) si gruparea acestora pe
sectiuni. Documentele scanate si salvate in baza de date vor putea
fi mutate de la o sectiune la alta prin intermediul unei interfete
specifice facile;

. posibilitatea extragerii unor date statistice legate de activitatea de
examinare teoretica;

. aplicatia online trebuie sa aiba functie de back-up a datelor si de
import/export.

5.3. Dimensionare

Noul modul trebuie sa suporte:
. un numar nelimitat de intrari pentru o Inregistrare;
. un numar nelimitat de intrdri n baza de date.

5.4. Compatihilifate

Se vor derula de catre ofertant si activitdti de preluare a datelor din
sistemele operationale existente si incadrcare a lor in noul modul al
aplicatiei online, urmata de verificarea si validarea Tncércarii corecte de
catre AACR (parte a testarii de acceptanta). Va fi considerata dezvoltarea
de scripturi dedicate sau folosirea de unelte de tip ETL pentru preluarea
datelor din sistemele operationale existente si incdrcarea lor in
modulele/componentele corespunzatoare din noua aplicatie online,;

Management de proiect

Metodologia si planul de lucru sunt componente-cheie si obligatorii ale ofertei
tehnice.

Oferta tehnica trebuie prezentata in urmatoarea structura:

. metodologia pentru realizarea aplicatiei online;

. planul de lucru pentru realizarea aplicatiei online;

. personalul utilizat pentru realizarea aplicatiei online si organizarea
acesteia.

Metodologia: Se va prezenta modul in care ofertantul intelege:

. obiectivele aplicatiei online si sarcinile stabilite prin caietul de sarcini;

. abordarea care va fi urmatd in realizarea aplicaliei online, inclusiv
descrierea conceptului utilizat pentru atingerea obiectivelor;

. metodologia de realizare a activitdtilor Tn scopul obtinerii rezultatelor
asteptate.

Planul de lucru: Va contine denumirea si durata activitatilor, succesiunea si inter-
relationarea acestor activitdti, punctele cheie de control

. "jaloanele” proiectului, durata fiecérei activitati, data estimata de inceput si
finalizare a fiecarei activitati, resursele ofertantului implicate in realizarea
activitatii.

Implementarea aplicatiei online integrate trebuie sa acopere cel putin
urmatoarele activitati:

. analiza;

. proiectare;
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. dezvoltare/configurare inclusiv testare interna:

. implementare (deployment) in mediul de productie;

. testare;

. intrarea Tn productie;

. garantia post implementare;

. mentenanta si suport post garantie.

Planul care va fi prezentat impreund cu oferta ce trebuie s fie dezvoltats
folosind tipurile de activitati mentionate mai sus Tmpreund cu alte activitati
considerate a fi necesare.

Ofertantul va prezenta in cadrul propunerii tehnice modul in care se va gestiona
rezolvarea problemelor care pot sé apard pe parcursul dezvoltérii aplicatiei. Se
va descrie procesul de management al problemelor si formularele care vor fi
utilizate pentru managementul problemelor, escaladarea si rezolvarea acestora.
Ofertantul trebuie s& prezinte in cadrul ofertei modalitatea prin care se va realiza
comunicarea intre participantii la dezvoltarea aplicatiei.

Conditii generale de participare

Caracteristicile tehnice solicitate, cat si celelalte prevederi mentionate in caietul
de sarcini sunt obligatorii si eliminatorii. Oferta trebuie sa fie completd, incluzand
cerinte referitoare la sistemul de operare, aplicatii conexe (ex: baze de date,
editoare text, efc.), precum si la cerintele hardware.

Ofertantul va specifica numarul de licente ofertate, costul aferent pentru licentele
de baze de date si ale sistemului de operare de pe server precum si al oricaror
componente adatlonafe necesare implementarii aplicatiei. Aplicatia online nu va
impune limitare din punct de vedere al licentelor, va oferi posibilitatea de utilizare
simultand penfru un numdar nelimitat de echlpamente si utilizatori cu drepturi de
citiref/introducere/modificare. Propunerea tehnica trebuie sa reflecte asumarea de
catre ofertant a tuturor cerintelor/obligatiilor prevazute in prezentul Caiet de
sarcini.

AACR va respinge ofertele care nu respectd cerintele minime solicitate in
prezentul Caiet de sarcini. La elaborarea ofertei se v-a tine cont de obligatiile
referitoare la conditiile de munca si protectia muncii in conformitate cu dispozitiile
legale in vigoare si cu prevedeme legale privind securitatea si sanatatea in
munca.

Propunerea tehnica depusé va contine cel putin:

. descrierea generald a aplicatiei online propuse (arhitectura, tehnologie,
performante, eventuale referinte de la implementari ale aplicatiei);

. raspuns punctual la cerintele Caietului de Sarcini;

. descriere metodologie de implementare Descriere servicii post -
implementare, in perioada de garantie;

. planul de lucru, conform cerintelor din Cap. "Management proiect”;

. descriere servicii post-garantie. Ofertantul trebuie sa facd dovada

dezvoltarii unei/unui aplicatie online/sistem de examinare similar, ce
integreazd modele de inteligenta artificiala/machine learning pentru
supervizarea candidatilor in timpul examinarii. Ofertantul trebuie sa faca
dovada implementarii de tehnologii de tip Computer Vision in
aplicatii/platforme web dezvoltate de catre acesta. Ofertantul trebuie sa
facd dovada antrendrii a minim un mode! inteligenta artificiala/machine
learning de tip Computer Vision folosind OpenCV/YOLO cu o acuratete de
minim 90%.

Cerlificari necesare pentru ofertant:
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. Ofertantul trebuie sa aibd cel putin un angajat certificat pentru
frameworkurile TensorFlow sifsau PyTorch.
. Ofertantul trebuie sa aiba cel putin un angajat certificat pe domeniul

Computer Vision, framewaorkurile OpenCV/YOLO

Conditii de livrare

Noul modul al aplicatiei online va fi instalatéd si configuratd pentru testare si
functionare la sediul AACR.

Livrarea finala se va face la sediul AACR.
Noul modul va fi functionala in termenul precizat de AACR.

Ofertantul va preda AACR, conform reglementarilor in vigoare, codul sursa al
modulului  sau configurarilor, documentatia aferentd, licentele necesare
functiondrii aplicatiei (sistem de operare, sistem de gestiune a bazelor de date),
kit-urile de instalare.

Receptia si ambalarea
Noul modul va fi insotitd de manual de utilizare si certificat de garantie.

Perioada de garantie

Ofertantul va asigura servicii de garantie, service si instalare a aplicatiei online in
pericada de garantie, de 12 luni cu obligatia de a remedia defectiunea n termen
de 5 zile lucratoare de la semnalarea defectului. Se va lua in calcul posibilitatea
incheierii unui contract de service dupa terminarea perioadei de garantie.

Ofertantul trebuie s& precizeze in oferta sa cad va asigura, contracost, service
post garantie pe o pericadd de minim 5 ani de la livrare.

10.1. Mentenanta si support

Mentenanta si suportul pentru aplicatia online vor include:

. efectuarea gratuitd a tuturor modificérilor i corectiilor solicitate de
catre AACR, ca urmare a constatarii unor functionari anormale sau
neconforme cu specificatiile tehnice;

. asigurarea unei facilitdti “hotline” pentru suportul tehnic, serviciu
disponibil zilnic intre orele 8:00 si 16:00, pentru preluarea
incidentelor raportate de catre utilizatori;

. asigurarea gratuita a sprijinului pentru implementarea variantelor
noi de aplicatie online;
. actualizarile de versiuni ale aplicatiilor software (upgrade); acestea

vor fi emise pe baza unui calendar anuntfat, cu prezentarea
avantajelor noilor versiuni precum si a Tmbunatatirilor tehnice

adaugate;

. actualizarile aplicatiei nu vor implica si actualizari pentru hardware
sau acestea vor fi aduse la cunostinta AACR n timp util;

- decizia de actualizare la orice versiune apariine AACR, iar

ofertantului isi va asuma responsabilitatea de a asigura suport
pentru versiunea existenta cel pufin 1 an inainte de frecerea la o
versiune superiocard. Definirea nivelurilor de suport: Serviciile de
suport trebuie sa asigure: a. activitati continue de suport nivel 1, 2
si 3; b. activitdti ocazionale, realizate cand este necesar pentru
buna functionare a aplicatiei online. Obiectivele activitatii de suport:
- asigurarea nivelelor 1, 2 si 3 de suport tehnic;

- preluarea proactivd si asumarea responsabilitati pentru

problemele semnalate in cererile de suport;

10



AUTORITATEA AERONAUTICA CIVILA ROMANA

- asigurarea respectarii SLA-ului (timp de rdspuns si timp de
remediere);
- identificarea si propunerea de solutii pentru probleme.

Cerintele pentru nivelele de suport sunt descrise mai jos:
Serviciile de suport nivel 1 trebuie sa asigure:

. asistenta in utilizarea corecta a aplicatiei;

. rezolvarea de incidente;

. mentinerea in permanenta a legaturii cu AACR.
Serviciile oferite nivel 2 suport trebuie sa asigure:

. monitorizarea aplicatiei;

. verificari periodice a functionalitatii aplicatiei;

. testarea sesizarii;

. configurari.

Serviciile oferite nivel 3 suport trebuie sa asigure:

. rezolvarea problemelor de infrastructura software ale aplicatiei;
. interventii in locatie daca este cazul;

. erori de aplicatie;

. rezolvarea incidentului la nivelul bazelor de date;
. executarea de modificari,

. instalarea versiunilor noi ale aplicatiei.

11.  Personal si instruire

Ofertantul trebuie sa asigure instruirea gratuitd a personalului utilizator al
aplicatiei online la sediul AACR. In acest sens trebuie s facd o descriere
detaliatd a programului de instruire,

11.1. Instruirea utilizatorilor aplicatiei
Instruirea se va face de catre ofertant pe baza unui manual de utilizare,
care va ramane Tn posesia utilizatorului pentru referinte ulterioare.

11.2. Instruirea administratorilor aplicatiei
Prin interfata de administrare se va realiza alocarea conturilor, drepturile
de utilizare si administrarea centralizatd a aplicatiei. Aceste operatiuni vor
fi realizate de catre administratorii aplicatiei. Instruirea se va face pe baza
unui manual de administrare, care va rdmane in posesia administratorului
pentru referinte ulterioare. La finalul cursului se vor face teste, pentru
evaluarea gradului de infelegere al aplicatiei.

12.  Expertiza necesara pentru realizarea activitatilor
In vederea implementarii cu succes a aplicatiei online, ofertantul va organiza si
va pune la dispozitia AACR o echipa de experti care, prin atributiile si pregétirea
lor, vor realiza executia tuturor activitatilor care trebuie realizate.
Ofertantul se obligd s& pastreze, atdt el cat si resursele umane propuse,
confidentialitatea asupra informatilor primite de la AACR cét si asupra
rezultatelor obiinute in indeplinirea cerintelor caietului de sarcini.

13. Termene
Termenul de livrare si implementare este de 3 luni de la semnarea contractului.

14.  Informatii privind acceptanta

Procesul de acceptanta desfasurat intre AACR si ofertant va include:
. verificarea tuturor parametrilor functionali ai aplicatiei online implementate;

"




15.

AUTORITATEA AERONAUTICA CiviLA ROMANA ROMANTAN CAA -
. verificarea corespondentei intre cerinte si propunerea tehnica (punct cu
punct);
. verificarea documentatiei aferente aplicatiei online.

Cerinte privind suportul hardware

Echipamentele hardware (statii de lucru, server - masina virtuald etc.) pentru
varianta finala a aplicatiei online vor fi asigurate de AACR.

Aplicatia va trebui sa ruleze optim pe sisteme virtualizate configurate cu 6 CPU
cores si 16GB RAM.

Ofertantul se obligd sa asigure toate resursele necesare (spatiu de lcru,
calculatoare, laptop, etc) pentru dezvoltarea si configurarea aplicatiei online
pentru gestionarea prevederilor RACR CP.

12
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In numele intregii echipe Addvices Media Development srl, doresc s& va multumesc pentru
posibila ocazie de a va avea alaturi ca partener pentru dezvoltarea proiectului dumneavoastra
informatic si sa putem fi unul din furnizorii dumneavoastré pe zona de servicii web / mentenanta.
Sunt probabil sute de companii care oferd genul de servicii din care ati fi putut alege, si totusi iata-ne,
avand oportunitatea de a lucra un poteniial proiect impreuna! Ne bucurdm si apreciem ca putem
pune astazi in faia dumneavoastrd aceasta propunere.

Credern realmente c8 instituiiile roménesti, si nu numai, pot beneficia de tehnologii web in propria
lor activitate si cd putem imbunaté&ti productivitatea prin proiecte si aplicatii informatice
personalizate pe nevoile si cerintele Dvs specifice. Ne dorim sa iesim in evidenta ca furnizor de solutii
IT imping&nd limitele functionalitatilor, limitele de performanta si prin livrarea unuij “produs”

informatic de calitate, usor de folosit si simplu de gestionat, in termenele gi bugetul agreate.

Misiunea noastra este de a lucra aldturi de parteneri ca dumneavoastra pentru a-i sprijini sé isi
atinga propriile obiective folosind tehnologiile web. In definitiv, satisfactia dumneavoastra este ceea
ce ne face ca activitatea noastra sa funciioneze, iar realizarea obiectivelor propriei dumneavoastra
institutii este pentru noi cel mai bun mod de a va sti multumiti. Suntem dedicati in a livra un cod
curat, eficient, incapsulat intr-o aplicatie informaticé usor de utilizat si gestionat, ce poate fi

intretinutd cu un consum optim de resurse.

Au fost incluse destul de multe detalii in prezenta propunere, deoarece ne dorim sa expunem cu
cat mai mare claritate ca echipa Addvices Media Development sri este una dintre cele mai bune
optiuni ca furnizor de solutii IT, (grafic3, front end, back-end, mentenanta si nu numai), pentru
proiectul dumneavoastra. Veti regasi detalii specifice asupra cerintelor si functionalitatilor viitorului
dumneavoastra proiect, procesul de lucru pe care 1l vom folosi si o detaliere a bugetului si termenelor

de platd, in acord cu cerintele specificate in Caietul de Sarcini. Va muliumim!

Bucuresti,

Addvices Media Development sri 17.10.2025



Procesul de lucru [ dezvoltare

Abordarea folosita este una structurata, scalabild. Procesul de dezvoltare a proiectului dvs. este creat
pentru a asigura livrarea functionalitatilor aplicabile proiectului, in conformitate cu situatiile si
functionalitatile aplicabile din Caietul de Sarcini aferent anuntului SICAP nr. ADV1502540 /
16.10.2025 si conform specificatiilor agreate de comun acord, intr-o maniera in care urmarim o buna

intelegere a nevoilor institutiei Dvs, pe care ulterior le transpunem in mediul digital.

Se va implementa un produs informatic de tip aplicatie online pentru gestionarea prevederilor RACR
CF, mai precis o aplicatie online pentru gestionarea proceselor de emitere licente parasutist / riggeri
precum si documente de admisibilitate la salt a parasutelor (denumita in continuare, pe scurt, "RACR
CP"). Aceasts aplicatie va fi In principal o addugare a unor seturi de functionalitati noi pentru o
aplicatie deja existenta, in scopul unei gestionari optime a procesului de emitere licente parasutist /

riggeri precum si documente de admisibilitate la salt a parasutelor.

Pe scurt, etapele de dezvoltare a solufiei si garantie tehnica sunt:

1. Analiza situatiei existente, Planificare, Analiza de necesitati (analiza detaliata a solutiei
informatice), Plan de proiect, Management proiect

1.1. Rolul principal al fazei de analiza este de a infelege corect nevoile AACR inainte de proiectarea si
implementarea aplicatiei. In vederea implementérii noului modul al aplicatiei, ofertantul va executa
activitati de analizd care sa asigure premisele unej implementéri eficiente. Se va realiza inventarierea
si analiza proceselor i activitatilor gestionate in cadrul AACR de structurile responsabile/implicate in
asigurarea fluxului de lucru, a legislatiei incidente precum si a instrumentelor de lucru. Vor fi analizate
$i procesele de interactiune cu entitétile implicate in fluxurile de lucru. Se vor detalia cerintele
functionale, procesele operationale si cazurile de utilizare, cu scopul de a optimiza performanta
aplicatiei, avand ca finalitate un pachet de specificatii functionale agreat de comun acord cu AACR.
1.2. Definirea in detaliu a cerintelor noului modul al aplicatiei online
Definirea in detaliu a cerintelor noului modul a! aplicatiei online va avea in vedere rolurile,
responsabilitétile, normele metodologice si de organizare a AACR si va defini arhitectura de referinta
a modului care va fi integrat in aplicatia deja existenta a AACR.
1.3. Noul modul va asigura integrarea proceselor desfasurate in cadrul institutiei in scopul realizarii
misiunii sale si garantarea securitatii informatjilor cu scopul reducerii sarcinilor pentru utilizatori cat

si adaptarea si simplificarea functiilor si proceselor suport.



2. Scalabilitate: Arhitectura permite scalarea fiecdrui microserviciu in mod independent, astfel
incat sa fie usor de adaptat la cresterea cererii. De exemplu, daca functionalitatea de emitere a
certificarilor necesita resurse suplimentare intr-o anumita perioada, acest microserviciu poate fi
scalat separat de celelalte componente.

3. Toleranti la Erori si Rezilienta: In cazul unei defectiuni a unui microserviciy, celelalte
microservicii i vor continua activitatea, ceea ce creste disponibilitatea generald a aplicatiel.
Utilizarea unor tehnici de fallback si retry permite ca aplicatia sa fie robusta si sa isi poat reveni din
erori neasteptate.

4. Flexibilitate Tehnologica: Microserviciile pot fi dezvoltate in limbaje de programare si cu
tehnologii diferite, daca este necesar. Tehnologia de baz folosita se bazeazs pe Java. Desiin acest
proiect toate microserviciile vor fi implementate cu Spring Boot 3.x, in viitor, aceasta flexibilitate
poate permite utilizarea altor tehnologii daca va apare necesitatea.

5. Dezvoltare si Implementare Continua: Microserviciile faciliteaza un ciclu rapid de dezvoltare
si implementare, ceea ce inseamna ci echipa de proiect poate adauga sau modifica functionalitati

fara a afecta intregul sistem.

Tehnologiile Utilizate

1. Spring Boot 3.x: Este o platforma robusts si scalabild pentru dezvoltarea microserviciilor
backend. Acesta va asigura managementul sesiunilor, autentificarea utilizatorilor, accesul la date si
logica de business pentru aplicatia RACR CP.

*  Spring Security poate fi utilizat pentru autentificare si autorizare,

*  Spring Data JPA va facilita accesul la baza de date PostgreSQL.

*  APlurile RESTful vor fi implementate pentru a permite interactiunea cu frontend-ul.

2. React: Vafi utilizat pentru dezvoltarea interfetei web moderne siresponsive a aplicatiei.

*  React ofera o experientd de utilizare fluid3, cu interactiuni rapide, ceea ce este esential
pentru un sistem de emitere a certificérilor personalului ce opereazd parasute.

*  Aplicatia React va comunica cu backend-ul prin API-urile RESTul.

3. PostgreSQL: O baza de date open-source, PostgreSQL este foarte scalabil3 si potrivita
pentru manipularea unui volum mare de date structurate. In proiectul pentru gestionarea prevederilor
RACR CP, baza de date PostgreSQL va stoca informatiile utilizatorilor, certificarilor emise, istoricul
acestora gi alte date relevante.

4. Linux Ubuntu: Serverul / serverele pe care va fi gazduita aplicatia va utiliza un sistem de
operare Linux Ubuntu, cunoscut pentru stabilitatea si securitatea sa. Acesta va gazdui atat backend-

ul {(microserviciile), cat si baza de date.

Componenta Backend - Microservicii Individuale ce se vor dezvolta in cadrul aplicatiei



Sistemul va fi impartit in microservicii functionale, fiecare cu responsabilitati bine definite, aga cum
va reiesi din etapa de analiza si proiectare; principalele componente pentru dezvoltare sunt;

1. Serviciul de Autentificare gi Autorizare: Gestioneaza autentificarea utilizatorilor si
permisiunile acestora. Utilizeaza solutii de securitate adecvate pentru implementarea securitatii si

stocarea sesiunilor utilizatorilor in baza de date PostgreSQL. Aceasta componentd va fi preluata din

implementarea deja existentd si se va reutiliza in dezvoltarea noului modul.

2. Serviciul de Emitere a Certificarilor: Acest serviciu este responsabil de crearea, modificarea
si vizualizarea certificérilor pentru gestionarea prevederilor RACR CP. Fiecare certificare (licente
paragutist/ riggeri precum si documente de admisibilitate la salt a parasutelor) va fi unic, va avea
un numar de identificare unic (ce se va regasi intr-un Registru, in care vom regési toate certificarile
emise si codurile unice aferente), va avea un cod QR pentru validare si poate fi legata de un utilizator
autenticat / de un anumit pilot/operator parasute. Un utilizator/pilot/operator poate detine mai multe
certificari. Acestea se vor regdsi in contul fiecarui utilizator.

Fiecare tip de certificare va avea un set de conditii declansatoare - conditii care tin de anumite
activitati / operatiuni ce se vor derula / realiza in aplicatia existenta (ex. count_of_numar_impaturiri,
count_of_numér_salturi, etc) si de un set de atasamente adijionale - un set de documente ce trebuie
incércate - spre exemplu: dovada plata, atasamente tip scan PDF dup3 alte documente solicitate de
AACR pentru emiterea unui anumit tip de certificare. Toate aceste conditii vor fi detaliate si stabilite
in etapa de analiza. Fluxul de emitere a facturilor, mecanismul de plata al acestora, notificari, nu intra
in scopul acestui modul, acestea se vor efectua prin fluxurile deja existente (separate de aplicatia
pentru gestionarea prevederilor RACR CP);

3. Serviciul de Validare a Certificarilor prin scanare cod QR: Acest microserviciu gestioneaza
procesul automatizat de validare a certificarilor. Fiecare certificare emisa va avea un cod QR unic, ce
poate fi scanat cu un dispozitiv mobil (smartphone); daca certificarea este valida se va afisa Intr-o
interfatd web publicd un mesaj specific (ex: VALID); daca certificarea este expiratd, nu mai este
valida, suspendata (se vor stabili un nomenclator de stéri si conditiile care le declanseaz) - se va
afisa, dupa scanarea codului QR, un mesaj adecvat intr-o interfatd web publica (accesibila fara
autentificare).

4. Serviciul de Raportare: Responsabil pentru colectarea si stocarea logurilor si monitorizarea
utilizarii aplicatiei, generarea de rapoarte pentru administratori - se va utiliza mecanismul de
raportare deja existent in aplicatia curenta si se va actualiza cu noi date preluate din serviciile nou

dezvoltate, de la punctele 2 si 3 de mai sus.

Interfata cu Utilizatorul (Frontend)
Frontend-ul va fi construit utilizdnd React si va fi responsabil pentru afisarea paginilor web prin care

utilizatorii pot accesa si gestiona certificarile pentru gestionarea prevederilor RACR CP.



- Design Responsiv: Interfata va fi adaptata pentru a functiona optim pe diverse rezoiuiii ale
dispozitivelor, aplicatia va fi creatd avand in vedere accesarea de pe dispozitive mobile / smartphone.
«  Flux de lucru simplificat: Interfata va ghida utilizatorii prin toate etapele necesare, de la

autentificare, la emiterea si vizualizarea certificarilor.

Beneficiile Arhitecturii de Microservicii

1. Dezvoltare si Mentenanta: Fiecare microserviciu fiind independent, echipa de dezvoltare
poate lucra in paralel pe componente diferite, ceea ce duce la un timp mai scurt de livrare.

2. Scalabilitate: Fiecare microserviciu poate fi scalat independent, in functie de nevoi,
optimizénd astfel utilizarea resurselor si raspunsul sistemului |a cresterea cererii.

3. Toleranta la Erori: Prin separarea functionalitatilor in microservicii, un eventual defect intr-
unul dintre acestea nu va afecta functionarea intregului sistem.

4. Flexibilitate in Dezvoltare: Arhitectura bazatd pe microservicii permite integrarea de noi

functionalitati si tehnologii in viitor, fard a compromite structura existenta.

Proiectul pentru gestionarea prevederilor RACR CP va beneficia semnificativ de pe urma utilizarii
arhitecturii de microservicii, care va aduce scalabilitate, flexibilitate si rezilienta sistemului. Prin
utilizarea Spring Boot 3.x pentru backend, React pentru frontend si PostgreSQL pentru stocarea

datelor, impreuna cu gédzduirea pe servere Linux Ubuntu, solutia va fi optimizata pentru performanta,

securitate si eficienta.

Echipa noastra respecta pe deplin cerintele impuse pentru asigurarea calitatii si succesului
proiectului, avind urmatoarele calificari si competente care corespund nevoilor specifice:

1. Cerinte de educatie:

Echipa noastra include o echipa de proiect alcatuita din 6 colegi (angajati si colaboratori pe baza de
contract de funga durata), dintre care patru experti cu diplome de licentd in domeniul informatica
Economicad / Computer Science, precum si personal de suport administrativ cu o experienta de peste
7 ani in domeniu, la care se pot adduga alti 3 experti externi cu pregatire si expertiza relevanta in
domeniu cu experientd intre 2 si 5 ani, Acesti experti detin o pregétire solida, care le permite sa
abordeze atat aspectele tehnice complexe, cét si pe cele analitice ale proiectului, dar si furnizarea de

asistenta si suport. Pentru proiectul RACR CP se vor aloca o echipd de 5 colegi astfel:

- programator web cu expertiza pe front-end

+ programator web cu expertiza pe back-end



* - programator web cu expertiza tip devOps (servere, deployment)
+ programator web, analist de date, / manager de proiect

« expertin asistenta client / suport tehnic

2. Cerinte de experienta:

in echipa de mai sus trei experti detin o experienta profesionala de peste 10 ani in domeniul IT, si doi
experti cu experientd intre 2 si 6 ani, documentata prin Curriculum Vitae si contracte de colaborare.
Acestia au participat la implementarea unor proiecte informatice de mare anvergura, ceea ce le
permite sa gestioneze eficient provocérile si sd coordoneze cu succes livrabilele acestui proiect.

Doi dintre experti detin si certificari/diplome in domeniul inteligentei artificiale, machine learning
(invatare automatd) si big data, folosind Python si framework-ul PyTorch, cét si expertizd in computer
vision folosind YOLO (ce pot fi furnizate ulterior) - desi aceste cunostin{e tehnice nu sunt aplicabile in

proiectul curent.

3. Cerinte tehnologice specifice:
in echipa alocata proiectului, vor lucra 3 experti cu peste 5 ani de experienta in lucrul cu tehnologii de
ultim& generatie, respectiv:
- Spring Boot (pentru dezvoltarea aplicafiilor web si microservicii),
- PostgreSQL (pentru baze de date),
- Docker si Kubernetes (pentru containere si orchestrare),
- Kafka (pentru streaming de date),
- Microservicii si REST API (pentru interactiuni intre sisteme),
- JavaScript (pentru dezvoltarea interfetei de utilizator).
Aceastd expertiza ne permite sa dezvoltdm, sa optimizam si sé scaldm solutia pentru gestionarea

prevederilor RACR CP conform cerintelor proiectului.

4. Abilitati de comunicare si colaborare:

Toti membrii echipei noastre demonstreaza excelente abilitdti de comunicare, esentiale pentru o
colaborare eficienta cu toate pértile implicate in proiect, de la utilizatori finali pAna la management.
De asemenea, avem o vasta experientd in lucrul in echipe multidisciplinare, asigurand o integrare
optimé a cunostintelor si expertizei din diverse domenii.

Echipa noastra este complet calificata pentru a raspunde tuturor cerintelor proiectului pentru
gestionarea prevederilor RACR CP, oferind atét cunostiniele tehnice, cat si experienta si abilitétile
interpersonale necesare pentru dezvoltarea si implementarea cu succes a solutiei informatice,
conform standardelor si obiectivelor stabilite. Caietul de sarcini face referire si la o serie de

specificatii/observatii ce nu sunt aplicabile in proiectul curent, asa cum este detaliat in sectiunea



Specificatii Tehnice, scopul principal al proiectului curent fiind dezvoltarea microserviciilor

individuale detaliate pentru a fi implementate in aplicatie.

5. Garantie

Ofertantul va asigura servicii de garantie si instalare a aplicatiei online in perioada de garantie, de 12
luni cu obligatia de a remedia defectiunea in termen de 5 zile lucratoare de la semnalarea defectului
datorat programérii. Se va putea incheia un contract de service (mentenanta evolutiva) anterior sau
dupa terminarea perioadei de garantie. Ofertantul poate asigura, contracost, service post garantie pe

o perioadd de minim 5 ani de |a livrare.

6. Suportul pentru aplicatia online pe o perioada de 12 luni vor include:

- efectuarea gratuita a tuturor modificarilor si corectiilor solicitate de catre AACR, ca urmare a
constatarii unor functionari anormale sau neconforme cu specificatiile tehnice agreate initial in
cadrul proiectului conform prezentuiui document;

- asigurarea unei facilitati "hotline” pentru suportul tehnic, serviciu disponibil zilnic intre orele 9:00 si
16:00, pentru preluarea incidenteior raportate de catre utilizatori;

» actualizarile de versiuni ale aplicatiilor software (upgrade, acolo unde/daca va fi cazul); acestea vor
fi emise pe baza unui calendar anuntat, cu prezentarea avantajelor noilor versiuni precum sia
imbunatéatirilor tehnice adaugate;

- actualizarile aplicatiei nu vor implica si actualizari pentru hardware sau acestea vor fi aduse la
cunostinta AACR in timp util;

- decizia de actualizare la orice versiune apariine AACR, iar ofertantului Tsi asuma responsabilitatea
de a asigura suport pentru versiunea existenta cel putin 1 an inainte de trecerea la o versiune

superioara.

7. Personal si instruire

Ofertantul va asigura instruirea gratuita a personalului utilizator al aplicatiei online la sediul AACR.
Instruirea utilizatorilor aplicatiei Instruirea se va face de cétre ofertant pe baza unui manual de
utilizare, care va rdméane in posesia utilizatorului pentru referinte ulterioare.

Instruirea administratorilor aplicatiei - prin interfata de administrare se va realiza alocarea conturilor,
drepturile de utilizare si administrarea centralizata a aplicatiei. Aceste operatiuni vor fi realizate de
cétre administratorii aplicatiei. Instruirea se va face pe baza unui manual de administrare, care va
ramane in posesia administratorului pentru referinte ulterioare. La finalul cursului se vor face teste,

pentru evaluarea gradului de intelegere al aplicatiei.



Termeni si conditii

Addvices Media Development srl va furniza pentru beneficiarul Autoritatea Aeronautica Civila Romana

R.A. o aplicatie informatica conform specificatiilor agreate de comun acord, asa cum sunt structurate in
acest documnent, coroborat cu datele furnizate in Caietul de Sarcini aplicabile prezentului proiect, sedintele
din etapele de analizé si proiectare, precum si din comunicarea viitoare via email, agreata in scris de ambele

parii. Termenu! de executie este de maxim 4 luni (120 zile calendaristice) de la data semnérii contractului de

servicii intre parti. Aspectele aditionale prezentei propuneri tehnice si comerciale, cu referire la
functionalitdti aditionale, sectiuni noi sau alte modificéri ale cerintelor specificate in etapa de analiza Si
proiectare, ce prevaleazd, pot afecta termenele de livrare a aplicatiei si pot genera costuri aditionale. Tn
situatia aceasta, se vor anexa solicitérile respective unei alte propuneri ce se va trata separat (CR - change
request) si vor face obiectul unui alt document de lucru.

Valoarea investitiei prezentului proiect (valoarea totala a proiectului), va fi achitata in termen de 15 zile
calendaristice de la semnarea documentelor de receptie.

Facturile au un termen de plata de 15 zile calendaristice de la emiterea lor citre Autoritatea Aeronautica
Civila Romana R.A.. facturi ce se vor emite in baza semnarii documentelor de recepiie.

Plata se poate realiza prin transfer bancar in unul din conturile ce se vor regasi pe factura.

Aplicatia software dezvoltatad conform specificatiilor din acest document devine proprietatea beneficiarului
odatd ce toate obligatiile financiare dintre parti sunt indeplinite. Beneficiarul va avea dreptul de a folosi
aplicatia fara restrictii de utilizare.

Componenta software, inclusiv codul sursa si/sau codul compilat, furnizata de prestator cétre beneficiar, va
fi folosita exclusiv pentru indeplinirea cerintelor prevézute in documentatia tehnica din Caietul de Sarcini.
Orice comercializare, distribuire, sublicentiere sau externalizare a acestei componente software cétre terte
parii este interzisa fara obtinerea consimtdmantului scris al detinatorilor drepturilor de proprietate

intelectuald.

Addvices Media Development srl isi rezerva dreptul de a folosi aplicatia rezultata in portofoliul séu.
Prezenta oferta este valabila 30 zile, pana la data de 17.11.2025.

Addvices Media Development srl
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Achizitie directa initiata din catalogul electronic

Cod unic achizitie: DA39110652

Informatii generale

DENUMIRE ACHIZITIE: APLICATIE ONLINE PENTRU GESTIONAREA
PROCESELOR DE EMITERE LICENTE DE PARASUTIST/RIGGERI

Cod si denumire CPV: 48130000-8 Pachete software pentru asistenta
ta sol si testare pentru aviatie (Rev.2}

Finantare prin fonduri comunitare: Nu
Tip de contract: Furnizare

Stare: Oferta acceptata

Autoritatea contractanta
Denumire; AUTORITATEA AERONAUTICA CIVIEA ROMANA RA
CUE 5205651

Adresa: Strada: Bucuresti-Plojesti, nr. 38-40, Sector: -, Judet:
Bucuresti, Localitate: Bucuresti, Cod postal: 013635

Localitatea, Tara: Bucuresti, Romania

Informatii cumparare directa

Descriere

Conditii de livrare

Conditii de plata

Repere achizitionate Cantitate

APLICATIE ONLINE PENTRU
GESTIONAREA PROCESELOR
DE EMITERE LICENTE
PARASUTIST..CONF.ANUNT
ADV1502540

Numar de referinta; 2025101701

Sclicitata; 1

Ofertata: 1
Pret de catalog: 119.577,00 RON/bucata

Cod si denumire CPV: 481300008 - Pachete
software pentru asistenta la sol si testare
pentru aviatie {(Rev.2)

Descriere: Atasat re%asiti propunerea tehnica si comerciala nr 2025101701 din 17.10.2025
roceselor de emitere licente parasutist / riggeri precum si documente de admisibilitate Ia salt a parasutelor conform anunt

estionarea
DV1502540 - 16,10.2025

TOTAL

Data publicare: 20.10.2025 13:53
Data finalizare: 20.10.2025 14:08

Data de raspuns a ofertantului: 20.10,.2025 13:59

Data de raspuns a autoritatii contractante; 20,10.2025 14,08

Operator economic
Denumire; ADDVICES MEDIA DEVELOPMENT SRE
CUL 37704463

Adresa: Strada: Soseaua Bucuresti, nr. fara numar, Séctor: -, Judet:
Glurgiu, Localitate: Giurgiu, Cod postal: 080123

Localitatea, Tara: Giurgiv, Romania

Aplicatie online pentru gestionarea proceselor de emitere ficente de
parasutist/riggeri precum si documente de admisibilitate la salt a
parasutelor conform ADV1502540 din 16,10.2025

conform contract/comanda

conform contract/comanda

Valoare achizitie {RON fara TVA}

Prat estimat: 119.577,00

Pret de vanzare: 119.577,00
Valoare estimata: 112.577,00

Valoare de vanzare: 119.577,00
pentru dezvoltarea unei Aplicatii online pentry

Valoare de vanzare: 119.577,00 RON

Cod DA39110652 / 20.10.2025 13:53
Sisternud Electronic de Achizitii Publice, 20.10.2025 1408
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