ROMANTAN CAA

u

ROMANIAN CIVIL AERONAUTICAL AUTHORITY

RCAA

Portal - Organizations




1. Acces: WWW.CaAaa.ro

memssin =% DESPRE NOI INFORMATII DE INTERES PUBLIC ~ INTEGRITATE Sl TRANSPARENTA CONTACT I I 5 num

AACR

Autoritatea Aeronautica Civila Romana

DIGITALIZARE PROFESIONALISM SIGURANTA INFORMATIE
Portal Platforma Drone Notificari VFR Stiri

W BUN VENIT LA CAA

Toti impreuna, servind
aviatia civila



http://www.caa.ro/

2. Create account

» Each organization will nominate a person responsible for creating and
managing it's account.

» Each organization will create a main user using the e —N
official data of the organization meaning the data ncmfmm
e

declared for certification.

AIR OPERATOR CERTIFICATE -'-‘.'—-b'_::-,'. =]
(Approval schedule for air transport operators)

Types of operation: Commercial air transport (CAT) [0 Passengers; O Cargo;
0 Other () e e eeeeeescee s snn
) State of the Operator (?) %)

Issuing Authority (%)

AOC # () Operator Name (') Operational Points of Contact: (%)
Dba Trading Name (¢) Contact details, at which operational

0 management can be contacted
Operator address (*°): without undue delay, are listed in
Telsphome [): B ().

Fax:

e mai:Office@air.ops.ro

office@air.ops.ro
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2. Create account (continued) First name of
nominated person

v

ROMANIAN CAA

Last name of
nominated person

English v

Vv

Email address of
Last name the organisation

Test

Ermail
ops.test24@gmail.com

Passwaord

Ops

Password

sdannnnnn

A

VAVAV,

Confirm password

o 0 Cnfirm password

» Password must use combination of uppercase, lowercase letters, numbers
and at least one special character. 4



2. Create account (continued)

o~

ROMANIAN CAA

~2

English v

Mobile Authenticator Setup

> For

security reasons, a second

authentication is needed.

nstal on your mobile phone
one of the following
authentication apps:
v FreeOTP
v Google Authentication

ith the authentication

app, scan the QR code

generated by the RCAA
portal

Enter the one-time code
(the code changes every 30
seconds)




" SN

3. Login

P R
ROMAIKAN CAA
~r= Organisation
email
English v
Sign in to vedr account Password
Email
Pt ¥
s ROMANIAN CAA
\A/
Forgot Passwaord?
English v
New user? Register denisa.voicu@caa.ro «©

One-time code

[ |
= —

One-time code generated by the
authentication app




4. Organisation profile data

Organisations
module

9 opstest83@gmail. TABLOU DE BORD
com

% inchide toate filele

( Administrare cont .
O lesire 1

Instructiuni
Identificare

ONE platiorms de aplicatie. Toate
arepturile rezerate. © ONE 2011-

ONE o @
GANIZATIl  identificare 3294
e opstest83@gmail. J#RBLOU DE BORD
com
X inchide toate filel g

(& Administrare cor
Identificare

O lesire

ONE plstiorms de aplicatie. Toate
drepturile rezervate. © ONE 2011

A i U A Pt e D!

7
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4. Organisation profile data (continued)

00

= ORGANIZATIIl  1aentificare 3294 3%

@ eoitare IDENTIFICARE

Efé:m ::::zag.e ::e generale (obligaterii) ATT N :

Some of organizations
e T 3 _fill all data data cannot be changed

after saving the form.
(name, phone no,
N commercial identification
code) without written

request to RCAA.

00

= ORGANIZATIl | identitcare 3294 %

Am verificat c3 toate informafile sunt corecte!

O ba

@ eoiTare IDENTIFICARE v
Humar Organizatie Date generale (obligatorii)
3204
Denumire Email

Tipul entiti Ops test Opstestg3@omail.com
Telefon
0722306658
o postal
075100
Orag

Q@ owpen

Judet

Iifov v
GDPR

Nume l persoanei de contact Sunt de acord cu termenii GDPR

Ops & Da

Prenume al persoanei de contact Document GDPR

Test Deschide

[ Am verificat 3 toate informatile sunt corsctel J

& Da




= ORGANIZATIl  dentiicare 3294 %

@ eoitare IDENTIFICARE v
FaEEn Organizatie
3294

Denumire.
Tipul entitiii Ops test
Organizatie

cul
stare 1

(um3r de ordine registrul comertului

oD

Mume al persoanei de contact

Ops

Prenume al persoanei de contact

Test

Date generale (obligatorii)

Email

Telefon

0722306658

Cod postal
075100

oras
o Otopeni
Judet

Iifov. v

GDPR

Sunt de acord cu termenii GDPR

& pa

Document GDPR
Deschide

Am verificat c foate informafile sunt corectel

& Da

= ORGANIZATII

9 opstest83@gmail. TABLO
com

* inchide toate filele
(& Administrare cont
& lesire

6

Profil Ops test

APROBARE OPERATIUNI
DE AVIATIE GENERALA
(AERONAVE NON-EASA)

AUTORIZATIE PENTRU
OPERATIUNI DE LUCRU
AERIAN AOA (AERONAVE
NON-EASA)

CERTIFICAT PENTRU
OPERATIUNI DE
TRANSPORT AERIAN
COMERCIAL
Pentru obtinerea certificatului
este necesari solicitarea si

Pentru obtinerea certficatului
efectuarea plafi

este necesara soliciarea i
efectuarea it

Pentru obtinersa certificatului
este necesara solicitarea i
efectuarea it

Apas3 butonu| “Solicitare nous"
«doar pentru inftierea unei noi

Apasa butonul “Solicitare nous*
icitari

Apasa butonul “Solicitare nous*
doar pentru initierea unei noi
sol

doar pentru inifierea unei noi
solicitari!

SOLICITARE NOUA SOLICITARE NOUA SOLICITARE NOUA

OME platforms de aplieatiz. Tostz
arapturile rezervate. © ONE 2011 -

2021 IR

licente

DECLARAREA
OPERATIUNILOR CU
BALOANE CU AER CALD
(EOP)

Pentru obtinersa certificatului
este necesara solicitarea i
efectuarea it

Apasa butonul “Solicitare nous*
doar pentru initierea unei noi

SOLICITARE NOUA

DECLARAREA
OPERATIUNILOR CU
PLANOARE (SAO)

Pentru obtinerea certificatuli
este necesard solicitarea si
efectuarea pii

Apas3 butonul “Solicitare nous*
doar pentru initierea unei noi
solicitaril

SOLICITARE NOUA

DECLARAREA
OPERATIUNILOR
NECOMERCIALE CU
AERONAVE COMPLEXE
MOTORIZATE (NCC)

Pentru obfinerea certificatului
este necesara solictarea 5i
efectuarea piati

Apas butonul

SOLICITARE NOUA

DECLARAREA
OPERATIUNILOR
SPECIALIZATE
COMERCIALE (SPO)

Pentru obtinerea certficatului
‘esie necesard solicitarea si
efectuarea piaii

‘Apasa butonul “Solcitare nous*
doar pentru initierea unei noi
sol

SOLICITARE NOUA



4. Organisation profile data (continued)

) EDITARE ORGANIZATIE
ORGANIZATIE v

Denumire

Ops test

cul
1111

Muméar de ordine |a registrul comerjulu

404444

Telefon

0722306658

Email

opstest33@gmail.com

Cod pogtal
075100

Mume al persoansi de contact

Test

Prenume =l

Lista email-uri {separati cu ; )
aacr teste 1@gmail com;:ops.test24@gmail.com;

SOLICITARI ANGAJATI v

X+ aoaves

g

croll down

A\ 4

<

Each organisation can identify additional users (FOM, TM,
CM, SMSM, CAMOM etc.) who need access to the RCAA
portal on behalf of the organisation.

Additional users create their own accounts using the email
address they have been assigned by the organisation.
Additional users shall not access the organisation
module on their account and shall not input any
organisation data in their organisation module.

The main users include in organisation profile data the
email addresses of the additional accounts, separated
with semicolon and without spaces. The last email
address will be followed by a semicolon as well.

The additional users will have the same wrights as the
main user in relation with RCAA.

10



4. Organisation profile data (continued)

) EDITARE ORGANIZATIE [N © iNncHIDE

SOLICITARI ANGAJATI v

OETD s o Applications log: <>
a ata aprobdrii  Tipul solicitarii Status
(@] o] O O o]

Nicio inregistrare gasita

O Selecteazatoate

1-1din 0 000 =~

SOLICITARI ORGANIZATIE v

Mumar Tip certificat Stare
O [ O

Nicio inregistrare gasita

1-1 din 0 000 o~

CERTIFICATE/AUTORIZARI/APROBARI v

Tip Certificat Fisier Data obtinerii  Valabilitate valid
@] o o @] o

Nicio inregistrare gasita

1-1din0 000 =~

11



5. Organisation applications

» After filling in the data for the organization, the dashboard will contain all

applications’ categories available on RCAA portal.

ONE

= ORGANIZATII

9 opstest83@gmail. TABLOU DE BORD
com

X inchide toate filele
(£ Administrare cont
L') lesire

Profil Ops test

OPS

APROBARE OPERATIUNI
DE AVIATIE GENERALA
(AERONAVE NON-EASA)

Pentru obtinerea certificatului
este necesara solicitarea si
efectuarea plati

Apasa butonul “Solicitare noud*
doar pentru initierea unsi noi
solicitaril

SOLICITARE NOUA

CMNE platforma

drepturile rezervate. © O
2021 o

licente

AUTORIZATIE PENTRU
‘OPERATIUNI DE LUCRU
AERIAN AOA (AERONAVE
NON-EASA)

CERTIFICAT PENTRU
OPERATIUNI DE
TRANSPORT AERIAN
COMERCIAL

DECLARAREA
OPERATIUNILOR CU
BALOANE CU AER CALD
(EQP)

Pentru obfinerea certificatului
este necesard solicitarea si
efectuarea pltii

Pentru obtinerea certificatului
este necesara solicitarea i
efectuarea platii.

Pentru obfinerea certificatului
este necesara solicitarea si
efectuarea plati

Apasi butonul “Solicitare noua*

Apasa butonul “Solicitars nous*
doar pentru initierea unel noi i

Apas3 butonul “Solicitare nous*
doar pentru initierea unei noi

doar pentru initierea unel noi

solicitiri! solicitiri! solicitaril
SOLICITARE NOUA SOLICITAR] NOUA SOLICITARE NOUA

Choose the category and
click on "SOLICITARE
NOUA”

DECLARAREA
OPERATIUNILOR CU
PLANOARE (SAO)

Pentru obfinerea certificatului
este necesara solicitarea i
efectuarea platii.

Apasé butonul “Solicitare noud*
doar pentru initierea unei noi
solicitaril

SOLICITARE NOUA

DECLARAREA
OPERATIUNILOR
NECOMERCIALE CU
AERONAVE COMPLEXE
MOTORIZATE (NCC)

Pentru obtinerea certificatului
este necesara solicitarea si
efectuarea plati

Apasa butonul *Solicitare noua*

SOLICITARE NOUA

DECLARAREA
‘OPERATIUNILOR
SPECIALIZATE
COMERCIALE (SPO)

Pentru obfinerea certificatului
este necesard solicitarea si
efectuarea platii.

Apas3 butonul “Solicitare nous*
doar pentru initierea unei noi
solicitaril

SOLICITARE NOUA

12



5. Organisation applications (continued)

» Every application will receive an unique number.

ONE

= ORGANIZATIl  soiicitare 17 %

@ soLiciTARE

SOLICITARE v

Stare

In completare

Organizatie

Ops test

Tip

Certificat pentru operatiuni de transport aerian comercial

Wativ respingere

ALEGERE SUBCATEGORII v

Apasd Salveazd pentru a actualiza lista.

00

[SX incrioe

ACTIUNI
Se alege o singurd subcategorie. Trimite la AACR
[ . Plateste
Apasati "Salvare” pentru a se deschide
optiunile
’ Anulare
Dup3 incircarea documentelor apasati pe
- ' Renuntare
butonul "Trimite la AACR"

Scroll down

13



5. Organisation applications (continued)

» Choose the subcategory (just one)

@ soLiciTare (ol & sALVEAZA

SuLiciimRE ¥

ACTIUNI L

B Se alege o singura subcategorie. Trimite la AACR

In completare

gt N Platesie

Organizatie Apdsati "Salvare" pentru a se deschide
optiunile

Ops test ’ Anulare
Dupa incarcarea documentelor apasati pe

2 P N R i
butonul "Trimite la AACR" enuniare

Certificat pentru operatjuni de transport aerian comercial

Mofiv respingers

ALEGERE SUECATEGORII v

Apasd Salveazd pentru a actualiza lista m

Denumire Alegere
Certificare inftial Q Da
Modificare AOC

Manuale QO D=
Aprobarea utilizérii de echipamente de instruire sintetica (STD) O Da
inchiriere aeronave Q D=
Exceptare in conformitate cu prevederile Regulamenului (UE) 2018/1139 O Da
Utilizare mijloc alternativ de conformare (AtMoC) O Da
Suspendare AOC Q D=

Show desk

Scroll down

14
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5. Organisation applications (continued)

» Choose the option (you can choose multiple options)

© souiciare ()

ALEGERE OPTIUNI v

Denumire Alegere Informatii suplimentare
Modificare Manager Responsabil (Accountable Manager) O Da

~
Modificarea listei persoanelor acceptate in posturi manageriale obligatori O Da

~
Modificarea datelor de identificare O Da

~
Introd i tip: av b 5 | & D

“

e " "

~
Introd! tip i 40 1 QD

“
Intrad fip ane peste 40 tone Q Db

» The options are directly related to the subcategory.
» After you save the options, the next step is reviled showing the documents
needed to be uploaded related to the application.

15
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5. Organisation applications (continued)

» Accepted documents format: .pdf, .jpg, .zip

@) soLiciTArE oW © iNcHIDE

Apasd Salveazd pentru a actualiza lista m
Denumire document Informatii suplimentare Fisier IModel pentru fisier Cptional O n Iy if th e ai r' 0 pe rato r' CO n S i d e rS th at th e

Adresd inaintare solicitare ° & Da . . .
document is related to the application

4 #~

Cerere tip acordare/modificare AOC ° AD2 Anexa 2.1- Cerereatip A o O pa
4 #~

OPS: Management of change ° O Da
4 #~

Manual de Operatiuni Partea A (OMA) ° O Da

propuse pentru inceperea operarii.

“ #~
Manual de Operatiuni Partea B (OMB) (optional) OMB poate fi transmis si ulterior ° @ Da
cererii tip de obtinere AOC, dar cu cel
putin 60 de zile inaintea datei

Mandatory

“

Lista Master a Echipamentului Minim (MMEL) ° O Da
“ #~

Lista Echipamentului Minim (MEL) [} (o]
“ #~

Scroll down

16



5. Organisation applications (continued)

@ soLiciTare © a3

K “
Coree p cordaramosticare AOG owTea0 O@ rzaczi-coesawa@ O be
% %
OPS: Management of change owTea0 et Y- O o m
z 2 @)
Manual de Operatiuni Partea A (OMA) OMT630.pdf (4] -] O pa -
% % —
—
Manual de Operatiuni Partea B (OMB) (optional) OMB poste fi transmis si ulterior (-] & Da
cereriltip de obinere AGC, dar cu cel
putin 60 de zile inaintea datei
propuse pentru inceperea operdri
Lista Master  Echipamentl Minim (WEL) owTea0 Y- O o @)
% %
Lista Echipamentut Minm (EL) owTea0 et Y- O o
% %
Doc aeronavé: Cerficat de inmatriculare Certificatul de fnmatriculare se -] & pa

transmite doar daca acesta este emis
de cire 0 alta autoritate competents.

I %

Doc aeronavi: Cerficat de navigabiliate sau echivalent  Cerfficatul de navigabiliate sau (-] & Da
echivalent se transmite doar daca
e catre 0 alts
autoritate competents.
% %

00

= ORGANIZATII | s

are 117 %

@ soLicITARE [oN © iNCHIDE

SOLICITARE v ST (-]
S Se alege o singura subcategorie. Trimite la AACR
In completare
Plateste
3 ] " i

Organizatie AP?SEE 'Salvare" pentru a se deschide

optiunile
Ops test i Anulare

Dupé incdrcarea documentelor apdsati pe
Tip car ¥ Renunta

butonul "Trimite la AACR" e

Certificat pentru operatiuni de transport aerian comercial

ALEGERE SUBCATEGORII v

Apasi Salveazi pentru a actualiza lista CEEDD

Denumire Alegere
Certificare initiald Q Dba
Modificare AOC & Da

Manuala N na



5. Organisation applications (continued)

rimite la AACR' a fost executata

= ORGANIZATII

) soLicITARE

ACTIUNI
ERE Se alege o singura subcategorie. Trimite la AACR
in asteptare la AACR pentru tarifare initiala
Apasati "Salvare" pentru a se deschide Platests
Ops test optiunile Anulare
butonul Trimie 18 AACRH P Reninare

Certificat pentru operatiuni de transport aerian comercial

Motiv respingere

ALEGERE SUBCATEGORII v

Apasa Salveazd pentru a actualiza lista. m

Denumire X Alegere X
Gertificare initiala Q b=
Modificare AQC & Da
Manuale Q b=

18

oY incrio: §



6. RCAA & Organisation actions

» Flight Operations Department receives information regarding the organization's
request.

» The responsible inspector is assigned. He evaluates the request and,
depending on the result of this evaluation, decides the next steps:

A. If the application is completed properly and the supporting documents are
quantitatively the required ones:

i. Establishes the fees and requests payment, if applicable according to
OMT 1305/2012, or

ii. If no fees needed, submit the application in the document flow of
RCAA for analysis and response accordingly.

19



6. RCAA & Organisation actions (continued)

> If payment is required, you will receive an e-mail:

Q, Search mail = ® &
€« B O ® B O® & m D aofs < >

email plata organizatie /inbox x =

portal@digital.caa.ro 1M:39AM (Thourago) ¢ €

@
. tome «
Buni zival Solicitarea dvs.numarul 118 va fi procesaté numai dupa efectuarea plétii. Accesati > A d th t t f
solicitarea dvs. cu starea “In asteptare plati |la depunerea cererii” si apasati butonul Plateste. n e S a u S O yo u r
Dupé efectuarea platii AACR va analiza solicitarea dvs. Cu stima, AACR . . . .
application in RCAA portal will
(:’ & Reply \:) |i:’|'_> Forward \\) IOke ||ke thls:

00

@ soLiciTARE

© =D

SOLICITARE v

ACTIUNI (-]
Eas Se alege o singura subcategorie. Trimite la AACR
in asteptare platd la depunerea cererii

Plates:
Grganizatie Apésati "Salvare" pentru a se deschide R
optiunile
Ops fest ’ Anulare
Dup3 incdrcarea documentelor apasati pe
T i
° butonul "Trimite la AACR" Renuntare

Certificat pentru operatjuni de transport aerian comercial

WMoty respingere

ALEGERE SUBCATEGORII v

Apasi Salveazd pentru a actualiza lista.

Dy
Denumire Alegere
Certificare initial Q Dpa
WModificare AOC & Da
Manuale O Da

20
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6. RCAA & Organisation actions (continued)

mmmmmmmm

» Payment is made using the
o bank card.

uuuuuu

> If needed, payment = RO eWallet

information -~ can  be
downloaded from request

opstest83@gmail.com

Romania, IIfow, - Numarul comenzii: 18
dashboard. Oropeni sos — eassese

0722306658
Total comanda 0.59 RON

> After the payment is made, JE———

the invoice is available for .

Data de expirare a cardului: ( @
OWn Oa : B Autorizeaza »
. —luna - v Selectati anu v 1234 5678 1234 5k78

IONUT POPESCU 8 1/01

21



6. RCAA & Organisation actions (continued)

> After payment:

| 00

ORGANIZATII s

@) soLicITARE

[SX incrio: )

ACTIUNI 0

@OBLICITARE v

Stare alege o singurd subcategorie.

Trimite la AACR
In lucru la AACR
Plateste
i "Salvare” pentru a se deschide
optiunile
! Anuiare
Dupé incircarea documentelor apasati pe
Tip P Teir " pasatip Renuntare
butonul "Trimite la AACR
Certificat pentru operafjuni de transport aerian comercial
Moiv respingere
ALEGERE SUBCATEGORII v
Apass Salveazs pentru 3 actualiza lista CEED
Denumire Alegere
Certificare inifiald Q pa
Modificare AOC & Da
Manuale Q pa
Aprobarea utilizarii de echipamente de insiruire sintefica (STD) Q Dba

4 )

It is very important to constantly monitor the status of the
application!
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6. RCAA & Organisation actions (continued)

B. If the application does not comply with the applicable requirements, the

responsible inspector rejects the application, in which case the applicant
initiates a new application.

Q Search mail 5
<« B 0 = @ m D

Solicitarea organizatiei cu numarul [numar] a fost respinsal e <

portal@digital.caa.ro

tome ¥

Solicitarea organizatiei cu numarul [numar] a fost respinsal

(e Reply )( o Forward )

ONE

= ORGANIZATIl  Organizatia Ops test Solicitare 117 %

@ soLiciTARE

(>N © incHiDE
ACTIUNI [}
Se alege o singurd subcategorie. Trimite la AACR
. . Plateste
Apisati "Salvare” pentru a se deschide
optiunile
¥ Anuiare
Dup3 incircarea documentelor apsati pe
T car > Renuntar
butonul "Trimite la AACR"
Certiizat pentru operafiuni de transport aerian comercia

ALEGERE SUBCATEGORIl v

Apasa Salveaza pents tual 2 DD
Denumire Alegere
Certificare initiak O Da
Modificare AOC & Da
Manual O pa
2 Aprobarea utilizarii de echipamente de instruire sintetic3 (STD) O Da

23



6. RCAA & Organisation actions (continued)

C. If the application/documents attached contain unclear information, the
responsible inspector requests clarifications using the clarification modul.

Aveti o informare in sectiunea <i> Clarificari <i> pe solicitarea cu numarul 118 insox «

® portal@digital.caa.ro
@ ©me~
Buna ziua!
V3 informam ca solicitarea dvs. nu este aprobati. Condyltati sectiunea CLARIFICARI din solicitarea formgflati de dvs. si urmati indicatiile precizate!
P matorul link: portal caa ro
Atentiel Acesta este un e-mail automat, va rugém nu réspundef
Ci
Autoritatea Aeronautica Civila Romana
Tel: +4021.208.15.06
Website: ww

(‘ “ Reply ,1' ( ~ Forward ,1'

After the clarification process is finished, responsible inspector sent the
application to submit the application in the document flow of RCAA for analysis
and response accordingly 24
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6. RCAA & Organisation actions (continued)
The entire preliminary evaluation process (steps A, B or C) can

take between 1 and 5 working days, depending on the quality of
the data sent and the response time from the organization.

¢ inchide toate filele
# Administrare cont
') lesire

Profil Ops fest

Check the status of
an application
already submitted

OPS

Sectiune dedicata operatorilor aerieni

APROBARE OPERATIUNI AUTORIZATIE PENTRU

CERTIFICAT PENTRU DEGFARAREA

DE AVIATIE GENERALA OPERATIUNI DE LUGRU OPERATIUNI DE oPEPATIUNILOR cU

(AERONAVE NON-EASA) AERIAN AOA (AERONAVE TRANSPORT AERIAN ealMANE CU AER CALD
NON-EASA) QMERCIA

(EOQP)
Pentru obtinerea certificatului
este necesara solicitarea si
efectuarea plati

Pentru obtinerea certificatului
este necesara solicitarea si
efectuarea platii.

Aveti cel putin o solicitare in
curs. Pentru a le vizualiza
clic aici

Pentru obtinerea certificatului
este necesara solicitarea si
efectuarea platii.
Apasi butonul “Solicitare nous* Cea mai recenta solicitare este

doar pentru inifierea unei noi

Apasi butenul “Solicitare noud* in starea: In lucru la AACR Apasa butonul “Solicitare nous*
doar pentru initigrea unei noi _ doar pentru inifierea unei noi
solicitari! Aveti clarificaril

solicitari!

Apas3 butonul “Solicitare nous*
doar pentru initiera unei noi

solicitart

Submit a new

application

25



6. RCAA & Organisation actions (continued)

» The deadlines established in the European/national legislation regarding the
analysis and issuance of a response (eg: 30/90/etc days) start from the
moment of registration of the application at the reqistratura@caa.ro
(application status in portal: ,In lucru la AACR")

» The intermediate correspondence specific to the requested process is carried
out through the RCAA electronic documents system
(reqistratura@caa.ro/noreply@caa.ro)

» After successful completion of the application review process, the inspector
initiates the payment request according to the OMT 1305/2012, if applicable.

» After the RCAA receives the final payment confirmation, it will release the
requested approval/authorization/letter, signed by the related RCAA
representatlve

C At ate?

a oF GROY
nui\‘ Lare A\, AT “3 it

¢ M" p\\ T ordan

e (mfm\\a‘ e p\meY . NS{ coN s;
e 2 qifie’

e\e@ e c80 ~ons P

¢ orifficd od OF '3; e’ ‘u.



mailto:registratura@caa.ro
mailto:registratur%C4%83@caa.ro
mailto:/noreply@caa.ro

" S

7. Tips and tricks

» An application can be canceled by the organization as long as the “Trimite la
AACR” process is not initiated.

licitari nizatieExte Solicitare 17 %

ACTIUNI
e Se alege o singura subcategorie. Trimite la AACR
Respinsa
EEEEEEEEEEEEEEEEEEE . R ateste
Organi Apésati "Salvare” pentru a se deschide
optiunile
EEEEEEEEEEEEEEE Ops te:
» Dupd incdrcarea documentelor apasati pe
butonul "Trimite la AACR"
icat pe peratiu D
respi
@ nu est letata

:::::::

°© aED

> If the “Trimite la AACR” process has been initiated, the cancellation of an
application is done by letter sent to the e-mail address registratura@caa.ro
specifying the application number and the reason for the cancellation.
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7. Tips and tricks (continued

» Changes to the integrated manuals that are not the subject of a specific
application (eg: AOC/CAMO variation application) are submitted for analysis
only in the “OPS” domain, “CERTIFICAT PENTRU OPERATIUNI DE
TRANSPORT AERIAN COMERCIAL" category — “Manuale” subcategory.

ONE

= ORGANIZATII ol

riorgani

Extern

e opstest83@gmail. TABLOU DE BORD
com

X inchide toate filele
(@ Administrare cont
O lesire

Profi Ops test

Solicitare 117

DE AVIATIE GENERALA
(AERONAVE NON-EASA)

Pentru obiinerea cerifcatuiui
necesard solictarea si

OPERATIUNI DE LUCRU
AERIAN AOA (AERONAVE

Pentru obfinerea certicatului
e

‘Apasé butonul “Solcare nous”

efectuarea piti.

Soleit

SOLICITARE NOUA

Apasi. 0
oar pent intierea une nol
Soletar

SOLICITARE NOUA

Solicitare 135

ectiune ddicata operatorior aerieni

clic aici

Gea mai recents solciare este
in starea:in completare

Apass butonul “Solckare nous
foar pentru nferea unei ot
Solart

'SOLICITARE NOUA

ONE

= ORGANIZATII

efectuarea pti.

Apas butonul “Solctare nous

Goar pent intierea une not Soletart
Solatin:
[ souicirare NouA ] [ souicrrare Noux )

Solicitare 117

CERTIFICAT PENTRU DECLARAREA DECLARAREA DECLARAREA
TRANSPORT AERIAN BJLOANE CU AER CALD PLANOARE (SAO) NECOMERCIALE CU
RCIAL (80P) AERONAVE COMPLEXE
Pentr objinerea cericatuli PEEEEELIES)
Avef cel putin o solctare in
as. Pentru ale vizualiza Fte necesara solictarea si electuarea pla.

00

ARAREA
OPERATIUNILOR
SPECIALIZATE
COMERCIALE (SPO)

Pentru obfinerea certicatului
este

este necesard sollcitarea si
efectuarea plati.

‘Apas3 butonul “Soficare nous”
i inflerea une not
olcitar

SOLICITARE NOUA

efectuarea piti.

‘Apas3 buonul “Soctare nous”
o2 pentru nterea unei nol
Soletart

SOLICITARE NOUA

@ soLiciTare

SoLICITARE

ALEGERE SUBCATEGORI >

ALEGERE OPTIUNI

DOCUMENTE

PLATI SI FACTURI (DESTINA
PENTRU AACR)

PUNCTE TARIFARE

PUNCTE TARIFARE LA
ENITEREA CERTIFICATULUI

cLaRIFICARI
CORESPONDENTA AACR

CORESPONDENTA
ORGANIZATIE

°© =D

ALEGERE SUBCATEGORII v

Apasa Salveaza pentru a actualiza lista.

Denumire

Megere
Certificare initiala QO Da
Modificare AOC 0O D=
Manuale & Da >
Aprobarea utilizdrii de echipamente de instruire sinielica Q pa
inchiriere aeronave O Da
Exceptare in conformitate cu prevederile Regulamenului (UE) 20181139 QO pa
Utilizare mijloc alternativ de conformare (AlthoC) O ba
Suspendare AOC QO Da

AcTiun (-]

Trimite la ARCR
Plateste
Anulare

Renuntare
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7. Tips and tricks (continued)

Methods of viewing information from the application.

» Method 1: all information presented fluently on one page

EORGAI‘-"ZA‘!’” soliciteriOrganizatieExtem Solicitare 117 Solicitare 135 #

= ORGANIZATIl  solictariOrganizatieExtem

@ SOLICITARE

SOLICITARE v

e Se alege o singura subcategorie.
DLICITARE n compistre
Organizalie Apdsati "Salvare” pentru a se deschide

optiunile

SOLICITARE w o

T Dupd incarcarea documentelor apasati pe

butonul "Trimite la AACR"
Certificat pentru operafjuni de transport asrian comerdial

Slhiure SE‘ Motiv respingere.

In completare
Ap

Oirgamizalie ALEGERE SUBCATEGORII v
upi‘ A & Sabk & pantr | lista.
pess Salveazs pertru & sctusiizs liste.
Chos test
Denumire Alegers
UU| Cerficar inifiald Q Da
Tip
bu‘l Modificare ADC O Da
Certificat pentru eperafiuni de transport aerian comercial — @ 0
Ageobarza utizni de echipaments de instruirs sintetiod (STD) Q b=
Moliv respingere inchiriers asronave O s
Exceptare in conformitate cu prevederile Regulamenului (UE) 2018/1138 Q Da
Utiizara mijloc alternativ de conformare (AEMcC) O ba
Suspendare ADC O Da
ALEGERE OPTIUMI »
Apesé Salvesza pertru & actusliza lista.
ALEGERE SUBCATEGORII »
Denumira Alegere Informatii suplimentare
Manual Operaiuni Partea A 0 Da
Manual Operatiuni Partea B 0 Da
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7. Tips and tricks (continued)
Methods of viewing information from the application.

» Method 2: information grouped by actions

= ORGANIZATII

ORGANIZATII
BLICITARE

0 SOLICITARE ALEGERE SUBCATEGORII v
SOLICITARE SOLICITARE Apasé Salveazs pentru a actusliza lista.
ALEGERE SUEBCATEGORII ALEGERE OFTIUNI Certificare inifiald O D=
DOCUMENTE Modificare ADC O Da
EEREEEGILLAL * FLATI 51 FACTURI [DESTINAT Manzle @ 0=

FENTAU AACH]
Aprobarea utifzanii de echipaments de instruine sinteticd (STD)

[ —
FUNCTE TARIFARE = ORGANIZA T [} Solicitar
DOCUMENTE Inchiriers aeronave
FUNCTE TARIFARE LA . 0 SOLICITARE ALEGERE OPTIUMI v
EMITEREA CERTIFICATULUI Exceptare in conformitate cu prevederile Regulamenubui (UE) 201811138
SOLICITARE Apesa Salveazs pentru & actusliza lista
PL'H'TI 5' FACTURI [DESTINAT CLARIFICARI Uttilizare mijloc attemativ de conformare (AkMaC)
FENTRU AALCR] e — Denumire Alegers Informatil suplimentare
CORESPOMDENTA AACA Suspendare ADC
m Manual Operatiuni Fanea A O Da
FUNCTE TARIFARE CORESFONDENTA
CRGANIZATIE i
i
Yo ncane s O o

FUNCTE TARIFARE

FUNCTE TARIFARE LA
EMITERER CERTIFICATULUI Manual Operatiuni Fartea C O ba

CLARIFICARI
CORESPONDENTA AACR

Manuz| Cperatiuni Farea O Q o=

CORESPONDENTA
ORGANIZATIE

o ICHIDE Minimum Equipment List (MEL) O Da

Manualul Sistemului de Management al Siguranei (SMSM) O Da
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