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1. Acces: WWW.CaAaa.ro

memssin =% DESPRE NOI INFORMATII DE INTERES PUBLIC ~ INTEGRITATE Sl TRANSPARENTA CONTACT I I 5 num

AACR

Autoritatea Aeronautica Civila Romana

DIGITALIZARE PROFESIONALISM SIGURANTA INFORMATIE
Portal Platforma Drone Notificari VFR Stiri

W BUN VENIT LA CAA

Toti impreuna, servind
aviatia civila



http://www.caa.ro/

2. Creare cont

» Fiecare organizatie nominalizeaza o persoana responsabila cu crearea si
gestionarea contului principal.

> Fig_caAre organizatie creea_zé un Ucont princU:ipAaI s
utilizand adresa de e-mail oficiala declarata in ncmfmcm
procesul de autorizare/continutd in manualele e
companiei.

AIR OPERATOR CERTIFICATE 'F'\-'-';é_ii'-'- =l

(Approval schedule for air transport operators)

Types of operation: Commercial air transport (CAT) [0 Passengers; O Cargo;
0 Other () e e eeeeeescee s snn
) State of the Operator (?) %)

Issuing Authority (%)

AOC # () Operator Name (') Operational Points of Contact: (%)
Dba Trading Name (¢) Contact details, at which operational
0 management can be contacted
Operator address (*°): without undue delay, are listed in
Telsphome [): B ().

Fax:

e mai:Office@air.ops.ro

office@air.ops.ro
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2. Creare cont (continuare) Numele _
persoanei
ROMANIAN CAA nominalizate

Prenumele
persoanei
nominalizate

English v

\J

Adresa de e-maill
a organizatiei

Ops

Last name

Test

Ermail
ops.test24@gmail.com

Password '\ Par0|a >
Confirm password
« Back to Login ;/Confirmarea

o \ parolei

» Parola trebuie sa contine combinatie de litere mari, litere mici, cifre si
caractere speciale. 4



2. Creare cont (continuare)

» Din motive de securitate, este necesara o a

o~

ROMANIAN CAA

~2

English v

Mobile Authenticator Setup

need to set up Mobile Authenticator to activate

doua autentificare.

Instalati pe telefonul mobil
una din cele doua aplicatii:
v' FreeOTP
v' Google Authentication

Cu aplicatia pentru
autentificare, scanati codul
QR general de portalul
AACR

Introduceti codul unic
(codul se schimba la
fiecare 30 de secunde)
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3. Autentificare

P R
ROMAIKAN CAA
~_—_ E-mail
organizatie
English v
Sign in to vedr account Parola
Email
Pt ¥
s S|gn In ROMAIKAN CAA
e W S
Forgot Passwaord?
English v
New user? Register denisa.voicu@caa.ro «©

One-time code

[ |
= —

Codul unic general de aplicatia
pentru autentificare




4. Datele profilului organizatiei

ONE

Modulul
specific
organizatiei

Instructiuni
Identificare

9 opstest83@gmail. TABLOU DE BORD
com

% inchide toate filele

ONE platiorms de aplicatie. Toate
arepurile rezervate. © ONE 201

ONE

RGANIZATIl  identificare 3294
e opstest83@gmail_g#KB
com
X inchide toate filel g

Identificare

(& Administrare cor
O lesire

ONE plstiorms de aplicatie. Toate
drepturile rezervate. © ONE 2011




"
4. Datele profilului organizatiei (continuare)

00

= ORGANIZATIIl  1aentificare 3294 3%

@ eoitare IDENTIFICARE v

ﬁim ::::zag.e ::e generale (obligaterii) ATT N :

Unele date nu mai pot fi
—— | 3 B modificate dupéa salvarea

p— L

formularului (nume, nr.

- completati .
toat: ’ telefon, codul wunic de
" identificare (CUI)) fara o

——— campurile . o :
solicitare in SCris

i adresata AACR.
ONE o @

= ORGANIZATIl | identitcare 3294 %

@ eoiTare IDENTIFICARE v
Humar Organizatie Date generale (obligatorii)
3204
Denumire Email

Tipul entiti Ops test Opstestg3@omail.com
Telefon
0722306658
o postal
075100
Orag

Q@ owpen

Judet

Iifov v
GDPR

Nume l persoanei de contact Sunt de acord cu termenii GDPR

Ops & Da

Prenume al persoanei de contact Document GDPR

Test Deschide

[ Am verificat 3 toate informatile sunt corsctel J

& Da




= ORGANIZATIl  dentiicare 3294 %

@ eoitare IDENTIFICARE v
FaEEn Organizatie
3294

Denumire.
Tipul entitiii Ops test
Organizatie

cul
stare 1

(um3r de ordine registrul comertului

oD

Mume al persoanei de contact

Ops

Prenume al persoanei de contact

Test

Date generale (obligatorii)

Email

Telefon
0722306658

Cod postal
075100

oras
o Otopeni

Judet
Iifov

GDPR

Sunt de acord cu termenii GDPR
@ oa

Document GDPR
Deschide

Am verificat c foate informafile sunt corectel

& Da

= ORGANIZATII

9 opstest83@gmail. TABLO
com

* inchide toate filele
(& Administrare cont
& lesire

Profl Ops test

APROBARE OPERATIUNI
DE AVIATIE GENERALA
(AERONAVE NON-EASA)

Pentru oblinerea certificatului
este necesari solicitarea si
efectuarea plati

Apas3 butonu| “Solicitare nous"
«doar pentru inftierea unei noi
et

SOLICITARE NOUA

OME platforms de aplieatiz. Tostz
arapturile rezervate. © ONE 2011 -
2021

licente

AUTORIZATIE PENTRU
OPERATIUNI DE LUCRU
AERIAN AOA (AERONAVE
NON-EASA)

Pentru obtinersa certificatului
este necesara soliciarea i
efectuarea it

Apasa butonul “Solicitare nous*
doar pentru initierea unei noi
solicitéri

SOLICITARE NOUA

CERTIFICAT PENTRU
OPERATIUNI DE
TRANSPORT AERIAN
COMERCIAL

Pentru obtinersa certificatului
este necesara solicitarea i
efectuarea it

Apasa butonul “Solicitare nous*
doar pentru initierea unei noi
solicitén

SOLICITARE NOUA

DECLARAREA
OPERATIUNILOR CU
BALOANE CU AER CALD
(EOP)

Pentru obtinersa certificatului
este necesara solicitarea i
efectuarea it

Apasa butonul “Solicitare nous*
doar pentru initierea unei noi
solicitén

SOLICITARE NOUA

DECLARAREA
OPERATIUNILOR CU
PLANOARE (SAO)

Pentru obtinerea certificatuli
este necesard solicitarea si
efectuarea pii

Apas3 butonul “Solicitare nous*
doar pent rea unei noi
solicitaril

SOLICITARE NOUA

DECLARAREA
OPERATIUNILOR
NECOMERCIALE CU
AERONAVE COMPLEXE
MOTORIZATE (NCC)

Pentru obfinerea certificatului
este necesara solictarea 5i
efectuarea piati

Apasa butonul “Solicitars nous*
initierea unei noi
solictar

SOLICITARE NOUA

DECLARAREA
OPERATIUNILOR
SPECIALIZATE
COMERCIALE (SPO)

Pentru obtinerea certficatului
‘esie necesard solicitarea si
efectuarea piaii

‘Apasa butonul “Solcitare nous*
doar pentru initierea unei noi
solicitar

SOLICITARE NOUA



4. Datele profilului organizatiei (continuare)

) EDITARE ORGANIZATIE
ORGANIZATIE v

Denumire

Ops test

cul
1111

Muméar de ordine |a registrul comerjulu

404444

Telefon

0722306658

opstest33@gmail.com

Cod pogtal
075100

Nume al persoansi de contact

Test

Prenume al persoanei de contsct

SOLICITARI ANGAJATI v

X+ aoaves

croll down

<

» Fiecare organizatie poate identifica persoane (utilizatori

suplimentari) care au nevoie de acces la portal in numele
organizatiei (ex: Responsabil operatiuni zbor, Responsabil
cu pregatirea echipajelor, Responsabil cu asigurarea
calitatii etc).

Utilizatorii suplimentari iti creeaza propriile conturi in
portal utilizand adresele de e-mail care le-au fost alocate
de organizatie.

Utilizatorii suplimentari nu vor accesa modulul
organizatiei si nu vor introduce date ale organizatiei.
Utilizatorul principal include in modulul organizatiei
adresele de e-mail ale utilizatorilor suplimentari. Scrierea
adreselor de e-mail se face prin separare cu ; si fara
spatii. Dupa ultima adresa de e-mail se pune ;.

¥ The additional users will have the same wrights as the

main user in relation with RCAA.

10



4. Datele profilului organizatiei (continuare)

) EDITARE ORGANIZATIE

°© a=m

SOLICITARI ANGAJATI v

e - AG‘ Data aprobarii  Tipul solicitarii Status Reg i Stru I SOI i Cité ri IO r

(@] o] o} o} o]
Nicio inregistrare gasita

O Selecteazatoate

1-1din 0 000 =~

SOLICITARI ORGANIZATIE v

Mumar Tip certificat Stare
O [ O

Nicio inregistrare gasita

1-1 din 0 000 o~

CERTIFICATE/AUTORIZARI/APROBARI v

Tip Certificat Fisier Data obtinerii  Valabilitate valid
@] o o @] o

Nicio inregistrare gasita

1-1din0 000 =~

11



5. Inregistrarea unei solicitari

» Dupa completarea datelor organizatiei, "Tabloul de bord” va contine toate

solicitarile disponibile in prezent in portal.

ONE

9 opstest83@gmail. TABLOU DE BORD
com

® inchide toate filele
(& Administrare cont
™ lesire
Profil Ops fest

AUTORIZATIE PENTRU

OoPS

Sectiune dedicata operatorilor aerieni.

CERTIFICAT PENTRU DECLARAREA

APROBARE OPERATIUNI
DE AVIATIE GENERALA
(AERONAVE NON-EASA)

OPERATIUNI DE
TRANSPORT AERIAN
COMERCIAL

‘OPERATIUNI DE LUCRU
AERIAN ADA (AERONAVE
NON-EASA)

Pentru oblinerea certificatului
este necesara solicitarea si

Pentru obtinerea certificatului Aveti cel putin o solicitare in

OPERATIUNILOR CU
BALOANE CU AER CALD
(BOP)

Pentru obtinerea certificatului

efectuarea platii

Apasi bulonul “Solicitare nous®
doar pentru inifierea unei noi

solicitari!

SOLICITARE NOUA

ONE platfarms de splic:
drepturile rezervate. © O
2021

este necesara solicitarea si

[ souidiTare NOUA

curs. Pentru a le vizualiza este necesara solicitarea si
clic aici. efectuarea platii

efectuarea platii

Cea mai recentd solicitare este

Apasi butonul “Solicitare noud* in starea: [n completars Apasi butonul “Solicitare noud*
doar pentru ni doar pentru iniierea unei noi
solici solicitaril

Apasi butonul “Solicitare nous®
doar pentru inifierea unei noi
solictar

SOLICITARE NOUA SOLICITARE NOUA

AR

Sectiune dedicata organizatiilor din domeniul navigabilitatii.

Alege categoria si apasa
"SOLICITARE NOUA”

DECLARAREA
OPERATIUNILOR CU
PLANOARE (SAO)

Pentru oblinerea certificatului
este necesard solicitarea si
efectuarea platii

Apasi butonul “Solicitare noua*
doar pentru inifierea unei noi
solictari

SOLICITARE NOUA

DECLARAREA
‘OPERATIUNILOR
NECOMERCIALE CU
AERONAVE COMPLEXE
MOTORIZATE (NCC)

Pentru obinerea certificatului
este necesara solicitarea si
efectuarea platii

Apas3 butonul “Solicitare noua®
doar pentru inifierea unei noi
solician!

SOLICITARE NOUA

DECLARAREA
OPERATIUNILOR
SPECIALIZATE
COMERCIALE (SPO)

Pentru obtinerea certificatului
este necesara solicitarea si
efectuarea platii.

Apasd butonul “Solicitare noud*
doar pentru i
soli

SOLICITARE NOUA

0O

12



5. Inregistrarea unei solicitari (continuare)

» Fiecare solicitare va primi un numar unic.

ONE

= ORGANIZATIl  soiicitare 17 %

@ soLiciTARE

SOLICITARE v

Stare

In completare

Organizatie

Ops test

Tip

Certificat pentru operatiuni de transport aerian comercial

Wativ respingere

ALEGERE SUBCATEGORII v

Apasd Salveazd pentru a actualiza lista.

00

[SX incrioe

ACTIUNI
Se alege o singurd subcategorie. Trimite la AACR
[ . Plateste
Apasati "Salvare” pentru a se deschide
optiunile
’ Anulare
Dup3 incircarea documentelor apasati pe
- ' Renuntare
butonul "Trimite la AACR"

Scroll down

13



5. Inregistrarea unei solicitari (continuare)

> Alege subcategoria (doar una)

00

= ORGANIZATIl ©rganizatia Ops test Solicitare 138 %
:

@) soLicITARE

Yo sruvenz
o

SOLICITARE v

ACTIUNI
iz Se alege o singurd subcategorie. Trimite la AACR
In completare

ar . Plateste
e ApaAsa'l:l "Salvare" pentru a se deschide
optiunile
Ops test Anulare
Dupa incércarea documentelor apasati pe
Tip P PR " P P Renuntare
butonul "Trimite la AACR

Autorizatie pentru operatiuni de lucru aerian AOA (aeronave n

Motiv respingere

CGERE SUBCATEGORII v \

Apas3 Salveazé pentru a actualiza lista

Denumire Alegere
Cerere initiala O Da
Reinnoire AOA & Da
Modificare AOA O Da
Manuale QO Da

@\ere aeronave O D= j

Scroll down

14
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5. Inregistrarea unei solicitari (continuare)

> Alege optiunea (poti alege mai multe optiunie)
@ souicimare ©

ALEGERE OPTIUNI v

Apaséd Salveazd pentru a actualiza lista m

Denumire Alegere Informatii suplimentare
Q Da
p I se deja in AQ) & D ‘
A
Modificarea datelor de identificare a operatorului aerian (nume, sediu social, adresa etc.) O Da
Modificare responsabil asigurarea calitati O Da
Modificare responsabil operatiuni zbor QO ba
Modificare responsabil cu pregatirea personalului O Da
Modificare responsabil operatiuni sol O Da

» Optiunile sunt direct legate de subcategoria aleasa.
» Dupa salvarea optiunii, devine disponibila actiunea specifica incarcarii
documentele necesare conform optiunii.
15
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5. Inregistrarea unei solicitari (continuare)

» Formatul documnetelor: .pdf, .jpq, .zip

@) soLiciTArE oW © iNcHIDE

DOCUMENTE v

Apasd Salveazd pentru a actualiza lista. ( m \
Denumire document Informatii suplimentare Fisier IModel pentru fisier Optional D OCU m e nte I e m a rcat Ia ru b ri Ca

@ o "Optional” sunt transmise doar daca
organizatia considera ca acestea sunt
Qfeccate de schimbarea solicitata. )

Cerere tip acordare/modificare AOC ° AOD2 Anexa 2.1- Cerereatip A o O Da

“ #~

OPS: Management of change ° O Da
“ #~

Manual de Operatiuni Partea A (OMA) ° O Da
“ #~

Manual de Operatiuni Partea B (OMB) (optional) OME poate fi transmis si ulterior ° @ Da

cererii tip de obtinere AOC, dar cu cel
putin 60 de zile inaintea datei

P propuse pentru inceperea operéri\.é O bI ig ato ri i

Lista Master a Echipamentului Minim (MMEL) ° O Da

Lista Echipamentului Minim (MEL) ° O Da

Scroll down

16



5. Inregistrarea unei solicitari (continuare)

@ soLiciTare © a3

K “
Coree p cordaramosticare AOG owTea0 O@ rzaczi-coesawa@ O be
% %
OPS: Management of change owTea0 et Y- O o m
z 2 @)
Manual de Operatiuni Partea A (OMA) OMT630.pdf (4] -] O pa -
% % —
—
Manual de Operatiuni Partea B (OMB) (optional) OMB poste fi transmis si ulterior (-] & Da
cereriltip de obinere AGC, dar cu cel
putin 60 de zile inaintea datei
propuse pentru inceperea operdri
Lista Master  Echipamentl Minim (WEL) owTea0 Y- O o @)
% %
Lista Echipamentut Minm (EL) owTea0 et Y- O o
% %
Doc aeronavé: Cerficat de inmatriculare Certificatul de fnmatriculare se -] & pa

transmite doar daca acesta este emis
de cire 0 alta autoritate competents.

I %

Doc aeronavi: Cerficat de navigabiliate sau echivalent  Cerfficatul de navigabiliate sau (-] & Da
echivalent se transmite doar daca
e catre 0 alts
autoritate competents.
% %

00

= ORGANIZATII | s

are 117 %

@ soLicITARE [oN © iNCHIDE

SOLICITARE v ST (-]
S Se alege o singura subcategorie. Trimite la AACR
In completare
Plateste
3 ] " i

Organizatie AP?SEE 'Salvare" pentru a se deschide

optiunile
Ops test i Anulare

Dupé incdrcarea documentelor apdsati pe
Tip car ¥ Renunta

butonul "Trimite la AACR" e

Certificat pentru operatiuni de transport aerian comercial

ALEGERE SUBCATEGORII v

Apasi Salveazi pentru a actualiza lista CEEDD

Denumire Alegere
Certificare initiald Q Dba
Modificare AOC & Da

Manuala N na



5. Organisation applications (continued)

rimite la AACR' a fost executata

= ORGANIZATII

) soLicITARE

ACTIUNI
ERE Se alege o singura subcategorie. Trimite la AACR
in asteptare la AACR pentru tarifare initiala
Apasati "Salvare" pentru a se deschide Platests
Ops test optiunile Anulare
butonul Trimie 18 AACRH P Reninare

Certificat pentru operatiuni de transport aerian comercial

Motiv respingere

ALEGERE SUBCATEGORII v

Apasa Salveazd pentru a actualiza lista. m

Denumire X Alegere X
Gertificare initiala Q b=
Modificare AQC & Da
Manuale Q b=

18

oY incrio: §



6. Actiuni ale AACR si ale organizatiei

» Directia responsabila din cadrul AACR primeste solicitarea organizatiei.
> Este alocat inspectorul responsabil. Acesta evalueaza solicitarea si, in functie
de rezultatul acestei evaluari stabileste urmatorii pasi:

A. Daca cererea este completata corespunzator si documentele suport sunt
numeric corespunzatoare, inspectorul:

i. stabileste tariful necesar a fi achitat de catre organizatie in
conformitate cu prevederile, sau

ii. daca nu este necesara nicio plata, transmite cererea catre sistemul

de documente al AACR pentru analiza calitativa si raspuns in
consecinta.

19
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6. Actiuni ale AACR si ale organizatiei (continuare)

» Daca este necesara plata, organizatia va primi un e-mail cu informatiile de plata

Q, Search mail s @ =

€« 2 O W B 0O & m O aofs < >
email plata organizatie /inbox x =
portal@digital.caa.ro 1M:39AM (Thourago) ¢ &

@

. tome «
Buna ziua! Solicitarea dvs. numarul 118 va fi procesata numai dupé efectuarea platii. Accesati > St t I |' 't Al T rt |
solicitarea dvs. cu starea “In asteptare plati |la depunerea cererii” si apasati butonul Plateste. a u Su SO ICI a r” I n po a Se
Dupé efectuarea platii AACR va analiza solicitarea dvs. Cu stima, AACR . ~ » T

va schimba in " In asteptare

. =~ ™, ~ HRS
(" repy ) (o Forwara ) plata la depunerea cererii’:

- 00

@ soLiciTARE [oN © incHiDE
SOLICITARE v ACTIUNI (-]

Eas Se alege o singura subcategorie. Trimite la AACR
in asteptare platd la depunerea cererii

Plates:
Apésati "Salvare" pentru a se deschide siesie
optiunile
Ops fest ’ Anulare

Organizatie

o Dupd incarcarea documentelor apasati pe

. Renuntare
butonul "Trimite la AACR"
Cerificat pentru operatjuni de transport aerian comercial

WMoty respingere

ALEGERE SUECATEGORII v

Apasi Salveazi pentru a actualiza lista m
Denumire Alegere

Certificare initial Q Dpa

WModificare AOC & Da

Manuale Q Da

20
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6. Actiuni ale AACR si ale organizatiei (continuare)

mmmmmmmm

> Plata se va efectua prin
= intermediul unui card bancar.

uuuuuu

» Daca este nevoie, informatiile =

S R gWallst
de plata vor fi descarcate din

portal. retops e

portal.caa.ro (Romania)
opstest83@gmail.com

Romania, IIfov, - Numarul comenzii: 13
Otopeni, Sos D tranzactie: 16495688
0722306658

Total comanda 0.59 RON

> Dupa efectuarea platii, factura o

este disponibila in portal. . ) on 3

) B Autorizeaza »
—luna - v Selectati anu v 1234 5678 1234 5k78

IONUT POPESCU 8 1/01

21
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6. RCAA & Organisation actions (continued)

> Dupa plata statusul sarcinii se schimbd in “In lucru la AACR” ceea ce

inseamna ca solicitarea a intrat in sistemul de documente al AACR pentru
analiza calitativa si emitere raspuns in consecinta: 00

ONE

Dupé incércarea documentelor apasati pe
butonul "Trimite la AACR™

3
L

eeeeeeee

00RO fF

Este foarte important sa monitorizati statusul solicitarilor in
portal!

22



6. RCAA & Organisation actions (continued)

B. Daca solicitarea nu se conformeaza cu cerintele aplicabile, inspectorul
respinge solicitarea, caz in care procesul se reia cu o noua solicitare.

1
T

Q Search mail

"
T

¢« B 0o @ & 0 & @ D

Solicitarea organizatiei cu numarul [numar] a fost respinsal e <

portal@digital.caa.ro

tome ¥

Solicitarea organizatiei cu numarul [numar] a fost respinsal

(e Reply )( o Forward )

| o 00

ORGANIZATII  ©rganizatia Ops test Solicitare 117 %

@ soLiciTARE

©
ACTIUNI [}

Trimite la AACR

stare Se alege o singurd subcategorie.
Respinsé

dsati " " i Plateste
T Apisati "Salvare” pentru a se deschide
optiunile -
nulare
Dup3 incircarea documentelor apsati pe
Tio care 1 —
butonul "Trimite la AACR" enuntare

Certificat pentru operatiuni de fransport aefian comercial

Motiv respingere

cererea nu este completata

ALEGERE SUBCATEGORIl v

Apasa Salveaza pentru a actualiza lista

Denumire

Alegere
Certificare initial O pa
Modificare AOC & Da
Manuale O pa

2 Aprobarea utilizarii de echipamente de instruire sintetic3 (STD) O Da

23



"
6. RCAA & Organisation actions (continued)

C. Daca solicitarea contine informatii neclare, inspectorul solicita lamuriri
folosind sectiunea "clarificari”.

Aveti o informare in sectiunea <i> Clarificari <i> pe solicitarea cu numarul 118 insox «

tal@digital.caa.ro
me v

ual

& informam ca solicitarea dvs. tati sectiunea CLARIFICARI din solicitarea formgfat de dvs. i urmati indicatile precizate!

tentie! Acesta este un e-mail automat, vé rugém nu réspundetil

itatea Aeronautica Civila Romana

orf
un

.
|: +4021.208.15.08
el o

p
to

Bun3 zi
Vi

P

Al

Cu stima
A

Tel
Website:

(‘ “ Reply ,1' ( ~ Forward ,1'

Dupa finalizarea cu succes a procesului de clarificari, inspectorul trimite
solicitarea in sistemul de documente al AACR pentru analiza calitativa si
emitere raspuns in consecinta. 24



6. RCAA & Organisation actions (continued)

Intreg procesul de la etapele A, B sau C poate dura intre 1 si 5 zile
lucratoare, depinzand de calitatea informatiilor transmise si de
perioada de raspuns din partea organizatiei.

¢ inchide toate filele
# Administrare cont
b lesire

Profil Ops fest

Verifica statusul unei
cereri existente

OPS

Sectiune dedicata operatorilor aerieni

APROBARE OPERATIUNI AUTORIZATIE PENTRU CERTIFICAT PENTRU A

DE AVIATIE GENERALA OPERATIUNI DE LUGRU OPERATIUNI DE TIUNILOR €U

(AERONAVE NON-EASA) AERIAN AOA (AERONAVE TRANSPORT AERIAN E CU AER CALD
NON-EASA) QMERCIA (2OP)

Pentru obtinerea certificatului
esie necesara solicitarea si Pentru obtinerea certificatului
efectuarea platii este necesara solicitarea si
efectuarea platii.

Aveti cel putin o solicitare in
curs. Pentru a le vizualiza
Clic aici

Pentru obtinerea certificatului
este necesara solicitarea si
efectuarea platii.

Apasi butonul *Solicitars noud* Cea mai recentd solicitare este

doar pentru nifirea unsi noi Apas butonul “Solicitare nous® in starea: in lucru la AACR Apasi butonul “Solicitare nous®
solicitari doar pentru initierea unei noi . doar pentru initiersa unei noi
solicitari! Avedl clarificaril solicitari!

Apas3 butonul “Solicitare noua*
doar pentru initierea unei ni
solicitaril

s y
N Solicita o noua

cerere
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6. RCAA & Organisation actions (continued)

> Termenele stabilite in legislatia europeana/nationala cu privire la analiza si
emiterea unui raspuns (ex: 30/90/etc zile) decurg din momentul inregistrarii
solicitarii la registratura@caa.ro (stare solicitare in portal "In lucru la AACR”).

» Corespondenta intermediara specifica procesului solicitat se realizeaza
utilizand sistemul electronic de documente al AACR (depuneri documente la:
reqistratura@caa.ro/ primire raspuns de la: noreply@caa.ro)

» Dupa finalizarea cu succes a procesului de analiza a solicitarii, inspectorul
initiaza procesul de plata in conformitate cu OMT 1305/2012, daca este
cazul.

» Dupa ce AACR primeste confirmarea platii finale, After the RCAA receives
emite autorizatia/certificatul/scrisoarea specifica.

sy

Signature Panel x  Signatures

-~

> % Rev. 1: Signed by
: OPERATOR AERIAN
TOR CERTIFICATE > &'0 Rev. 2: Signed by
> % Rev. 3: Signed by
y Luo Rev. 4: Signed b
il (CAT): ] Pasageri [¥] cargo 4 éb Rev. 5: Signed by
Passengers Cargo
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7. Alte informatii

» O solicitarea poate fi anulata de catre organizatie atat timp cat actiunea
“Trimite la AACR" nu a fost initiata.

e Solicitare 17 %

@ soLiciTare SOLICITARE v ACTIUNI Q
e Se alege o singura subcategorie. Trimite la AACR
Respinsd
EEEEEEEEEEEEEEEEEEE ApSsati "Sal . d hid aleste
Organizatie P?Sa?l alvare” pentru a se deschide
optiunile
EEEEEEEEEEEEEEE Ops te:
» Dupd incdrcarea documentelor apasati pe
butonul "Trimite la AACR"
icat pe peratiu D
respi
@ nu est letata

:::::::

°© aED

» Daca actiunea “Trimite la AACR” a fost initiata, anularea solicitarii se poate
realiza prin transmiterea unei cereri la adresa de e-mail reqgistratura@caa.ro
in care sunt specificare nr sarcinii si motivele pentru care se intentioneaza
anularea.
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7. Alte informatii (continuare)

» Solicitarea de aprobare a manualelor integrate, care nu sunt subiectul unei
cereri anume (ex: schimbare CAMO/AOC etc) se realizeaza prin initierea

unei solicitari Tn domeniul “OPS’,
OPERATIUNI
“Manuale” subcategory.

ONE

= ORGANIZATII =

tariOrganizatieExtern Solicitare 117

9 opstest83@gmall. TABLOU DE BORD
com

% inchide toate filele
(# Administrare cont
O lesire

Profl Oos test

APROBARE OPERATIUNI AUTORIZATIE PENTRU
DE AVIATIE GENERALA OPERATIUNI DE LUCRU
(AERONAVE NON.EASA) AERIAN AOA (AERONAV

Feniru obtinerea certicatulul
este 3 s

categoria

“CERTIFICAT PENTRU

DE TRANSPORT AERIAN COMERCIAL"- subcategoria

ops

Sectiune dedicata operatorilor aerie

00

CERTIFICAT PENTRU DECLARAREA DECLARAREA DECLARAREA DECLARAREA
OPERATIUNI DE T RCU T 3 T R
TRANSPORT AERIAN BALOANE CU AER CALD. PLANOARE (SA0) NECOMERCIALE CU SPECIALIZATE
COMERCIAL (B0P) AERONAVE COMPLEXE COMERCIALE (SPO)
MOTORIZATE (NCC)

Pentru obiinerea certifcatului
este necesard soliciarea si

Pentru

efectuarea pati

‘Apasa butonul “Safictare nous
doar

Goar pentu nierea unei not
Soliin

Solitart

SOLICITARE NOUA SOLICITARE NOUA

curs. Pentru a le vizualiza este necesars solctarea 51 electuarea pi

Clc aicl cloctuarea plat.
Gea ma recent solictare este Apass butonul “Soctare nous

nstarea: in completare.

oar pent intierea une nol Seletart
Soltar

‘Apasa butonul “Solctare nous
Goar peniu inferea unei noi
Soltri

SOLICITARE NOUA SOLICITARE NOUA SOLICITARE NOUJ

Pentru objinerea certicatului
e

este necesard sollcitarea si
efectuarea plati.

fectuarea plati.

‘Apas3 butonul “Solictare nous”
doar

pasi nous
Goar penin intlerea une not
Soleitirl

SOLICITARE NOUA

Solitan

SOLICITARE NOUA

ORGA A olicitariOrganizatieExte > are
@ soLicitare ALEGERE SUBCATEGORII v
soLiciTaRE Apass Salveazs pentru 2 actualiza lista.
ALEGERE OPTIUNI Certificare initiala QO Da
y A Da
ErED Modificare AOC (e}
- Manuale & Da
PLATI SI FACTURI {DESTINA
PENTRU AACR)
Aprobarea utizari de echipaments de INSUUIE SMetcR | O pa
PUINCTE TARIFARE X
inchiriere aeronave O Da
PUINCTE TARIFARE LA .
EMITEREA CERTIFICATULUI Exceptare in conformitate cu prevederile Regulamenului (UE) 2018/1139 QO pa
CLARIFICARI Utilizare mijloc alterativ de conformare (AltMoC) O ba
CORESPONDENTA AACR Suspendare AOC O pa

CORESPONDENTA
ORGANIZATIE

°© =D

ACTIUNI

Trimite la ARCR
Plateste
Anulare

Renuntare
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7. Tips and tricks (continued)
Metode de vizualizare a informatiilor intr-o solicitare:

» Metoda 1: toate informatiile pe o singura pagina, prezentate cursiv:

EORGAI‘-"ZA‘!’” soliciteriOrganizatieExtem Solicitare 117 Solicitare 135 #

= ORGANIZATIl  solictariOrganizatieExtem

@ SOLICITARE

SOLICITARE v

e Se alege o singura subcategorie.
DLICITARE n compistre
Organizalie Apdsati "Salvare” pentru a se deschide

optiunile

SOLICITARE v ==

T Dupd incarcarea documentelor apasati pe

butonul "Trimite la AACR"
Certificat pentru operafjuni de transport asrian comerdial

Slhiure SE‘ Motiv respingere.

In completare
Ap

Oirgamizalie ALEGERE SUBCATEGORII v
upi‘ A & Sabk & pantr | lista.
pess Salveazs pertru & sctusiizs liste.
Chos test
Denumire Alegers
UU| Cerficar inifiald Q Da
Tip
bu‘l Modificare ADC O Da
Certificat pentru eperafiuni de transport aerian comercial — @ 0
Ageobarza utizni de echipaments de instruirs sintetiod (STD) Q b=
Moliv respingere inchiriers asronave O s
Exceptare in conformitate cu prevederile Regulamenului (UE) 2018/1138 Q Da
Utiizara mijloc alternativ de conformare (AEMcC) O ba
Suspendare ADC O Da
ALEGERE OPTIUMI »
Apesé Salvesza pertru & actusliza lista.
ALEGERE SUBCATEGORII »
Denumira Alegere Informatii suplimentare
Manual Operaiuni Partea A 0 Da
Manual Operatiuni Partea B 0 Da
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7. Tips and tricks (continued)
Metode de vizualizare a informatiilor intr-o solicitare:

» Metoda 2: Informatiile grupate pe sectiuni:

= ORGANIZATII

ORGANIZATII
BLICITARE

0 SOLICITARE ALEGERE SUBCATEGORII v
SOLICITARE SOLICITARE Apasé Salveazs pentru a actusliza lista.
ALEGERE SUEBCATEGORII ALEGERE OFTIUNI Certificare inifiald O D=
DOCUMENTE Modificare ADC O Da
EEREEEGILLAL * FLATI 51 FACTURI [DESTINAT Manzle @ 0=

FENTAU AACH]
Aprobarea utifzanii de echipaments de instruine sinteticd (STD)

[ —
FUNCTE TARIFARE = ORGANIZA T [} Solicitar
DOCUMENTE Inchiriers aeronave
FUNCTE TARIFARE LA . 0 SOLICITARE ALEGERE OPTIUMI v
EMITEREA CERTIFICATULUI Exceptare in conformitate cu prevederile Regulamenubui (UE) 201811138
SOLICITARE Apesa Salveazs pentru & actusliza lista
PL'H'TI 5' FACTURI [DESTINAT CLARIFICARI Uttilizare mijloc attemativ de conformare (AkMaC)
FENTRU AALCR] e — Denumire Alegers Informatil suplimentare
CORESPOMDENTA AACA Suspendare ADC
m Manual Operatiuni Fanea A O Da
FUNCTE TARIFARE CORESFONDENTA
CRGANIZATIE i
i
Yo ncane s O o

FUNCTE TARIFARE

FUNCTE TARIFARE LA
EMITERER CERTIFICATULUI Manual Operatiuni Fartea C O ba

CLARIFICARI
CORESPONDENTA AACR

Manuz| Cperatiuni Farea O Q o=

CORESPONDENTA
ORGANIZATIE

o ICHIDE Minimum Equipment List (MEL) O Da

Manualul Sistemului de Management al Siguranei (SMSM) O Da
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