Ministerul Transporturilor - MT - Ordin nr. 1448/2014 din 16 octombrie 2014

Ordinul nr. 1448/2014 pentru aprobarea Reglementarii aeronautice civile
romane privind autorizarea sau acceptarea agentilor aeronautici civili in
domeniul aeroportuar sau conex - RACR-AD-AACDA

In vigoare de la 29 noiembrie 2014

Publicat in Monitorul Oficial, Partea | nr. 791 din 30 octombrie 2014. Nu exista
modificari pana la 29 noiembrie 2014.

Pentru indeplinirea atributiilor ce revin Ministerului Transporturilor ca autoritate de
stat in domeniul transporturilor,

in temeiul prevederilor art. 4 lit. b) si f) din Ordonanta Guvernului nr. 29/1997
privind Codul aerian civil, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare, ale
art. 2 din Hotararea Guvernului nr. 405/1993 privind infiintarea Autoritatii Aeronautice
Civile Roméane, cu modificarile si completarile ulterioare, ale art. 4 alin. (1) pct. 20 si
ale art. 5 alin. (4) din Hotararea Guvernului nr. 24/2013 privind organizarea Ssi
functionarea Ministerului Transporturilor, cu modificarile si completarile ulterioare,

ministrul transporturilor emite urmatorul ordin:

Art. 1. - Se aproba Reglementarea aeronautica civila romana privind autorizarea
sau acceptarea agentilor aeronautici civili in domeniul aeroportuar sau conex -
RACR-AD-AACDA prevazuta in anexa care face parte integranta din prezentul ordin.

Art. 2. - Prezentul ordin se publica in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea |, si
intra in vigoare la 30 de zile de la data publicarii.

Art. 3. - La data intrarii in vigoare a prezentului ordin, Ordinul ministrului
transporturilor, constructiilor si turismului nr. 2.459/2006 pentru aprobarea
Reglementarii aeronautice civile romane privind autorizarea agentilor aeronautici civili
in domeniul aeroportuar - RACR-AD-AACDA, publicat in Monitorul Oficial al
Romaniei, Partea |, nr. 1.056 din 30 decembrie 2006, cu modificarile si completarile
ulterioare, se abroga.

Ministrul transporturilor,

loan Rus



Ministerul Transporturilor - MT - Reglementare din 16 octombrie 2014

Reglementarea aeronautica civila romana privind autorizarea sau acceptarea
agentilor aeronautici civili in domeniul aeroportuar sau conex - RACR-AD-
AACDA din 16.10.2014

In vigoare de la 29 noiembrie 2014

Publicat in Monitorul Oficial, Partea | nr. 791 din 30 octombrie 2014. Nu exista
modificari pana la 29 noiembrie 2014.

CAPITOLUL |

Generalitati

1.1. Scop

(1) Scopul prezentei reglementari de aeronautica civila este stabilirea cadrului
reglementat necesar pentru aplicarea prevederilor Codului aerian civil referitoare la
evaluarea, autorizarea, acceptarea si supravegherea organizatiilor care desfasoara
activitati ori furnizeaza servicii In domeniul aeroportuar sau conex pe teritoriul
Romaniei.

(2) Autoritatea Aeronautica Civila Roméana (AACR) autorizeaza, accepta si
supravegheaza organizatile care desfasoara activitati ori furnizeaza servicii in
domeniul aeroportuar sau conex, in baza atributiilor care fii revin in conformitate cu
prevederile Hotararii Guvernului nr. 405/1993 privind infiintarea Autoritatii
Aeronautice Civile Romane, cu modificarile si completarile ulterioare, si ale ordinelor
ministrului transporturilor aplicabile.

(3) Evaluarea pentru autorizarea sau acceptarea unei organizatii care solicita sa
desfagoare activitati ori sa furnizeze servicii aeronautice civile in domeniul
aeroportuar sau conex se efectueaza de inspectorii AACR in scopul realizarii
sigurantei zborului, constatarii si atestarii capacitatii solicitantului de a desfasura
activitatile/serviciile aeronautice civile respective in conditii de siguranta si securitate.

(4) Supravegherea agentilor aeronautici civili din domeniul aeroportuar sau conex
se efectueaza de inspectorii AACR in scopul asigurarii respectarii de catre agentii
aeronautici in cauza a conditiilor de autorizare sau acceptare si, respectiv, in vederea
conformarii permanente a acestora cu prevederile reglementarilor aeronautice
aplicabile.

1.2. Aplicabilitate



(1) Prevederile prezentei reglementari se aplica organizatiilor care solicita
autorizarea sau acceptarea pentru desfasurarea de activitati ori furnizarea de servicii
aeronautice civile in domeniul aeroportuar sau conex cu impact asupra sigurantei
zborului, precum si celor care detin un certificat de autorizare in acest domeniu.

(2) Evaluarea, autorizarea si supravegherea organizatjilor implicate direct in
activitati legate de operarea aeronavelor (operatori aerieni, servicii de dirijare i
control al traficului aerian, de informare aeronautica si meteorologica) fac obiectul
unor reglementari specifice, emise de Ministerul Transporturilor (MT).

(3) In cazul in care o organizatie din categoriile mentionate la alin. (2) desfasoara
activitati aeronautice civile complementare, incadrate potrivit prezentei reglementari
in domeniul aeroportuar sau conex, autorizarea, acceptarea si supravegherea
organizatiei respective se efectueaza conform prezentei reglementari.

(4) Prezenta reglementare stabileste cerintele si conditile pentru autorizarea
agentilor aeronautici civili din domeniul aeroportuar sau conex, acordarea ori
modificarea certificatului de autorizare, prelungirea perioadei de autorizare,
supravegherea activitatii agentilor aeronautici autorizati, precum si regulile generale
de acceptare a agentilor aeronautici civili in domeniul aeroportuar sau conex.

(5) Autorizarea, acceptarea si supravegherea agentilor aeronautici civili din
domeniul aeroportuar sau conex sunt servicii prestate de AACR si se tarifeaza
conform prevederilor legale.

(6) AACR poate restrictiona, suspenda sau anula autorizarea ori acceptarea unui
agent aeronautic civil din domeniul aeroportuar sau conex, daca nu sunt indeplinite
conditiile de autorizare ori de acceptare impuse de AACR, pentru care autorizarea
sau acceptarea a fost acordata. Restrictionarea, suspendarea, anularea autorizarii ori
neacceptarea unui agent aeronautic civil nu presupun rambursarea cheltuielilor
aferente tarifelor stabilite conform prevederilor legale pentru serviciile prestate de
AACR.

(7) Pentru realizarea scopului proceselor de autorizare, acceptare si supraveghere
a organizatiilor care desfasoara activitati sau furnizeaza servicii in domeniul
aeroportuar sau conex, AACR poate solicita date suplimentare fata de prevederile
prezentei reglementari, cu respectarea prevederilor reglementarilor aeronautice
nationale si/sau internationale aplicabile.

1.3. Documente de referinta

(1) Ordonanta Guvernului nr. 29/1997 privind Codul aerian civil, republicata, cu
modificarile si completarile ulterioare;

(2) Hotararea Guvernului nr. 405/1993, cu modificarile si completarile ulterioare;



(3) Ordinul ministrului transporturilor, constructiilor si turismului nr. 1.185/2006
privind desemnarea Regiei Autonome "Autoritatea Aeronautica Civila Romana" ca
autoritate nationala de supervizare, organism tehnic specializat pentru indeplinirea
functiei de supervizare a sigurantei zborului in aviatia civila, la nivel national;

(4) Ordinul ministrului transporturilor nr. 66/2008 privind utilizarea echipamentelor,
instalatiilor, utilajelor si mijloacelor tehnice de aerodrom si de protectie a navigatiei
aeriene in desfasurarea activitatilor aeronautice civile;

(5) Regulamentul (CE) nr. 216/2008 al Parlamentului European si al Consiliului din
20 februarie 2008 privind normele comune in domeniul aviatiei civile si instituirea
unei Agentii Europene de Siguranta a Aviatiei si de abrogare a Directivei 91/670/CEE
a Consiliului, a Regulamentului (CE) nr. 1.592/2002 si a Directivei 2004/36/CE, cu
modificarile si completarile ulterioare;

(6) Regulamentul (UE) nr. 73/2010 al Comisiei din 26 ianuarie 2010 de stabilire a
cerintelor de calitate a datelor aeronautice si informatiilor aeronautice pentru Cerul
unic european;

(7) Reglementarea aeronautica civila romana privind proiectarea si exploatarea
tehnica a aerodromurilor - RACR-AD-PETA, editia 1/2008, aprobata prin Ordinul
ministrului transporturilor nr. 1.148/2008, cu modificarile si completarile ulterioare;

(8) Reglementarea aeronautica civila romana privind proiectarea si exploatarea
tehnica a heliporturilor, RACR-AD-PETH, editia 3/2014, aprobata prin Ordinul
ministrului transporturilor si infrastructurii nr. 1.539/2012.

1.4. Definitii si abrevieri

1.4.1. Definiti. In sensul prezentei reglementari, termenii de mai jos au
urmatoarele semnificatii:

(1) acceptarea organizatiilor - recunoasterea de catre AACR a autorizarii
solicitantilor din strainatate, ca urmare a evaluarii efectuate de AACR si in baza
autorizarilor echivalente emise de alte autoritati aeronautice civile sau organisme
similare;

(2) agent aeronautic civil acceptat - orice persoana fizica sau juridica care primeste
o confirmare, in scris, de la AACR, ca este abilitata sa desfagoare activitati
aeronautice civile in domeniul aeroportuar sau conex;

(3) anulare - retragerea de catre AACR a documentului de autorizare a unei
organizatii, ca urmare a nerespectarii de catre aceasta a conditiilor care au stat la
baza autorizarii si/sau a cerintelor impuse de AACR. In acest caz sunt anulate toate
drepturile acordate prin autorizarea respectiva si obligatiile aferente, iar dupa anulare
organizatia nu mai poate desfasura activitati sau emite documente in baza autorizarii,
fiind obligata sa elimine din documentele sale toate referirile la autorizare;



(4) evaluare - ansamblu de activitati efectuate de inspectorii AACR in scopul
constatarii indeplinirii/neindeplinirii de catre o organizatie a conditiilor impuse pentru
autorizarea ca agent aeronautic civil;

(5) organizatie - grup de persoane si facilitati, cu un ansamblu de responsabilitati,
autoritati si relatii, de exemplu, companie, firma, corporatie, intreprindere, institutie,
asociatie sau parti ori combinatii ale acestora;

(6) renuntare - cerere oficiala scrisa, adresata AACR de un agent aeronautic civil,
prin care se solicitd anularea documentului de autorizare. In acest caz, organizatia
renunta efectiv la drepturile acordate in baza autorizarii respective, iar dupa anulare
nu mai poate desfasura activitatile sau emite documentele pentru care a fost
autorizata, fiind obligata sa elimine din documentele sale toate referirile la autorizare;

(7) restrictionare - retragere temporara de catre AACR a unora dintre drepturile
acordate unei organizatii autorizate prin documentele de autorizare. Restrictionarea
constituie un caz particular de suspendare;

(8) sistem de management al calitatii - sistem de management prin care se
orienteaza si se controleaza o organizatie in ceea ce priveste calitatea;

(9) suspendare - retragere temporara de catre AACR a drepturilor acordate unui
agent autorizat, ca urmare a nerespectarii de catre acesta a conditjilor care au stat la
baza autorizarii si/sau a cerintelor impuse de AACR. In acest caz, autorizarea
ramane valabila, dar nicio activitate invocand autorizarea nu poate fi desfasurata in
perioada suspendarii. Drepturile care decurg din autorizare pot fi restabilite atunci
cand AACR constata ca circumstantele care au cauzat suspendarea au fost
corectate, iar organizatia poate demonstra din nou conformarea deplina cu cerintele
aplicabile.

Restul termenilor specifici utilizati in prezenta reglementare corespund definitiilor
din Codul aerian al Romaniei.

1.4.2. Acronime:
AACR - Autoritatea Aeronautica Civila Romana
CIA - Consiliul International al Aeroporturilor (Airports Council International)

AESA - Agentia Europeana de Siguranta a Aviatiei (European Aviation Safety
Agency)

HG - Hotarare a Guvernului Romaniei

IATA - Asociatia Internationala de Transport Aerian (International Air Transport
Association)

OACI - Organizatia Aviatiei Civile Internationale (International Civil Aviation
Organization)



MT - Ministerul Transporturilor
PIAC - Proceduri gi instructiuni de aeronautica civila

RACR - Reglementari aeronautice civile roméane

CAPITOLUL I

Activitati aeronautice civile in domeniul aeroportuar sau conex

2.1. Categorii de activitati aeronautice civile in domeniul aeroportuar sau conex

(1) Activitatile aeronautice civile din domeniul aeroportuar sau conex sunt activitati
si servicii necesare de proiectare, amenajare, exploatare si intretinere pentru
functionarea aeroporturilor, care trebuie sa se conformeze unor cerinte specifice,
stabilite prin reglementarile aeronautice civile nationale gi internationale aplicabile.

(2) Activitatile aeronautice civile din domeniul aeroportuar sau conex sunt activitati
care se desfasoara atat in perimetrul unui aeroport, cat si in afara perimetrului
aeroportului.

(3) Categoriile de activitati aeronautice civile din domeniul aeroportuar sau conex
sunt urmatoarele:

1. Proiectare, management de proiect, asistenta tehnica si consultania de
specialitate pentru constructia de obiective noi pentru infrastructura de aerodrom,
constructia de facilitati destinate depozitarii combustibililor, alimentarii combustibililor
la aeronave, precum si pentru lucrari de mentenanta si/sau modernizare la
obiectivele pentru infrastructura de aerodrom - cod AAP

2. Constructia si/sau instalarea de obiective noi pentru infrastructura de aerodrom,
de facilitati destinate depozitarii combustibililor, de alimentare combustibili la
aeronave, de sisteme de supraveghere, de sisteme de comunicatii si meteorologie
de aerodrom si executarea de lucrari de mentenanta si/sau modernizare la
obiectivele pentru infrastructura de aerodrom - cod AAC

3. Lucrari speciale de aeronautica civila (masurarea punctelor de interes
aeronautic in Sistemul Geodezic Global WGS-84, lucrari de geodezie, topografie,
cadastru si cartografie destinate infrastructurilor aeroportuare si sistemelor suport
pentru serviciile de trafic aerian) - cod AAS

4. Distributie de echipamente si utilaje speciale pentru activitati aeroportuare,
(auto)vehicule speciale, instalatii si sisteme cu specific aeroportuar, destinate si
utilizate Tn categoriile de activitati aeroportuare inclusiv pentru intrefinerea si
functionarea aerodromurilor - cod AAD



5. Alte activitati cu impact asupra sigurantei zborului - cod AAZ

(4) Pentru desfasurarea activitatilor aeronautice civile mentionate la alin. (3),
organizatiile de profil trebuie sa fie autorizate sau acceptate de AACR in conformitate
cu cerintele prezentei reglementari.

(5) Autorizarea agentilor si activitatilor de handling se realizeaza conform
Reglementarii aeronautice civile romane privind autorizarea agentilor aeronautici de
handling - RACR-AD-AAH, editia 1/2008, aprobata prin Ordinul ministrului
transporturilor nr. 1.245/2008.

CAPITOLUL Il

Cerinte pentru autorizarea sau acceptarea agentilor aeronautici civili in domeniul
aeroportuar sau conex

3.1. Cerinte generale

(1) Organizatia care solicita autorizarea ca agent aeronautic civil in domeniul
aeroportuar sau conex trebuie sa fie constituita si sa functioneze in conformitate cu
prevederile legislatiei nationale aplicabile sau, in cazul unei organizatii din alt stat, in
conformitate cu prevederile legislatiei statului respectiv.

(2) Activitatea (activitatile) pentru care organizatia de la alin. (1) solicita autorizarea
sau acceptarea trebuie sa fie inclusa(e) in obiectul de activitate declarat si inregistrat
legal.

(3) Organizatia care solicita autorizarea sau acceptarea ca agent aeronautic civil in
domeniul aeroportuar sau conex trebuie sa faca dovada ca dispune de capacitafi
organizatorice, tehnice si operationale adecvate specificului activitatii, inclusiv de
personalul necesar, local pe teritoriul Romaniei, pentru a indeplini cerintele aplicabile
privind siguranta zborului si securitatea aeronautica.

(4) Organizatia care solicita autorizarea sau acceptarea ca agent aeronautic civil in
domeniul aeroportuar sau conex trebuie sa dispuna de capacitatea financiara
necesara pentru sustinerea activitatii(lor) autorizate si de acoperire asiguratorie
suficienta, corelata cu tipul si volumul activitatii(lor) autorizate.

(5) Activitatile de profil trebuie sa fie organizate, conduse si efectuate in baza
sistemului de management al calitatii, definit in Manualul calitati sau intr-un
document echivalent acestuia si implementat corespunzator la nivelul organizatiei.

(6) Documentele suport in vederea acceptarii persoanelor juridice straine ca agenti
aeronautici civili in domeniul aeroportuar sau conex se stabilesc in conformitate cu
procedurile si instructiunile specifice emise de AACR.



(7) In cazul persoanelor juridice strdine, sunt acceptate de AACR certificatele ofi
documentele similare de autorizare eliberate intr-un scop echivalent de alte autoritati
sau organisme similare.

(8) Tn cazul persoanelor juridice straine care nu detin certificatele sau documentele
echivalente mentionate la alin. (7), se aplica procedura de autorizare conform
cerintelor AACR.

(9) Organizatiile mentionate la alin. (1) trebuie sa accepte autoritatea de inspectie
si de supraveghere exercitata de AACR si sa aplice masurile corective sau cerintele
specifice stabilite de aceasta.

3.2. Cerinte privind personalul

(1) Organizatia care solicita autorizarea ori acceptarea ca agent aeronautic civil in
domeniul aeroportuar sau conex trebuie sa dispuna local, pe teritoriul national, de
personal competent (instruit, atestat, autorizat ori licentiat, dupa caz, conform
normelor legale in vigoare) pentru a putea desfasura activitafile aeronautice
preconizate.

(2) Competenta personalului implicat n activitati cu specific aeroportuar sau conex
trebuie stabilita in conformitate cu procedurile si instructiunile specifice emise de
AACR.

(3) Personalul implicat in activitati cu specific aeroportuar sau conex trebuie sa
cunoasca gi sa aplice reglementarile aeronautice nationale si internationale
referitoare la domeniul de activitate pentru care este autorizat si cele in legatura cu
siguranta zborului si securitatea aeronautica.

3.3. Cerinte privind echipamentele si facilitatile

(1) Activitatile cu impact asupra sigurantei operatiunilor aeroportuare sau conexe
trebuie sa fie efectuate cu utilaje, echipamente si facilitati adecvate scopului propus,
cu respectarea legislatiei, normelor tehnice ori a altor cerinte in vigoare, dupa caz.

(2) Echipamentele, instalatiile, utilajele si mijloacele tehnice de aerodrom trebuie
sa corespunda cerintelor de siguranta si sa fie autorizate de AACR.

(3) In desfasurarea activitatilor aeronautice civile aeroportuare, agentii aeronautici
civili sunt obligati sa utilizeze numai echipamente, instalatii, utilaje si mijloace tehnice
de aerodrom ale caror specificatii tehnice sunt avizate de AACR, avizul AACR
obtindndu-se anterior preluarii pe orice cale legala a echipamentelor, instalatiilor,
utilajelor si mijloacelor tehnice de aerodrom.

(4) Echipamentele, instalatiile, utilajele si mijloacele tehnice de aerodrom din
domeniul aeroportuar trebuie contractate numai cu furnizori autorizati de AACR ca
agenti aeronautici civili.



(5) Organizatia care solicita autorizarea ori acceptarea ca agent aeronautic civil in
domeniul aeroportuar sau conex, trebuie sa implementeze si sa mentina un program
de intretinere tehnica si reparatii pentru utilaje, echipamente si facilitati, un sistem de
evidenta a starii tehnice pentru utilajele, echipamentele si facilitatile respective,
precum si un sistem de inregistrari privind intretinerea tehnica a acestora.

CAPITOLUL IV

Procesul de autorizare/acceptare a agentilor aeronautici civili in domeniul
aeroportuar sau conex

4.1. Semnificatia autorizarii/acceptarii

(1) Certificatul de autorizare ca agent aeronautic civil in domeniul aeroportuar sau
conex atestd ca organizatia titulara este autorizata de AACR sa desfasoare
activitatile prevazute in documentul de autorizare sau in anexa acestuia, in
conformitate cu prevederile reglementarilor aeronautice civile.

(2) Certificatul de autorizare ca agent aeronautic civil in domeniul aeroportuar sau
conex ori acceptarea unui certificat echivalent emis unei organizatii atesta ca
organizatia respectiva are capabilitatea sa desfasoare activitati aeronautice in
domeniul aeroportuar sau conex si confera organizatiei dreptul de a angaja si de a
presta, pe teritoriul national, activitatile autorizate ori acceptate.

(3) In procesul autorizarii/acceptarii, organizatia trebuie sa faca dovada ca:

(i) are capabilitatea de a desfasura activitatea pentru care a cerut autorizarea si se
conformeaza cerintelor de siguranta a traficului aerian;

(i) se conformeaza cerintelor de dotare si intretinere tehnicd impuse de
natura/specificul si amploarea/extinderea activitatii preconizate;

(iii) asigura un management adecvat pentru conformarea cu cerintele aplicabile;

(iv) a stabilit si implementeaza un sistem de management al calitatii acceptabil
AACR, incluzand evaluari independente, care sa monitorizeze activitatile autorizate;

(v) a desemnat o persoana cu responsabilitati in implementarea si mentinerea
sistemului de management al calitatii si in supravegherea mentinerii conditiilor de
autorizare;

(vi) detine resurse financiare si are perspectiva de realizare a activitatii propuse.

4.2. Etapele autorizarii/acceptarii



(1) Procesul de autorizare/acceptare a unei organizatii ca agent aeronautic civil in
domeniul aeroportuar sau conex cuprinde urmatoarele etape:

(i) solicitarea de catre organizatie a autorizarii/acceptarii;

(i) evaluarea de catre inspectori AACR a documentatiei suport a
autorizarii/acceptarii;

(iii) pregatirea auditului si evaluarea organizatiei la fata locului pentru organizatiile
care solicita autorizarea;

(iv) emiterea de catre AACR a certificatului de autorizare sau acceptare, dupa caz.

(2) Durata procesului de autorizare/acceptare este de 60 de zile calendaristice de
la data depunerii cererii de autorizare/acceptare.

(3) Daca AACR constata ca sunt necesare date si/sau documente suplimentare
fata de cele prezentate de organizatie, perioada de autorizare/acceptare mentionata
la alin. (2) se prelungeste corespunzator perioadei de timp in care organizatia
transmite la AACR datele si/sau documentele solicitate.

4.3. Autorizarea/Acceptarea initiala Solicitarea autorizarii/acceptarii

(i) Pentru autorizarea initiala si obtinerea Certificatului de autorizare ca agent
aeronautic civil in domeniul aeroportuar sau conex, solicitantul trebuie sa transmita la
AACR cererea de autorizare insotita de documentatia suport in format electronic si
pe suport hartie, documentatie stabilita in conformitate cu procedurile si instructiunile
specifice emise de AACR.

(i) Pentru acceptarea initiala a unei organizatji straine ca agent aeronautic civil in
domeniul aeroportuar sau conex, solicitantul trebuie sa transmita la AACR cererea de
acceptare insotita de documentatia pentru acceptare stabilita in conformitate cu
procedurile si instructiunile specifice emise de AACR.

(iii) Solicitantul va fi informat, de catre AACR, cu privire la continutul si forma
documentatiei suport necesare autorizarii/acceptarii, precum si asupra etapelor
procedurii de autorizare/acceptare.

4.4. Evaluarea documentatiei suport pentru autorizare sau acceptare
4.4.1. Evaluarea documentatiei suport pentru autorizare

(1) In etapa de evaluare a documentatiei pentru autorizare, dupa primirea cererii
de autorizare si a documentatiei suport aferente, AACR efectueaza verificarea
acesteia prin analiza de fond a documentatiei prezentate: continutul, modul de
intocmire si de prezentare, informatiile declarate de solicitant in legatura cu
organizatia si cu activitatile propuse pentru autorizare, nivelul de documentare relativ
la prevederile cerintelor in vigoare.



(2) Organizatia care solicita autorizarea ca agent aeronautic civil in domeniul
aeroportuar sau conex trebuie sa intocmeasca si sa mentina la zi documentele
suport ale autorizarii.

(3) Analiza documentelor suport prezentate de solicitant in vederea autorizarii se
efectueaza la sediul AACR.

(4) La verificarea cererii pentru autorizare si a documentelor suport specifice
organizatiei, AACR urmareste:

(i) datele de identificare declarate de solicitant;

(ii) Tmputernicirea, in cazul in care solicitantul este reprezentat de alta persoana;
(ii) actele constitutive, cu toate modificarile si completarile ulterioare;

(iv) detalii despre activitatile pentru care se solicita autorizarea;

(v) dovada platii tarifului aferent activitatii AACR de evaluare in vederea autorizarii;
(vi) structura si continutul documentelor suport ale autorizarii;

(vii) structura organizatorica si interfetele compartimentelor prestatoare ale
activitatilor pentru care se solicita autorizarea;

(viii) existenta si continutul Manualului calitatii sau al documentului echivalent;

(ix) lista dotarilor tehnice specifice si a facilitatilor conexe, procedurile de inspectie
si intretinere, norme/normative tehnice utilizate etc.;

(x) documentele de autorizare emise de autoritatile de stat in domeniul sanatatii si
securitatii Tn munca, prevenirii si stingerii incendiilor si protectiei mediului
inconjurator, dotarile tehnice si masurile adoptate pentru mentinerea conditiilor de
autorizare din aceste domenii;

(xi) programul de instruire, calificare si perfectionare profesionala a personalului de
conducere si de executie implicat in activitatile pentru care se solicita autorizarea;

(xii) modalitatile de planificare, lansare, organizare/derulare, control gi inregistrare
a activitatilor pentru care se solicita autorizarea;

(xiii) alte elemente de evaluare specifice activitatilor din domeniul aeroportuar care
fac obiectul autorizarii.

(5) in cazul in care sunt necesare precizari suplimentare, modificari si/sau
completari la cererea si/sau documentatia pentru autorizare, AACR va cere, in scris,
solicitantului, informatiile respective.



(6) Organizatia care solicita autorizarea ca agent aeronautic civil in domeniul
aeroportuar sau conex Tisi asuma si poarta integral responsabilitatea pentru
autenticitatea informatiilor/datelor furnizate AACR.

4.4.2. Evaluarea documentatiei suport pentru acceptare

(1) Organizatia care solicita acceptarea ca agent aeronautic civil in domeniul
aeroportuar sau conex trebuie sa demonstreze ca certificatele ori documentele
echivalente de autorizare sunt intocmite intr-un scop echivalent si sunt valabile in
momentul solicitarii acceptarii acestora.

(2) Documentele solicitate de AACR persoanelor juridice straine care solicita
acceptarea ca agent aeronautic civil in domeniul aeroportuar sau conex se stabilesc
in conformitate cu procedurile si instructiunile specifice emise de AACR.

(3) Analiza documentelor mentionate la alin. (2) se efectueaza la sediul AACR.

(4) Dupa primirea cererii de acceptare si a documentelor aferente, AACR
efectueaza verificarea acestora.

(5) La verificarea cererii pentru acceptare si a documentelor constituite in dosarul
de acceptare, AACR urmareste:

(i) daca certificatul de autorizare sau documentul similar detinut de organizatie
este intocmit intr-un scop echivalent;

(i) daca certificatul de autorizare sau documentul similar detinut de organizatie
este valabil;

(i) daca in documentele similare emise de autoritatile competente se regasesc
activitatile pentru care agentul aeronautic respectiv a fost autorizat;

(iv) daca documentele depuse de solicitant sunt insotite de traduceri legalizate in
limba romana;

(v) dovada platii tarifului aferent activitatii AACR de evaluare in vederea acceptarii;

(vi) daca organizatia dispune local, pe teritoriul national, de capacitati
organizatorice, tehnice si operationale adecvate specificului activitatii, inclusiv de
personal competent necesar pentru indeplinirea cerintelor de siguranta a zborului;

(vii) structura si continutul documentelor suport ale acceptarii.

(6) Organizatia care solicita acceptarea ca agent aeronautic civil in domeniul
aeroportuar sau conex Tisi asuma si poarta integral responsabilitatea pentru
autenticitatea informatiilor/datelor furnizate AACR.

4.5. Evaluarea organizatiei la fata locului



(1) Pentru organizatiile care solicita autorizarea, in etapa evaluarii organizatiei la
fata locului, AACR urmareste concordanta datelor declarate cu situatia reala a
organizatiei si completarea informatiilor necesare pentru evaluarea capacitatii
organizatiei de a desfasura, in conditi de sigurantd si eficienta, activitatea
(activitatile) pentru care solicita autorizarea.

(2) Evaluarea se realizeaza de inspectorii aeronautici din cadrul AACR prin audituri
si inspectii in zonele de activitate care au legatura directa cu obiectul autorizarii, dupa
caz, astfel:

(i) la sediul solicitantului;

(i) in sectoarele de activitate;

(iii) n orice alte zone pe care inspectorii AACR le considera necesare.

(3) Etapele de audit se stabilesc de AACR prin proceduri si instructiuni specifice.

(4) Dupa finalizarea evaluarii la fata locului, inspectorii AACR intocmesc un raport
de specialitate ale carui format, structura si continut se stabilesc in conformitate cu
procedurile si instructiunile specifice emise de AACR.

(5) Tn raportul de evaluare mentionat la alin. (4), inspectorii consemneaza cel putin
aspectele constatate, eventualele diferente fata de cerintele aplicabile, precum si
propuneri privind acordarea sau neacordarea certificatului de autorizare, eventualele
restrictii la operatiunile/activitatile autorizate etc.

4.6. Acordarea certificatului de autorizare

(1) In baza concluziilor prezentate in raportul de evaluare mentionat la paragraful
4.5 alin. (4), AACR decide acordarea sau neacordarea certificatului de autorizare.

(2) Formatul, structura si continutul certificatului de autorizare se stabilesc de
AACR prin proceduri si instructiuni specifice.

(3) La autorizarea initiala termenul de valabilitate al certificatului de autorizare este
de un an de la data emiterii.

(4) AACR emite certificatul de autorizare dupa confirmarea faptului ca solicitantul a
efectuat plata diferentei de tarif, dupa caz, pentru activitatile specifice desfasurate de
AACR.

(5) Certificatul de autorizare emis de AACR se transmite solicitantului impreuna cu
exemplarul original al raportului de evaluare.

(6) AACR pastreaza cate un exemplar-martor al certificatului de autorizare si al
raportului de evaluare.



(7) Dupa primirea certificatului de autorizare, detinatorul acestuia are statut de
agent aeronautic civil in domeniul aeroportuar sau conex si poate desfasura
activitatile autorizate pe aeroporturile din Romaéania, in conditile si cu restrictiile
stabilite de AACR.

(8) Dupa emiterea certificatului, agentul aeronautic este inclus in procesul de
supraveghere de catre AACR a activitatii desfasurate in domeniul aeroportuar sau
conex.

(9) Tn cazul deciziei de neacordare a certificatului de autorizare sau in cazul
nerecunoasterii competentei unui agent aeronautic, AACR comunica solicitantului, in
scris, decizia respectiva, precum si motivele care au stat la baza adoptarii ei, in
termen de 30 de zile lucratoare de la luarea deciziei.

(10) Tn cazul neacordérii certificatului de autorizare, solicitantul poate contesta
aceastd decizie la AACR, in termen de 30 de zile de la data lurii la cunostinta. Tn
urma analizarii contestatiei, AACR transmite catre solicitant, in termen de 30 de zile
de la data inregistrarii acesteia, decizia de mentinere sau de revocare a neacordarii
autorizarii.

4.7. Acceptarea organizatiilor ca agenti aeronautici in domeniul aeroportuar sau

conex

(1) AACR decide acceptarea sau neacceptarea unei organizati ca agent
aeronautic civil in domeniul aeroportuar sau conex, in baza evaluarii documentelor
prezentate de solicitant.

(2) La acceptarea initiala a organizatiei ca agent aeronautic civil in domeniul
aeroportuar sau conex, termenul de recunoastere al certificatului de autorizare ori al
documentului echivalent este de un an de la data acceptarii organizatiei.

4.8. Prelungirea perioadei de autorizare

(1) La solicitarea unui agent aeronautic, AACR poate prelungi perioada de
autorizare a acestuia in urmatoarele conditii:

(i) agentul aeronautic trebuie sa indeplineasca prevederile paragrafului 4.1 alin.

3);

(i) agentul aeronautic trebuie sa isi asume respectarea tuturor reglementarilor si
normelor legale intrate in vigoare in perioada de valabilitate a certificatului anterior;

(iii) agentul aeronautic trebuie sa isi indeplineasca obligatiile de plata a serviciilor
prestate de AACR,;

(iv) nu exista reclamatii primite de AACR privind deficiente de fond ale activitatji
sau lucrarilor organizatiei care solicita prelungirea;



(v) rapoartele de supraveghere ale inspectoriior AACR nu mentioneaza
neconformitati majore sau deficiente de fond privind desfasurarea activitatilor
aeronautice autorizate.

(2) Solicitarea prelungirii perioadei de autorizare se face printr-o cerere scrisa,
inregistrata la AACR cu cel putin 45 de zile inainte de expirarea datei de valabilitate
a autorizarii. Cererea trebuie sa fie insotita de documentatia suport care sustine
aceasta solicitare, documentatie stabilita in conformitate cu standarde si proceduri
acceptabile AACR.

(3) Procesul de evaluare va parcurge ciclul descris in subparagraful 4.4.1,
paragrafele 4.5 si 4.6, in functie de specificul solicitarii. In functie de datele
specificate in documentatia suport de prelungire a autorizarii, AACR poate decide
daca este necesara evaluarea la fata locului sau daca autorizarea poate fi acordata
in baza documentatiei suport mentionate la alin. (2).

(4) Perioada de autorizare se prelungeste in baza raportului intocmit in urma
evaluarii agentului aeronautic respectiv si in conformitate cu prevederile alin. (1).

(5) Prelungirea perioadei de autorizare se realizeaza prin emiterea de catre AACR
a unui nou certificat de autorizare.

(6) Prelungirea autorizarii se acorda pentru o perioada de pana la 3 ani, in functie
de nivelurile de siguranta si calitate asigurate, de lucrarile sau serviciile prestate
conform categoriilor de activitati aeronautice civile autorizate, de starea tehnica a
facilitatilor detinute, de experienta profesionala a personalului, de neconformitatile
si/sau deficientele constatate anterior, de alte criterii specifice de evaluare a
performantei si competentei organizatiei (inclusiv aprecieri/calificative/feedback din
partea beneficiarilor).

(7) In cazul prelungirii perioadei de autorizare pané la 3 ani, la jumatatea acestui
interval de timp AACR va programa si derula un audit de supraveghere urmarind in
special mentinerea conditilor de autorizare si conformitatea cu prevederile
reglementarilor aplicabile.

(8) AACR emite certificatul de autorizare dupa confirmarea faptului ca solicitantul a
efectuat plata diferentei de tarif, pentru activitatile specifice desfagurate de AACR.

(9) Daca, la solicitarea prelungirii autorizarii, procesul de evaluare nu se poate
desfasura in perioada corespunzatoare (pana la expirarea datei de valabilitate a
certificatului de autorizare detinut) si daca:

(i) rapoartele de supraveghere ale inspectorilor AACR releva faptul ca organizatia
mentine conditiile de autorizare din certificatul detinut si indeplineste cerintele;

(i) nu exista reclamatji primite de AACR privind deficiente de fond ale activitatii sau
lucrarilor organizatiei care solicita prelungirea;



(iii) agentul aeronautic respecta reglementarile aplicabile,

AACR poate prelungi valabilitatea certificatului de autorizare cu pana la 60 de zile,
perioada in care trebuie derulat si finalizat procesul de prelungire a autorizarii
(conform prevederilor prezentului paragraf). In acest caz, noua perioadd de
autorizare va cuprinde si perioada de prelungire efectuata in conditiile pct. (i).

(10) AACR comunica agentului aeronautic, in scris, decizia de prelungire a
valabilitatii certificatului de autorizare, cu precizarea termenului de valabilitate.

(11) Neplata tarifului cuvenit AACR indreptateste AACR sa suspende autorizarea,
pana la indeplinirea, de catre organizatie, a obligatiilor financiare.

(12) In cazul neprelungirii perioadei de autorizare, solicitantul poate contesta
decizia la AACR, in termen de 30 de zile de la data ludrii la cunostinti. in urma
analizarii contestatiei, AACR transmite catre solicitant, in termen de 30 de zile de la
inregistrarea acesteia, decizia de mentinere sau de revocare a neprelungirii
autorizarii.

(13) Solicitantul poate contesta, la MT, mentinerea de catre AACR a deciziei de
neprelungire a autorizarii, in termen de 30 de zile de la data luarii ei la cunostinta.
Termenul de solutionare a contestatiei de catre MT este stabilit de legislatia nationala
in vigoare privind modul de solutionare a contestatiilor si sesizarilor de catre
institutiile administratiei publice centrale.

4.9. Modificarea certificatului de autorizare

(1) Pentru modificarea certificatului de autorizare, un agent aeronautic civil se va
adresa AACR, cu o cerere insotita de documentatia suport care sustine aceasta
solicitare, documentatie stabilitda in conformitate cu standarde si proceduri
acceptabile AACR.

(2) Modificarile pot consta in includerea ori excluderea unor activitati din categoria
autorizata, restradngerea sau extinderea cadrului de realizare a unor activitati din
categoria autorizata, includerea sau excluderea uneia ori mai multor categorii de
activitati, relativ la clasificarea din cap. Il, paragraful 2.1 alin. (3) sau modificari ale
denumirii, sediului organizatiei etc.

(3) Procesul de evaluare va parcurge ciclul descris in subparagraful 4.4.1,
paragrafele 4.5 si 4.6, adaptat la specificul modificarii solicitate. in functie de datele
specificate in documentatia suport de prelungire a autorizarii, AACR poate decide
daca este necesara evaluarea la fata locului sau daca autorizarea poate fi acordata
in baza documentatiei suport mentionate la paragraful 4.9 alin. (1).

(4) Aprobarea modificarilor este urmata de emiterea noii editii a certificatului de
autorizare si a anexei acestuia.



4.10. Conditii de prelungire a perioadei de acceptare sau de modificare a
domeniului acceptat

4.10.1. Conditii de prelungire a perioadei de acceptare

(1) La solicitarea agentului aeronautic, AACR poate prelungi perioada de
acceptare in urmatoarele conditii:

(i) agentul aeronautic trebuie sa faca dovada valabilitatii certificatului de autorizare
sau documentului echivalent, emis de autoritati sau de organisme similare;

(i) agentul aeronautic trebuie sa indeplineasca conditiile prevazute la paragraful
4.1 alin. (3) al prezentei reglementari;

(i) agentul aeronautic trebuie sa isi asume respectarea tuturor reglementarilor gi
normelor legale aplicabile in perioada de valabilitate a acceptarii;

(iv) agentul aeronautic trebuie sa isi indeplineasca obligatiile de plata a serviciilor
prestate de AACR,;

(v) nu exista reclamatii, primite de AACR privind deficiente de fond ale activitatji
organizatiei care solicita prelungirea;

(vi) institutile abilitate ale statului nu au constatat deficienie in activitatea
desfagurata de organizatia care solicita prelungirea in perioada de acceptare
anterioara.

(2) Solicitarea prelungirii perioadei de acceptare se face printr-o cerere scrisa,
inregistrata la AACR cu cel putin 45 de zile Tnainte de expirarea perioadei de
acceptare anterioara. Cererea trebuie insotita de documentatia care sustine aceasta
solicitare, documentatie stabilitda in conformitate cu standarde si proceduri
acceptabile AACR.

(3) Prelungirea perioadei de acceptare se face in urma evaluarii agentului
aeronautic in cauza si in conformitate cu prevederile subparagrafului 4.4.2 si
paragrafului 4.7.

(4) Prelungirea perioadei de acceptare se acorda pentru o perioada de pana la 3
ani, dar fara a se depasi perioada de valabilitate a certificatului de autorizare sau a
documentului echivalent mentionat la paragraful 4.4.2 alin. (1).

(5) AACR prelungeste perioada de acceptare dupa ce are confirmarea ca
solicitantul a efectuat plata diferentei de tarif (regularizare postcalcul) pentru
activitatile specifice desfasurate de AACR.

(6) Daca, la solicitarea prelungirii acceptarii, procesul de evaluare nu se poate
desfasura in perioada corespunzatoare (pana la expirarea datei de valabilitate a
acceptarii anterioare) si daca:



(i) AACR constata ca organizatia mentine conditile de acceptare initiale si
indeplineste cerintele aplicabile;

(i) nu exista reclamatii primite de AACR privind deficiente de fond ale activitatii sau
lucrarilor organizatiei care solicita prelungirea;

(iii) agentul aeronautic respecta reglementarile aplicabile,

AACR poate prelungi perioada de acceptare cu pana la 60 de zile, perioada in
care trebuie derulat si finalizat procesul de acceptare (conform prevederilor
prezentului subparagraf). In acest caz, noua perioadd de acceptare va cuprinde si
perioada de prelungire efectuata in conditiile pct. (i).

(7) AACR va comunica agentului aeronautic, in scris, decizia de prelungire a
perioadei de acceptare, cu precizarea termenului de valabilitate.

(8) Neplata tarifului cuvenit AACR indreptateste AACR sa suspende acceptarea
pana la indeplinirea de catre organizatie a obligatiilor financiare.

(9) Tn cazul neprelungirii perioadei de acceptare, solicitantul poate s& conteste
decizia la AACR, in termen de 30 de zile lucratoare de la data luarii la cunostinta.
AACR va transmite solicitantului, In termen de 30 de zile lucratoare, decizia de
prelungire sau neprelungire a perioadei de acceptare.

(10) Solicitantul poate contesta la MT mentinerea de catre AACR a deciziei de
neprelungire a perioadei de acceptare, in termen de 30 de zile lucratoare de la data
luarii la cunostinta. Termenul de solutionare a contestatiei de catre MT este stabilit de
legislatia nationala in vigoare privind modul de solutionare a contestatjilor si
sesizarilor de catre institutiile administratiei publice centrale.

4.10.2. Conditii de modificare a domeniului acceptat

(1) Agentul aeronautic care solicita modificarea domeniului acceptat trebuie sa
faca dovada modificarii domeniului de autorizare sau a documentului echivalent emis
de autoritati ori organisme similare.

(2) Pentru modificarea certificatului de autorizare, un agent aeronautic civil trebuie
sa transmita la AACR o cerere scrisa. Cererea trebuie Tnsotitda de documentatia
suport care sustine aceasta solicitare, documentatie stabilita in conformitate cu
standarde si proceduri acceptabile AACR.

(3) Modificarile pot consta in includerea sau excluderea unor activitati din categoria
autorizata, restrangerea sau extinderea cadrului de realizare a unor activitati din
categoria autorizata, includerea sau excluderea uneia ori mai multor categorii de
activitati, relativ la clasificarea din cap. Il paragraful 2.1 alin. (3) sau modificari ale
denumirii, sediului organizatiei etc.

4.11. Restrictionarea sau suspendarea documentului de autorizare/acceptare



(1) Documentul de autorizare/acceptare poate fi restrictionat de AACR pe o
perioada limitata, in cazul in care detinatorul:

(i) nu mai indeplineste integral cerintele pentru o parte din activitate;
(i) nu mai dispune, temporar, de facilitatile si/sau echipamentele necesare
efectuarii activitatii;

(iii) se abate, in activitatea sa, de la cerintele specifice stabilite prin prezenta
reglementare si de la elementele declarate in documentatia depusa pentru
autorizare;

(iv) nu respecta reglementarile aeronautice aplicabile sau cerintele specifice
stabilite de AACR,;

(v) certificatul de autorizare sau documentul echivalent al agentului aeronautic
acceptat a fost restrictionat de emitent.

(2) Documentul de autorizare/acceptare poate fi suspendat de AACR pe o
perioada limitata, in cazul in care detinatorul:

(i) nu si-a achitat obligatiile de plata ce Ti revin pentru serviciile prestate de AACR,;
(i) nu mai dispune, temporar, de facilitatile si/sau echipamentele necesare
efectuarii activitatii;

(iii) se abate, in mod repetat, in activitatea sa, de la cerintele specifice stabilite prin
prezenta reglementare si de la elementele declarate in documentatia suport depusa
pentru autorizare (Manualul sistemului de management al calitatii sau documentul
echivalent);

(iv) nu respecta, in mod repetat, reglementarile aeronautice aplicabile sau cerintele
specifice stabilite de AACR,;

(v) nu respecta obligatiile stabilite prin conventii/ contracte cu administratorii
infrastructurilor aeronautice in care desfasoara activitati si/sau sunt locatari;

(vi) este raspunzator pentru producerea unor incidente aeronautice in perimetrul
infrastructurilor aeroportuare sau pentru generarea unor situatii care au afectat
siguranta activitatilor aeroportuare;

(vii) certificatul de autorizare sau documentul echivalent al agentului aeronautic
acceptat a fost suspendat de emitent.

(3) Documentul de autorizare/acceptare se restrictioneaza sau se suspenda in
baza:

(i) constatarilor inspectorilor AACR in cadrul activitatilor de audit/inspeciie;



(ii) constatarilor ca urmare a verificarii reclamatiilor sau sesizarilor primite de la
beneficiarii serviciilor agentului aeronautic in cauza;

(iii) constatarilor organismelor de stat specializate mentionate la alin. (3);

(iv) restrictionarii sau suspendarii de catre emitent a certificatului de autorizare sau
a documentului echivalent al agentului aeronautic acceptat.

(4) Decizia de restrictionare sau de suspendare a documentului de
autorizare/acceptare, insotita de motivele care au stat la baza adoptarii ei, se
comunica de AACR, in scris, solicitantului autorizatiei/acceptarii, in termen de 30 de
zile de la luarea deciziei.

(5) Documentul de autorizare/acceptare poate fi suspendat pe o perioada de cel
mult 6 luni.

(6) Daca pana la expirarea perioadei de suspendare nu sunt eliminate cauzele
care au condus la suspendarea documentului de autorizare/acceptare, acesta se
anuleaza.

(7) Restrictionarea sau suspendarea documentului de autorizare/acceptare se
stabileste de AACR, in functie de riscul potential generat de activitatea agentului
aeronautic respectiv.

4.12. Anularea documentului de autorizare/acceptare

(1) Documentul de autorizare/acceptare poate fi anulat de AACR in cazul in care
detinatorul acestuia:

(i) are deficiente majore in activitatea derulata:

a) constatate cu ocazia inspectiilor institutiilor abilitate ale statului si comunicate de
acestea AACR,;

b) semnalate de reclamatiile beneficiarilor (agenti aeronautici civili, operatori de
aerodrom etc.) si confirmate de inspectiiile de supraveghere ale AACR,;

c) semnalate de reclamatiile beneficiarilor (agenti aeronautici civili, operatori de
aerodrom etc.) si sustinute prin rapoarte de control, evaluari etc. ale institutiilor
abilitate ale statului;

(ii) prezinta neconformitati majore, constatate de AACR in cadrul procesului de
supraveghere a agentului aeronautic in cauza;

(iii) nu mai dispune de facilitatile necesare executarii activitatji;
(iv) a radiat din obiectul sau de activitate, legal inregistrat, activitatile autorizate;

(v) se abate sistematic, in activitatea sa, de la cerintele specifice stabilite prin

~

prezenta reglementare, de la elementele declarate in documentatia de



autorizare/acceptare prezentata si/sau de la conditile initiale de acordare a
documentului de autorizare/acceptare, referitoare la siguranta, regularitatea si
eficienta traficului aerian, precum gsi la calitatea activitatilor/serviciilor aeroportuare
prestate;

(vi) nu respecta obligatiile stabilite prin conventjii/contracte cu administratorii
infrastructurilor aeronautice in care desfasoara activitati si/sau este locatar;

(vii) este raspunzator pentru producerea unor incidente aeronautice majore in
perimetrul infrastructurilor aeroportuare sau pentru generarea unor situatii care
afecteaza grav siguranta activitatilor aeroportuare;

(viii) omite sa corecteze in termenul de suspendare deficientele care au justificat
masura suspendarii temporare a autorizatiei;

(ix) solicita, in scris, anularea si depune documentul original la AACR.

(2) Documentul de autorizare/acceptare ca agent aeronautic civil Tn domeniul
aeroportuar sau conex se anuleaza in baza:

(i) propunerilor din actele de constatare intocmite de inspectorii AACR in cadrul
inspectiilor de supraveghere;

(ii) constatarilor ca urmare a verificarii reclamatiilor sau sesizarilor primite de la
beneficiarii serviciilor agentului aeronautic respectiv;

(iii) constatarilor organismelor de stat specializate mentionate la paragraful 4.11
alin. (3).

(3) Decizia de anulare a documentului de autorizare/acceptare ca agent
aeronautic civil in domeniul aeroportuar sau conex, insotita de motivele care au stat
la baza adoptarii ei, se comunica de AACR, in scris, solicitantului
autorizarii/acceptarii, in termen de 30 de zile de la luarea deciziei.

4.13. Contestatii

(1) Contestatiile impotriva deciziei de restrictionare, suspendare ori de anulare a
documentului de autorizare/acceptare ca agent aeronautic civil in domeniul
aeroportuar sau conex se inregistreaza la AACR de agentul aeronautic respectiv, in
termen de 30 de zile lucritoare de la data ludrii ei la cunostinta. Tn urma analizrii
contestatiei, AACR transmite solicitantului, in termen de 30 de zile, decizia de
mentinere sau revocare a restrictionarii, suspendarii ori anularii documentului de
autorizare/acceptare ca agent aeronautic civil in domeniul aeroportuar sau conex.

(2) Solicitantul poate contesta mentinerea de catre AACR a deciziei de
restrictionare, suspendare sau anulare a documentului de autorizare/acceptare ca
agent aeronautic civil in domeniul aeroportuar sau conex, in conformitate cu legislatia
in domeniul contenciosului administrativ.



CAPITOLUL V

Procesul de supraveghere a activitatii agentilor aeronautici civili in domeniul
aeroportuar sau conex

5.1. Scopul procesului de supraveghere

(1) Procesul de supraveghere a activitatilor desfagurate de agentii aeronautici civili
din domeniul aeroportuar are scopul de a verifica daca acestia:

(i) mentin conditiile existente la acordarea autorizarii/acceptarii si respecta
cerintele specifice mentionate in certificatul de autorizare;

(i) respecta cerintele reglementarilor aeronautice civile aplicabile privind siguranta
zborului si securitatea aeronautica;

(iii) respecta prevederile procedurilor comune cu administratorul aeroportului si/sau
cu administratorul serviciilor de trafic aerian, dupa caz, proceduri avizate in prealabil
de AACR, in legatura cu supervizarea sigurantei zborului.

(2) Supravegherea activitatilor desfasurate de agentii aeronautici civili din
domeniul aeroportuar se efectueaza de AACR pe intreaga perioada de valabilitate a
documentului de autorizare/acceptare.

5.2. Organizarea procesului de supraveghere

(1) Procesul de supraveghere se organizeaza, este condus si se executa de
inspectorii aeronautici din cadrul AACR, pe criterii specifice fiecarei categorii de
activitati din domeniul aeroportuar.

(2) Activitatea de supraveghere se realizeaza prin inspectii si evaluari periodice,
planificate sau inopinate, ale activitatilor de profil desfasurate de agentii aeronautici
civili din domeniul aeroportuar sau conex.

(3) De asemenea, inspectiile/auditurile de supraveghere pot fi generale (vizand
toate componentele si aspectele activitatilor autorizate) sau partiale (dedicate
anumitor componente si/sau aspecte ale activitatilor specifice, dupa caz).

(4) In cazul agentilor aeronautici autorizati/acceptati pe o perioada mai mare de un
an, AACR deruleaza inspecitii/audituri generale anuale sau la jumatatea perioadei de
valabilitate a certificatului de autorizare/perioadei de acceptare, la termenul care
intervine mai intai.



(5) In cazul sesizarii unor deficiente ori al aparitiei unor dificultati, de orice natura,
care afecteaza sau ar putea afecta siguranta activitatilor aeronautice, AACR
organizeaza inspectii/audituri speciale pentru cazul respectiv.

(6) Daca in urma activitatii de supraveghere se constata ca detinatorul certificatului
de autorizare ori agentul aeronautic acceptat nu mai indeplineste conditiile cerute
pentru autorizare, respectiv acceptare sau nu respecta limitarile specificate in
documentul de autorizare, AACR informeaza imediat, in scris, agentul aeronautic in
cauza asupra neconformitatilor constatate si solicita remedierea acestora intr-o
perioada de timp determinata.

(7) AACR evalueaza daca agentul aeronautic implicat mai poate continua
activitatea in perioada de remediere a neconformitatilor constatate si, in consecinta,
AACR poate restrictiona sau suspenda autorizarea/acceptarea in perioada de
referinta.

(8) In cazul in care deficientele sesizate nu se remediaza la termenele stabilite ori
acceptate de AACR, documentul de autorizare/acceptare a agentului aeronautic
respectiv se suspenda sau se anuleaza, dupa caz.

CAPITOLUL VI

Responsabilitati si obligatii

(1) Agentii aeronautici civili din domeniul aeroportuar sau conex, autorizati ori
acceptati, trebuie:

(i) sa mentina organizatia, facilitatile, cadrul operational si/sau sistemul de
management al calitatii conform prevederilor prezentei reglementari si, cel putin, la
standardul declarat initial, constatat si aprobat prin documentul de
autorizare/acceptare acordat de AACR;

(i) sa desfasoare in domeniul aeronautic numai activitatile/serviciile pentru care
detin autorizare/acceptare, cu respectarea eventualelor limitari consemnate in
certificatele de autorizare;

(i) sa permita si sa asigure persoanelor desemnate de AACR accesul la
documentatia si facilitatile proprii si ale subcontractantilor sau furnizorilor, pentru
efectuarea evaluarii ori a supravegherii necesare determinarii conformarii continue a
organizatiei cu prevederile prezentei reglementari si ale celorlalte reglementari
aeronautice aplicabile;

(iv) sa transmita la AACR orice modificare din cadrul organizatiei, daca aceasta
afecteaza domeniul de activitate autorizat sau acceptat de AACR,;



(v) sa utilizeze, ca subcontractanti/furnizori, agenti aeronautici civili (organizatji
autorizate sau acceptate de AACR in domeniul aeronautic) ori alte organizatii pentru
care AACR a acceptat ca evaluarea sa fie facutda de agentul aeronautic civil
respectiv, prin sistemul propriu de asigurare a calitatii.

(2) In activitatile de proiectare si realizare (amenajare, construire etc.) aferente
infrastructurii si/sau facilitatilor aeroportuare, agentii aeronautici implicati trebuie sa
integreze cerintele de securitate aeronautica prevazute de actele normative nationale
si internationale aplicabile.

(3) Agentii aeronautici care desfasoara activitafi cu impact asupra sigurantei
zborului (lucrari de constructii-montaj la infrastructura si/sau la facilitatile de aeroport,
lucrari de intretinere etc.) trebuie sa respecte regulile de sigurantd operationala si
masurile de securitate aeronautica stabilite de administratorul aeroportului prin
procedurile si normele interne specifice.

(4) Pe durata executarii de lucrari cu specific aeroportuar pe sau in vecinatatea
aeroportului ori a amplasamentelor mijloacelor de navigatie aeriana, administratorul
aeroportului si/sau detinatorul mijloacelor de navigatie aeriana, dupa caz, trebuie sa
supravegheze derularea lucrarilor respective si sa aplice masuri adecvate pentru
mentinerea sigurantei zborului si securitatii aeronautice.



